
Consórcio Doutoral - Horário 1: 04/11  14h00m - 16h00m 

Sessão: 101 |  Sala: C-06 - |  Consórcio Doutoral - Horário 1 |  14h00m - 16h00m 

Tema: Tecnologia da Informação 

ID Nome do Artigo 

1298 Modelo de Decisão Baseada em Valor para Adoção da Computação em Nuvem e Desenvolvimento de Capacidades Dinâmicas 

Autoria 

Carlos Mamori Kono (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Cristiane Drebes Pedron (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Priscila Rezende da Costa (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

187 Uma grounded theory sobre o ambiente virtual de aprendizagem e a gestão da educação a distância 

Autoria 

Paulo Cristiano de Oliveira (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), marina keiko nakayama (Universidade Federal de 

Santa Catarina - UFSC) 

Sessão: 102 |  Sala: C-05 - |  Consórcio Doutoral - Horário 1 |  14h00m - 16h00m 

Tema: Estudos Organizacionais 

ID Nome do Artigo 

391 

A PRÁTICA DE SECRETARIADO EXECUTIVO EM ORGANIZAÇÕES ENQUANTO EXPERIÊNCIA CULTURAL INCORPORADA: 

CONDIÇÕES DE PRODUÇÃO, REPRODUÇÃO E TRANSFORMAÇÃO. 

Autoria Fabiana Regina Veloso Biscoli (Universidade Positivo), Yara Lucia Mazziotti Bulgacov (Universidade Positivo) 

798 

INSTITUCIONALIZAÇÃO E MUDANÇAS NAS PRÁTICAS ORGANIZACIONAIS: um estudo dos mecanismos de governança no 

cooperativismo de crédito solidário 

Autoria Marcelino Pedrinho Pies (Faculdade Meridional - IMED) 

Sessão: 103 |  Sala: C-04 - |  Consórcio Doutoral - Horário 1 |  14h00m - 16h00m 

Tema: Estratégia em Organizações 

ID Nome do Artigo 

1053 DISTRIBUIÇÃO DE VALOR PARA O STAKEHOLDER FUNCIONÁRIO E O DESEMPENHO EMPRESARIAL 

Autoria Greici Sarturi (USP - Universidade de São Paulo ) 

710 DESINVESTIMENTO NO SETOR DE INFRAESTRUTURA DE SANEAMENTO BÁSICO NO BRASIL 

Autoria Neusa Santos de Souza (ESPM), Frederico Araujo Turolla (ESPM) 

295 Declínio Organizacional no Contexto das Empresas Brasileiras 

Autoria Rosiele Fernandes Pinto (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 104 |  Sala: C-03 - |  Consórcio Doutoral - Horário 1 |  14h00m - 16h00m 

Tema: Empreendedorismo 

ID Nome do Artigo 

1332 

EL PROCESO DE GESTIÓN DE CONOCIMIENTO DE REDES CLAVE EN LA INTERNACIONALIZACIÓN DE NUEVOS 

EMPRENDIMIENTOS DE SERVICIOS 

Autoria Camilo Peña Ramírez (USP - Universidade de São Paulo ) 



Tema: Estratégia em Organizações 

1448 Governança de rede e coevolução das firmas: uma análise dos custos de transação 

Autoria Érika Mayumi Kato Cruz (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

Tema: Estudos Organizacionais 

893 IDENTIDADE ORGANIZACIONAL: CONSTRUINDO UMA TEORIA SUBSTANTIVA SOBRE ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS 

Autoria 

Edílson Hélio Santana (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Antonio Carlos Gil (Universidade Municipal de 

São Caetano do Sul - USCS) 

Consórcio Doutoral - Horário 2: 04/11  16h30m - 18h30m 

Sessão: 201 |  Sala: C-05 - |  Consórcio Doutoral - Horário 2 |  16h30m - 18h30m 

Tema: Marketing 

ID Nome do Artigo 

373 

CUSTOMER BRAND ENGAGEMENT ON A BOUNDARY SPANNING PERSPECTIVE: A STUDY ON HOW CONSUMERS ENGAGE TO 

BRANDS 

Autoria Carlos Eduardo Lourenço (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

356 A esperança como mediador para a adesão ao tratamento médico 

Autoria Antonio Sergio da Silva (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 202 |  Sala: C-04 - |  Consórcio Doutoral - Horário 2 |  16h30m - 18h30m 

Tema: Gestão da Inovação 

ID Nome do Artigo 

1446 INCORPORAÇÃO DA INOVAÇÃO EXTERNA À ORGANIZAÇÃO: COMPLEXIDADE DE MERCADO 

Autoria Luiz Henrique Mourão Machado (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

1054 

PROCESSOS CRIATIVOS NÃO LINEARES EM P&D E ADOÇÃO DE NOVAS ROTAS TECNOLÓGICAS: ESTUDO DA MOBILIDADE DE 

BAIXO CARBONO PARA SMART CITIES 

Autoria Cleonir Tumelero (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 203 |  Sala: C-03 - |  Consórcio Doutoral - Horário 2 |  16h30m - 18h30m 

Tema: Estudos Organizacionais 

ID Nome do Artigo 

940 APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL DAS EQUIPES DE DIREÇÃO EM PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS BRASILEIRAS 

Autoria 

Enise Aragão dos Santos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Edmilson de Oliveira Lima (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho) 

Tema: Gestão de Pessoas 

1361 O PROCESSO DE APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL EM UMA INCUBADORA SOCIAL 

Autoria GABRIELA PELEGRINI TISCOSKI (USP - Universidade de São Paulo ) 



Horário 1: 05/11  08h30m - 10h00m 

Sessão: 301 |  Sala: A-09 - Área: Administração Pública |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Gabriela de Brelaz | Co-moderação: Matheus Albergaria de Magalhães 

Tema: Relação Governo-Sociedade: Transparência, Accountability e Participação 

ID Nome do Artigo 

1444 

FUSÕES E AQUISIÇÕES SOB REGULAÇÃO: EVIDÊNCIAS EMPÍRICAS SOBRE AS DECISÕES DA AUTORIDADE ANTITRUSTE 

BRASILEIRA 

Autoria MARCIO ROBERTO MORAN (USP - Universidade de São Paulo ) 

890 CREDIBILIDADE E CONFIABILIDADE DAS REDES SOCIAIS NAS ELEIÇÕES 

Autoria 

Rodrigo Marçal Gandia (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Eduardo Gomes Carvalho (Universidade Federal de Lavras), 

Cassiano de Andrade Ferreira (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Joel Yutaka Sugano (Universidade Federal de Lavras) 

593 

A Evolução do Ativo Imobilizado, com a Adoção das NICASP, e os seus Reflexos na Análise Financeira do Balanço Geral da 

União ς 2007 a 2013. 

Autoria Vanessa dos Santos (Instituto de Pós Graduação do TCE/SC) 

Sessão: 302 |  Sala: C-06 - Área: Empreendedorismo |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: VÂNIA MARIA JORGE NASSIF | Co-moderação: Kelly Cristiny Chinelato Sacramento 

Tema: A figura do Empreendedor: Perfil, Personalidade, Comportamento e Competências 

ID Nome do Artigo 

1276 

[Indicado a Prêmio] VALORES PESSOAIS, ATITUDES E INTENÇÃO EMPREENDEDORA: UM ESTUDO COM ESTUDANTES DE 

GRADUAÇÃO EM ADMINISTRAÇÃO 

Autoria 

Ricardo Schaefer (Antonio Meneghetti Faculdade), JULIANA MAYUMI NISHI (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), 

Márcia Zampieri Grohmann (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Mauri Leodir Löbler (Universidade Federal de 

Santa Maria - UFSM), Italo Fernando Minello (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

1207 

PERCEPÇÃO DOS ESTUDANTES DE UMA UNIVERSIDADE FEDERAL QUANTO À RELEVÂNCIA DO EMPREENDEDORISMO EM 

PROJETOS DE EXTENSÃO UNIVERSITÁRIA. 

Autoria 

Eric Matheus Bispo Pereira (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), marcia josienne monteiro chacon (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte), Giovanna Tonetto Segantini (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

559 AVALIAÇÃO DO POTENCIAL EMPREENDEDOR DE ESTUDANTES DE CONTABILIDADE 

Autoria 

Carolina Moreira Fernandes (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), MARCIA ATHAYDE MOREIRA (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)), JULIANA VIEIRA PEREIRA (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

289 COMPENTÊNCIAS EMPREENDEDORAS ς UMA VISÃO SOBRE OS FUTUROS ADMINISTRADORES 

Autoria 

Carlos Alberto Chagas Teixeira (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Giane Gomes Teixeira Dantas 

(UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Teodoro Malta Campos (FACESM - Faculdade de Ciências Sociais Aplicadas do Sul de 

Minas Gerais), Gabriela Oliveira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 303 |  Sala: E-03 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 



Moderação: Teodoro Malta Campos | Co-moderação: Antonio Sergio da Silva 

Tema: Planejamento e Organização de Cursos e Programas 

ID Nome do Artigo 

302 

Cŀœŀ ƻ ǉǳŜ Ŝǳ ŘƛƎƻ Ŝ Ŧŀœŀ ƻ ǉǳŜ Ŝǳ ƴńƻ ŦŀœƻέΥ 9ǾƛŘşƴŎƛŀǎ Řƻ ŜƴǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ Řŀ !ŎŀŘŜƳƛŀ .ǊŀǎƛƭŜƛǊŀ ŘŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀœńƻ Řƻǎ 

problemas que assolam o Ensino de Administração. 

Autoria 

Jose Lindenberg Julião Xavier Filho (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), ALEX FILIPE SILVA MARTINS (UNIVERSIDADE 

FEDERAL DE PERNAMBUCO), Mariane Lima de Sales (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), jose allan gomes de souza 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Myrna Suely Silva Lorêto (Outros) 

205 

REFLEXÕES PARA AVANÇO NA ÁREA DE AVALIAÇÃO E GESTÃO DO DESEMPENHO DAS UNIVERSIDADES: UMA ANÁLISE DA 

LITERATURA CIENTÍFICA 

Autoria 

Thuine Lopes Cardoso (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Sandra Rolim Ensslin (Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC), Leonardo Ensslin (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL), Vicente Mateo Ripoll Feliu (Universidade 

de Valencia), Ademar Dutra (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL) 

904 Eficiência de Instituições de Ensino Superior: uma revisão bibliográfica sistemática 

Autoria 

Ney Paulo Moreira (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Gideon Carvalho de Benedicto (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras) 

1113 PRÁTICAS E ESTRATÉGIAS DE INTERNACIONALIZAÇÃO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA 

Autoria 

Anieli Ebling Bulé (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Vitor Francisco Schuch Júnior (Universidade Federal de Santa 

Maria - UFSM), Fábio Dal-Soto (UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA- UNICRUZ), Ana Luíza Rossato Facco (Universidade Federal de 

Santa Maria - UFSM) 

Sessão: 304 |  Sala: E-09 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: João Paulo Lara de Siqueira | Co-moderação: Cristina Espinheira Costa Pereira 

Tema: Cluster e Redes de Negócios 

ID Nome do Artigo 

1408 

UMA NOVA DANÇA DAS CADEIRAS: Como a formalidade e informalidade da rede mudam a posição dos atores centrais em 

redes intraorganizacionais 

Autoria 

Luis Miguel Zanin (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Leandro Januario de Souza (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Luiz Antonio de Camargo Guerrazzi (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

664 O USO DO CONCEITO DE REDES DE ORGANIZAÇÕES NOS ESTUDOS BRASILEIROS 

Autoria 

Juliano Nunes Alves (UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA- UNICRUZ), Leander Luiz Klein (Universidade Federal de Santa Maria - 

UFSM), Breno Augusto Diniz Pereira (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Gabriela Beltrame (Universidade Federal 

de Santa Maria - UFSM), Felipe da Silva Ravanello (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

553 ESCOLAS DE SURFE E SUAS REDES DE RELACIONAMENTOS: DO AMADORISMO AO PROFISSIONALISMO 

Autoria 

João Paulo Lara de Siqueira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Renato Telles (UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP), Ana 

Carolina Costa Cruz (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Natália Paola Clivati Zalli (Faculdades Integradas Rio Branco) 

406 

RELAÇÕES DE PODER, SABER E SUBJETIVIDADES EM REDES INTERORGANIZACIONAIS: REFLEXÃO A LUZ DO PÓS-

ESTRUTURALISMO FOUCAULTIANO 



Autoria 

CARLOS CÉSAR DE OLIVEIRA LACERDA (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Sandra Maria Araújo de Souza (UEPB - 

Universidade Estadual da Paraíba), Manuella Maria de Lyra Alcântara Carvalho (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), 

DANIEL LUCAS MARTINS PORTELA (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Kelly Maria Paz e Silva (UNIVERSIDADE 

FEDERAL DE PERNAMBUCO) 

Sessão: 305 |  Sala: E-07 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Ana Lúcia Moura Novais | Co-moderação: Eder de Carvalho Januario 

Tema: Processo Estratégico nas Organizações 

ID Nome do Artigo 

1434 ANTECEDENTES E CONSEQUENTES DA CAPACIDADE DINÂMICA BASEADA NO PROCESSO DE FUSÃO: CASO DA EMPRESA BRF 

Autoria 

Josenilde Mario Janguia (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná), Vinicius Alves da Silva (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Paraná), Heitor Takashi Kato (Pontifícia Universidade Católica do Paraná), Wesley Vieira da Silva 

(Pontifícia Universidade Católica do Paraná) 

765 

CAPACIDADES DINÂMICAS GERENCIAIS E DESEMPENHO FINANCEIRO: UMA ANÁLISE DE VARIÂNCIA ENTRE O CAPITAL 

HUMANO E O ROA DAS ORGANIZAÇÕES LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

Janaína Gabrielle Moreira Campos da Cunha (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná), Janaína Martins (PUC - 

Pontifícia Universidade Católica do Paraná), Heitor Takashi Kato (Pontifícia Universidade Católica do Paraná) 

564 BUSCA DE PRÁTICAS ESTRATÉGICAS ORGÂNICAS: ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA AGROPECUÁRIA 

Autoria 

Diogo Macedo Perrenoud (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo), Marcelo de Moraes Cordeiro (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Rio Grande do Sul), ADRIENE MARIA SAMPAIO PEREIRA (PUC - Pontifícia Universidade Católica de 

São Paulo) 

440 

ANÁLISE DE UM PROJETO DE ALINHAMENTO ESTRATÉGICO EM UMA EMPRESA DO SETOR DE TELECOMUNICAÇÕES SOB A 

PERSPECTIVA DAS METÁFORAS ORGANIZACIONAIS DA CULTURA E DO CÉREBRO 

Autoria 

Gabriel Francisco Pistillo Fernandes (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Maria Celia Mitidiero (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho), Alex de Souza Santana (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), MARCOS PAIXÃO GARCEZ (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 306 |  Sala: E-13 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Ana Silvia Rocha Ipiranga | Co-moderação: Camila Brito Ortelan 

Tema: Comportamento Organizacional 

ID Nome do Artigo 

1427 

A PRODUÇÃO ACADÊMICA SOBRE O VÍNCULO ENTRE LIDERANÇA E INOVAÇÃO: UM ESTUDO BIBLIOMÉTRICO ENTRE 2004 E 

2014 

Autoria Luiz da Costa Alves Filho (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Elton Oliveira de Moura (UFPB) 

1405 

PERCEPÇÃO DOS COLABORADORES DA EQUIPE DE ENFERMAGEM QUANTO AO ESTILO DE LIDERANÇA DE SEU SUPERIOR 

IMEDIATO 

Autoria 

Andressa Schaurich dos Santos (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Vânia Medianeira Flores Costa (Universidade 

Federal de Santa Maria - UFSM), Gean Carlos Tomazzoni (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Laércio André Gassen 

Balsan (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Stefania Tonin (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 



1274 

CULTURA ORGANIZACIONAL EM UM CONTEXTO INTERNACIONAL: ANÁLISE DAS DIFERENÇAS MULTICULTURAIS DE TIMES 

VIRTUAIS EM UMA MULTINACIONAL DE T.I 

Autoria 

FABRICIO STOCKER (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Gracyele Veneza Fürbinger (Universidade Federal do Paraná - 

UFPR), Mariane Lemos Lourenço (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Gustavo Abib (Universidade Federal do Paraná - 

UFPR) 

483 

A INFLUÊNCIA DA CULTURA ORGANIZACIONAL NO ESTILO DE LIDERANÇA: UM ESTUDO EM ORGANIZAÇÕES HOSPITALARES DA 

REGIÃO SUL DO BRASIL. 

Autoria 

JOSEANE DA SILVA SOETHE (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Denise Del Prá Netto Machado (Universidade 

Regional de Blumenau - FURB), Luciano Castro de Carvalho (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Mauricio Capobianco 

Lopes (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

Sessão: 307 |  Sala: G-07 - Área: Finanças |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Elizabeth Krauter | Co-moderação: ROSIMARA DONADIO 

Tema: Governança, Risco e Compliance 

ID Nome do Artigo 

739 ANÁLISE DOS MODELOS DE AVALIAÇÃO DE GOVERNANÇA CORPORATIVA NO MERCADO ACIONÁRIO BRASILEIRO 

Autoria 

Thaís Alves dos Santos (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Antônio Artur de Souza (Universidade Federal de 

Minas Gerais (UFMG)), Deborah Mara Siade Barbosa (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

908 

RISCO SISTÊMICO E EFEITO CONTÁGIO À LUZ DO MÉTODO COVAR: UMA ANÁLISE COM AS DEZ EMPRESAS MAIS LÍQUIDAS 

LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

ANNA PAOLA FERNANDES FREIRE (Programa Multiinstitucional e Interregional de Pós-Graduação Ciências Contábeis), Márcio 

André Veras Machado (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

803 A GOVERNANÇA CORPORATIVA E A ESTRUTURA DE CAPITAL DAS EMPRESAS BRASILEIRAS LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

Daniela Di Domenico (Universidade Comunitária da Região de Chapecó- Unochapecó), VANDERLEI GOLLO (Universidade 

Regional de Blumenau - FURB), Alzira Aparecida Zanatta Noal (Uno-Chapecó), Juliana Fabris (UNOCHAPECO - Universidade 

Comunitária da Região de Chapecó) 

600 HERMENÊUTICA COMO FORMA DE ANÁLISE DOS RELATÓRIOS DA OGX PETRÓLEO E GÁS PARTICIPAÇÕES S.A. 

Autoria 

Pedro Luiz Costa Carvalho (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Sul de Minas Gerais ), Mário Sérgio de 

Almeida (UFSJ - Universidade Federal de São João del-Rei), Ricardo Pereira Reis (Universidade Federal de Lavras) 

Sessão: 308 |  Sala: C-03 - Área: Finanças |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Joanilia Neide de Sales Cia | Co-moderação: Bruno Cals de Oliveira 

Tema: Contabilidade 

ID Nome do Artigo 

687 Relação entre recursos financeiros de curto prazo e desempenho de empresas brasileiras de menor porte 

Autoria 

Ricardo Floriani (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Luís Antonio Lay (Universidade Regional de Blumenau - FURB), 

Tarcísio Pedro da Silva (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

565 

INCONFORMIDADES NOS RELATÓRIOS DOS AUDITORES INDEPENDENTES: ESTUDO DOS SETORES REGULADOS E NÃO 

REGULADOS BRASILEIROS. 



Autoria 

Nayana Oliveira Alexandre (Faculdade Metropolitana da Grande Fortaleza), LORENA COSTA DE OLIVEIRA MELLO (Faculdade 

Metropolitana da Grande Fortaleza), PAOLO GIUSEPPE LIMA DE ARAÚJO (Faculdade Metropolitana da Grande Fortaleza) 

316 CAUSALIDADE GRANGER ENTRE EBITDA E RETORNO DAS AÇÕES EM EMPRESAS BRASILEIRAS 

Autoria 

Cleyton de Oliveira Ritta (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Fellipe André Jacomossi (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), Thiago Rocha Fabris (Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC), ROBERTO CARLOS KLANN 

(Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

154 O DESEMPENHO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS COMO INDICATIVO DE POLÍTICAS ECONÔMICAS NAS CRISES DE 2008 E 2012 

Autoria 

PATRICK FERNANDES LOPES (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Daniel Fonseca Costa (Instituto Federal de Educação, 

Ciência e Tecnologia de Minas Gerais), Elisa Reis Guimarães (Universidade Federal de Lavras) 

Sessão: 309 |  Sala: C-04 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconcellos | Co-moderação: Flavio Destri Lobo 

Tema: Organização e Processos para Inovação 

ID Nome do Artigo 

1396 Destrinchando o Processo de Inovação Global: Estudo de Caso na Industria da Confecção 

Autoria Sidney Matos Mendes (ESPM), FELIPE MENDES BORINI (ESPM) 

1379 TECNOLOGIA JOIN DE GESTÃO DA INOVAÇÃO (IEL/BAHIA): estudo da aplicação em empresa de tecnologia. 

Autoria 

MORJANE ARMSTRONG SANTOS DE MIRANDA (Universidade Federal da Bahia-UFBA), Ernani Marques dos Santos 

(Universidade Federal da Bahia-UFBA), Barbara tahyane Ladeia Coelho (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

519 

A RELAÇÃO ENTRE A FORMULAÇÃO ESTRATÉGICA E A INOVAÇÃO: ESTUDO DE CASO DE UMA EMPRESA DO SETOR DE 

DESMANCHE DE CAMINHÕES. 

Autoria Flávio Cordeiro (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Moisés Ari Zilber (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

146 Gestão do Processo para Geração Interna de Ideias para Inovação: o Caso da PromonLogicalis 

Autoria 

Bruno Freitas Freire (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo), Felipe Soria (Instituto Federal de 

Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo), Leandro Nascimento Aoki (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia 

de São Paulo), Nayara Aparecida Campos (IFSP), Adalton Masalu Ozaki (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de 

São Paulo) 

Sessão: 310 |  Sala: G-09 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: ALBA ZUCCO | Co-moderação: Ney Nakazato Miyahira 

Tema: Gestão de Pessoas e de Equipes 

ID Nome do Artigo 

1316 Análise multidimensional da Inteligência Emocional no Contexto da Indústria Farmacêutica 

Autoria 

Melba Carla Carvalho de Sousa (Universidade Federal do Piauí - UFPI), Flávia Lorenne Sampaio Barbosa (), FABIANA PINTO DE 

ALMEIDA BIZARRIA (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), ALEXANDRE RODRIGUES SANTOS (UNIVERSIDADE FEDERAL DO 

PIAUI), Roseilda Nunes Moreira (Faculdade de Ciências da Administração de Petrolina) 

1120 FLORESCIMENTO NO TRABALHO E EXPERIÊNCIA DE ESTÁGIO: uma análise junto a universitários cearenses 



Autoria 

Namíbia Maria Lima e Silva (UFC), Tereza Cristina Batista de Lima (Universidade Federal do Ceará), Suzete Suzana Rocha 

Pitombeira (Universidade Federal do Ceará), Sérgio Chaves Arruda (Faculdades Nordeste - FANOR), João Felipe Barbosa 

Araripe Silva (UFC) 

2 Assédio moral: causas, efeitos e enfrentamentos 

Autoria 

Renato Emmanuel Gomes da Silva (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Monica Duarte Negrão (Centro 

Universitário Senac) 

Tema: Políticas, Modelos e Práticas 

419 

EXECUTIVE COACHING: UMA INVESTIGAÇÃO DOS FATORES FACILITADORES E DIFICULTADORES NA VISÃO DOS AGENTES 

ENVOLVIDOS NO CONTEXTO ORGANIZACIONAL 

Autoria 

Marcos Antonio Videira (Fundação Instituto de Administração - FIA), Rafael Marcus Chiuzi (Universidade Metodista de São 

Paulo), Marcos Aurélio de Araujo Ferreira (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 311 |  Sala: C-05 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Lúcia Rejane da Rosa Gama Madruga | Co-moderação: José Guilherme Ferraz de Campos 

Tema: Estratégia e Sustentabilidade 

ID Nome do Artigo 

1414 AMBIENTES DE INOVAÇÃO E O DESENVOLVIMENTO REGIONAL SUSTENTÁVEL: O PAPEL DOS TECNOPARQUES 

Autoria 

Anderson Cougo da Cruz (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Marcelo Trevisan (Universidade Federal de Santa 

Maria - UFSM), Gabriel Klein Pereira (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

1370 A CONSTRUÇÃO DO DISCURSO MIDIÁTICO SOBRE A SUSTENTABILIDADE EM EMPREENDIMENTOS DO SETOR HOTELEIRO 

Autoria 

Ana Lucia de Araújo Lima Coelho (Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI), Silvana Márcia Batista de Lacerda (Universidade 

Federal da Paraíba - UFPB), Christiano Coelho (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

1188 
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Autoria 

CRISTIANE DO NASCIMENTO BRANDÃO (ESCOLA DE ADMINISTRAÇÃO DE EMPRESAS DE SÃO PAULO - FUNDAÇÃO GETULIO 

VARGAS EAESP), José Carlos Barbieri (FGV - Fundação Getúlio vargas), Marcilene Feitosa Araújo (Universidade Federal do Sul e 

Sudeste do Pará - UNIFESSPA) 

Sessão: 312 |  Sala: G-11 - Área: Marketing |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Gustavo Viegas Rodrigues | Co-moderação: JEFFERSON LUIZ BUTION 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Descritivos Quantitativos 

ID Nome do Artigo 

1115 AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DOS SERVIÇOS DE UMA ACADEMIA DE GINÁSTICA E MUSCULAÇÃO DE FRANCISCO BELTRÃO ς PR 

Autoria 

Andrius Ivo Scalabrin (UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ), JUCELIA APPIO (Universidade Estadual do 

Oeste do Paraná), Nelson Natalino Frizon (UNISEP - UNIÃO DE ENSINO DO SUDOESTE DO PARANÁ) 

646 AVALIAÇÃO DA QUALIDADE DOS SERVIÇOS NO ATENDIMENTO EMERGENCIAL DE HOSPITAIS PÚBLICOS. 

Autoria 

Luis Valdeci Primolan (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Luis Augusto de Oliveira (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), André Carlos Mariotti (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 



417 

LEALDADE EM INSTITUIÇÕES DE ENSINO SUPERIOR: um estudo com o curso de administração de um centro universitário 

privado 

Autoria 

Roberto Cunha Ferreira (UFC), Bruno de Souza Lessa (Universidade Federal do Ceará), Sandra Maria dos Santos (Universidade 

Federal do Ceará), Augusto Cézar de Aquino Cabral (Universidade Federal do Ceará) 

268 A Influência da Consciência Ecológica na Intenção de Compra de Alimentos Orgânicos no Brasil 

Autoria 

Alisson Otávio Silva Alves (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), André Francisco Alcântara Fagundes (UFU - 

Universidade Federal de Uberlândia), Danilo de Oliveira Sampaio (UFJF - Universidade Federal de Juiz de Fora) 

Sessão: 313 |  Sala: G-13 - Área: Operações |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Simone Georges El Khouri Miraglia | Co-moderação: Gustavo Magalhães de Oliveira 

Tema: Gestão de Operações Sustentáveis 

ID Nome do Artigo 

1423 ESTRATÉGIA EMPRESARIAL E PRÁTICAS AMBIENTAIS: EVIDÊNCIAS NO SETOR SUCROENERGÉTICO DE MATO GROSSO DO SUL 

Autoria 

Mary Fernanda de Sousa de Melo (USP - Universidade de São Paulo ), Willerson Lucas de Campos Silva (USP - Universidade de 

São Paulo ), Renato Luis Sproesser (Universidade Federal de Mato Grosso do Sul), Roberta Souza () 

1189 UMA PROPOSTA PARA ESTUDO DE PADRÕES DE PRODUÇÃO SUSTENTÁVEIS EM CADEIAS AGROALIMENTARES 

Autoria 

Arlete Redivo (UNEMAT - UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO), Luciana Marques Vieira (UNISINOS - Universidade 

do Vale do Rio dos Sinos), Geovane Paulo Sornberger (UNEMAT - UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO) 

267 Barreiras para Implantação de Produção Mais Limpa: um Estudo em uma Empresa do Setor Metal-Mecânico 

Autoria 

Roberto Rodrigues Leite (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Geraldo Cardoso de Oliveira Neto (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), MARIA TEREZA SARAIVA DE SOUZA (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

174 COORDENAÇÃO NA LOGÍSTICA REVERSA DE EMBALAGENS DE AGROTÓXICOS: uma análise no Estado do Mato Grosso do Sul 

Autoria 

Alvaro Costa Jardim Neto (Universidade do Oeste Paulista), Leonardo Francisco Figueiredo Neto (Universidade Federal do 

Mato Grosso do Sul), Valdecir Cahoni Rodrigues (Universidade Paulista ), Thais Rubia Ferreira Lepre (Universidade do Oeste 

Paulista), Érika Mayumi Kato Cruz (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

Sessão: 314 |  Sala: C-07 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Amarolinda Zanela Saccol | Co-moderação: Marcelo Henrique de Araujo 

Tema: Sistemas de Informações e Impactos Organizacionais da TI 

ID Nome do Artigo 

571 A ADOÇÃO DE POLÍTICAS DE BYOD OU COPE: UMA ANÁLISE EMPÍRICA COM DOCENTES DO IFRN 

Autoria 

Ana Maria Jerônimo Soares (UFCG - UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE), Jakeline Soares Albuquerque (IFRN - 

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Nort), Felipe Luiz Neves Bezerra de Melo (IFRN - 

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Nort), Rodrigo Leone Alves (IFRN - Instituto Federal de 

Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Nort) 

385 

Gerenciamento Eletrônico de Documentos em uma instituição de ensino superior: impactos e melhorias obtidas após sua 

adoção 



Autoria 

Sidney Verginio da Silva (Centro Universitário do Sul de Minas), Marcelo Figueiredo (Centro Universitário do Sul de Minas), 

Letícia Rodrigues da Fonseca (Centro Universitário do Sul de Minas), Alan Souza Prado (Centro Universitário do Sul de Minas) 

370 Impacto da utilização de sistemas de ERP em dimensões estratégicas de pequenas e médias empresas 

Autoria 

Renato Borges Fernandes (CENTRO UNIVERSITARIO DE PATOS DE MINAS - UNIPAM), Luiz Marcelo Antonialli (UFLA - 

Universidade Federal de Lavras), Custódio Genésio da Costa Filho (Universidade Federal de Lavras - UFLA), Ronaldo Pereira 

Caixeta (CENTRO UNIVERSITARIO DE PATOS DE MINAS - UNIPAM), Guilherme André Braga (CENTRO UNIVERSITARIO DE PATOS 

DE MINAS - UNIPAM) 

220 ANÁLISE DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA NACIONAL SOBRE PROCESSO DECISÓRIO EM SISTEMAS DE INFORMAÇÃO 

Autoria 

Monize Sâmara Visentini (Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS), Rodrigo Prante Dill (Universidade Federal da Fronteira 

Sul - UFFS), DIONÉIA DALCIN (Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS) 

Sessão: 315 |  Sala: C-08 - Área: Tecnológica |  Horário 1 |  08h30m - 10h00m 

Moderação: Márcio Antonio Hirose Fedichina | Co-moderação: Henrique Senna 

Tema: Estratégia 

ID Nome do Artigo 

255 Desenvolvimento do Balanced Scorecard em uma Empresa Prestadora de Serviços de Consultoria Tributária 

Autoria 

Rafael Araújo Sousa Farias (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Sérgio Murilo Petri (Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC) 

1251 

A PRÁTICA DA GOVERNANÇA CORPORATIVA E SUA INFLUÊNCIA PARA OS STAKEHOLDERS ENVOLVIDOS NO 

DESENVOLVIMENTO DE UM PROJETO ESPORTIVO DO SESI-SP 

Autoria 

Felipe de Pilla Varotti (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), João Manoel Malaia Casquinha Santos (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

1124 Precificação de eventos esportivos: elasticidade, qualidade e envolvimento no Caso Mogi das Cruzes Basquete 

Autoria 

Vinícius Leonardo Loureiro Morrone (USP - Universidade de São Paulo ), Benny Kramer Costa (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho) 

Sessões Plenárias Keynote Speakers - 1: 05/11  11h00m - 12h30m 

Sessão: 401 |  Sala: Congregação - Heitor Almeida |  Sessões Plenárias Keynote Speakers - 1 |  11h00m - 12h30m 

The Real Effects of Credit Ratings: The Sovereign Ceiling Channel?  

 

We show that sovereign debt impairments can have a significant impact on financial markets and real economies through a credit 

ratings channel. Specifically, we find that firms reduce their investment and reliance on credit markets due to a rising cost of debt 

capital following a sovereign rating downgrade. We identify these effects by exploiting exogenous variation on corporate ratings due to 

rating agencies' sovereign ceiling policies that require firms' ratings to remain at or below the sovereign rating of their country of 

domicile. 

Sessão: 402 |  Sala: Auditório Safra - Lourdes Casanova |  Sessões Plenárias Keynote Speakers - 1 |  11h00m - 12h30m 

Título: A definir  

 

Resumo: A definir 



Sessão: 403 |  Sala: Auditório FEA 5 - Richard Priem |  Sessões Plenárias Keynote Speakers - 1 |  11h00m - 12h30m 

Título: VALUE CREATION VERSUS VALUE CAPTURE IN STRATEGIC MANAGEMENT RESEARCH  

 

Resumo: I will discuss the importance of distinguishing value creation versus value capture when conducting strategic management 

research. This is a fundamental distinction that is often misunderstood by strategy scholars. I also will explain why the value creationς

value capture difference leads to the new, demand-side approach to strategy, and also to expanding the boundaries of the field. We 

will have time for discussion of these and other issues raised by audience members. 

Horário 2: 05/11  13h30m - 15h00m 

Sessão: 501 |  Sala: A-05 - Área: Administração Pública |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Marcelo Caldeira Pedroso | Co-moderação: CÁSSIO AOQUI 

Tema: Gestão em Saúde 

ID Nome do Artigo 

713 Avaliação de Desempenho Organizacional: Um estudo em um Hospital Universitário Público 

Autoria 

Joice Chiareto (USP - Universidade de São Paulo ), Julio Araujo Carneiro da Cunha (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), 

Hamilton Luiz Correa (USP - Universidade de São Paulo ) 

1368 

AMPLITUDE DE PARTICIPAÇÃO SOCIAL DO CONSELHO ESTADUAL DE SAÚDE E A QUALIDADE DA INFORMAÇÃO DOS 

RELATÓRIOS DE PRESTAÇÃO DE CONTAS DA SECRETARIA ESTADUAL DE SAÚDE DE MATO GROSSO DO SUL 

Autoria tiago josé gonzaga borges (UNB - Universidade de Brasília), RODRIGO DE SOUZA GONÇALVES (UNB - Universidade de Brasília) 

784 

AVALIAÇÃO DA EFICIÊNCIA DOS GASTOS EM SAÚDE NA ZONA DA MATA MINEIRA PELO MÉTODO DA ANÁLISE ENVOLTÓRIA DE 

DADOS 

Autoria 

Thatiane Borges de Oliveira Lemos (UFJF - Universidade Federal de Juiz de Fora), Celso Souza de Moraes Jr (UFJF - 

Universidade Federal de Juiz de Fora) 

242 O Impacto Orçamentário pela Judicialização da Saúde no município de Crato - CE em 2013 e 2014 

Autoria 

RONIVON HENRIQUE DE LIMA (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI - UFCA), BRUNO BASÍLIO DA SILVA SALES (UNIVERSIDADE 

FEDERAL DO CARIRI - UFCA), Ytalo Bruno Amorim Alves Esmeraldo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI - UFCA), Levy 

Fernandes Parente (UNIVERSIDADE FEDERAL DO CARIRI - UFCA), Milton Jarbas Rodrigues Chagas (Universidade Federal do 

Cariri) 

Sessão: 502 |  Sala: A-10 - Área: Administração Pública |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Gabriela de Brelaz | Co-moderação: Tiago Boischio Votta 

Tema: Promoção da Eficiência, Otimização de Processos e de Recursos Públicos 

ID Nome do Artigo 

1330 

INTERSETORIALIDADE: DESAFIOS PARA A CONSTRUÇÃO DE RELAÇÕES ENTRE AS POLÍTICAS DE ASSISTÊNCIA SOCIAL, SAÚDE E 

EDUCAÇÃO NO MUNICÍPIO DE TRÊS CORAÇÕES/MG 

Autoria 

Carlos Eduardo da Silva (Universidade Federal de Alfenas-UNIFAL-MG), João Paulo de Brito Nascimento (Universidade Federal 

de Alfenas-UNIFAL-MG), PALOMA MARIA BENELLI (Universidade Federal de Alfenas-UNIFAL-MG), Luciene de Cassia Inacio 

(Universidade Federal de Alfenas-UNIFAL-MG) 

1028 Gestão por processos: potencialidades em organizações públicas 



Autoria Jefferson Menezes de Oliveira (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

383 Gestão por Processos: O estudo de caso em uma Organização Pública de Saúde 

Autoria Rejane Carmo Rezende (UNIVERSIDADE ESTADUAL DE GOIAS - UEG) 

Sessão: 503 |  Sala: A-03 - Área: Administração Pública |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Eduardo de Lima Caldas | Co-moderação: Matheus Albergaria de Magalhães 

Tema: Gestão Organizacional: Recursos Humanos, Arranjos Institucionais e Planejamento 

ID Nome do Artigo 

1345 

PERCEPÇÃO DOS SERVIDORES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHÃO SOBRE O PROCESSO DE AVALIAÇÃO DE 

DESEMPENHO 

Autoria 

Conceição de Maria Corrêa Feitosa (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Felipe da Silva Ravanello (Universidade 

Federal de Santa Maria - UFSM), Breno Augusto Diniz Pereira (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Daniele Estivalete 

Cunha (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Leander Luiz Klein (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

814 

DESENVOLVIMENTO LOCAL EM MONTES CLAROS/MG: as dificuldades e limitações da prefeitura conforme as percepções dos 

gestores públicos locais 

Autoria Felipe Fróes Couto (Unimontes), Ivan Beck Ckagnazaroff (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

93 ANÁLISE DOS DESAFIOS DECORRENTES DAS MUDANÇAS ORGANIZACIONAIS EM UMA ORGANIZAÇÃO PÚBLICA. 

Autoria 

Jefferson Lisboa Melo (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo), Aimãn Ibrahim Mourad (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de São Paulo), Alexandre Vieira de Oliveira (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo) 

80 

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO NO PODER JUDICIÁRIO DA PARAÍBA: A PERCEPÇÃO DOS SERVIDORES DO FÓRUM AFFONSO 

CAMPOS 

Autoria 

Katiana Diniz de Almeida (Universidade Federal de Campina Grande - UFCG), Márcia Freitas Torres de Avellar (UEPB - 

Universidade Estadual da Paraíba) 

Sessão: 504 |  Sala: A-06 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Maria José Carvalho de Souza Domingues | Co-moderação: Ivan Roberto Ferraz 

Tema: Novas Tecnologias de Ensino e Pesquisa 

ID Nome do Artigo 

1079 

O USO DO APLICATIVO WHATSAPP® COMO RECURSO DE M-LEARNING NO ENSINO E APRENDIZAGEM EM CURSOS DE 

ADMINISTRAÇÃO 

Autoria 

José Carlos da Silva Freitas Junior (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Amarolinda Zanela Saccol (Universidade Rio 

dos Sinos), Juliana Vitoria Vieira Mattiello da Silva (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Jorge Luis Victória 

Barbosa (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Lucas Baldasso (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos 

Sinos) 

793 

DESEMPENHO DOS GRADUANDOS EM CIÊNCIAS CONTÁBEIS DE IES DA BAHIA ACERCA DAS RECENTES ALTERAÇÕES NAS 

DEMONSTRAÇÕES CONTÁBEIS 

Autoria 

SILVANA LORENA COSTA MOREIRA (Universidade do Estado da Bahia), Raimundo Nonato Lima Filho (Universidade do Estado 

da Bahia) 



199 

AVALIAÇÃO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM DE CURSOS DE PÓS-GRADUAÇÃO LATO SENSU MODALIDADE A 

DISTÂNCIA 

Autoria 

Alessandro Silva de Oliveira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Dirceu da Silva (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Kelly de Jesus Viana (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Pâmela Vitor Firmiano (Centro Universitário de Lavras), 

Paola Vitor Firmiano (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

131 Are economists really different? Experimental Evidence from Brazil 

Autoria Matheus Albergaria de Magalhães (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 505 |  Sala: A-07 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Antonio Sergio da Silva | Co-moderação: Edison Quirino D'Amario 

Tema: Formação do Professor e Pesquisador 

ID Nome do Artigo 

1195 Competências Docentes: Estudo Longitudinal em Transições de Carreira do Mundo Corporativo para o Acadêmico 

Autoria 

Silvino Paulino dos Santos Neto (Universidade FUMEC), ZELIA MIRANDA KILIMNIK (UNIVERSIDADE FUMEC), Anderson de 

Souza Sant'Anna (Fundação Dom Cabral) 

1176 

ESTADO DA ARTE DAS PUBLICAÇOES DOS EGRESSOS DO PROGRAMA DE MESTRADO EM CIÊNCIAS CONTÁBEIS DA UERJ ς 

TURMAS DE 2004 A 2012. 

Autoria 

Kellen Gomes de souza Almeida Padrones (UNB - Universidade de Brasília), ELAINE DE SOUZA BARROS (Universidade Federal 

do Rio de Janeiro), Waldir Jorge Ladeira dos Santos (UERJ) 

463 

WHAT DRIVES PUBLISHING IN TOP MANAGEMENT JOURNALS: An analysis of language, quantitative competency and financial 

support 

Autoria Christian Daniel Falaster (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

387 [Indicado a Prêmio] Ensino e Pesquisa e Nada Mais? 

Autoria Pedro Marcos Roma de Castro (USP - Universidade de São Paulo ), Geciane Silveira Porto (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 506 |  Sala: A-09 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Diógenes de Souza Bido | Co-moderação: Mariana Bassi Sutter 

Tema: Aprendizagem nas Organizações 

ID Nome do Artigo 

833 Aprendizagem Empreendedora: Estudo com Gestores de Tecnologia da Informação na Região Metropolitana de Fortaleza ς CE 

Autoria 

Julio Cesar Pereira (UNIFOR - Universidade de Fortaleza), Tereza Cristina Batista de Lima (Universidade Federal do Ceará), Luis 

Eduardo Brandão Paiva (Universidade Federal do Ceará), Marcos Antonio Martins Lima (Universidade Federal do Ceará) 

642 

[Indicado a Prêmio] APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL, INOVAÇÃO E DESEMPENHO: ESTUDO EM PEQUENAS E MÉDIAS 

EMPRESAS (PMEs) 

Autoria 

Giancarlo Gomes (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Rafaele Matte Wojahn (Universidade Regional de Blumenau - 

FURB) 



614 

INFLUÊNCIA DA APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL NA INOVAÇÃO DE PRODUTOS: ESTUDO EM EMPRESAS DE BASE 

TECNOLÓGICA DO VALE DA ELETRÔNICA (MG) 

Autoria 

Andréia de Fátima Ribeiro Rocha (UMESP UNIVERSIDADE METODISTA DE SÃO PAULO), Almir Martins Vieira (Universidade 

Metodista de São Paulo) 

560 

O CAMPO DA APRENDIZAGEM ORGANIZACIONAL NO BRASIL: UMA REVISÃO MULTIPARADIGMÁTICA DA PRODUÇÃO DE 2006 

A 2012 

Autoria 

Arilda Schmidt Godoy (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Diógenes de Souza Bido (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Natacha Bertoia da Silva (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Patrícia Teixeira Maggi da Silva (Faculdade 

Sumaré), Diogo Reatto (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Sessão: 507 |  Sala: C-06 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Ana Silvia Rocha Ipiranga | Co-moderação: Camila Brito Ortelan 

Tema: Comportamento Organizacional 

ID Nome do Artigo 

1337 

HABERMAS E OS ESTUDOS ORGANIZACIONAIS NO BRASIL: DELINEANDO TENDÊNCIAS E CRÍTICAS POR MEIO DE UMA REVISÃO 

INTEGRATIVA 

Autoria 

Elaine Santos Teixeira Cruz (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Érica Aline Ferreira Silva (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), André Spuri Garcia (Universidade Federal de Lavras) 

1127 

GESTÃO DA DIVERSIDADE NAS MELHORES EMPRESAS PARA MULHERES TRABALHAREM: INVESTIGAÇÃO A PARTIR DAS 

PRÁTICAS DIVULGADAS 

Autoria Marcio Teixeira Bastos (Centro Universitário da FEI), Edson Sadao Iizuka (Centro Universitário da FEI) 

241 O Método de Investigação Apreciativa: Fatores Críticos à sua Implementação no Ambiente Organizacional 

Autoria 

Andrezza Marianna Pinto de Oliveira (Faculdade de Ciências Sociais Aplicadas - FACISA), Sílvio Luiz de Paula (UNIVERSIDADE 

FEDERAL DE PERNAMBUCO), Antonio de Souza Silva Júnior (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Marcos Gilson 

Gomes Feitosa (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO) 

189 Ainda Precisamos dos Gerentes? Reflexões sobre as consequências do panóptico digital na organização do trabalho 

Autoria Henrique Bertosso (FABE - Faculdades da Associação Brasiliense de Educação), Jandir Pauli (Faculdade Meridional - IMED) 

Sessão: 508 |  Sala: E-01 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Denise Del Prá Netto Machado | Co-moderação: Celia Bueno de André Plothow 

Tema: Simbolismos, Culturas e Identidades Organizacionais 

ID Nome do Artigo 

992 

REPRESENTAÇÕES SOCIAIS DE UMA UNIVERSIDADE: EM FOCO A PERCEPÇÃO DE ESTUDANTES E PROFISSIONAIS DA ÁREA 

CONTÁBIL 

Autoria 

Lara Fabiana Morais Borges (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Diego Vieira de Melo (UFU - Universidade Federal de 

Uberlândia), CINTIA RODRIGUES DE OLIVEIRA MEDEIROS (UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA), Gilberto José Miranda 

(UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 



615 

[Indicado a Prêmio] MULHERES E A CULTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO: PRESSÕES PERCEBIDAS E VIVENCIADAS PELAS 

MULHERES NO MERCADO SEGURADOR BRASILEIRO 

Autoria Ronny Martins Baptista (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

545 Da Escola de Administração do Ceará (EAC) para o CESA/UECE: Uma Trama Histórica. 

Autoria 

FELIPE KAISER FERNANDES (Universidade Estadual do Ceará), Mariana Maia Bezerra (Universidade Estadual do Ceará), Ana 

Silvia Rocha Ipiranga (Universidade Estadual do Ceará) 

Sessão: 509 |  Sala: E-06 - Área: Finanças |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Ricardo Goulart Serra | Co-moderação: Renata Wandroski Peris 

Tema: Técnicas de Investimento 

ID Nome do Artigo 

1317 A relação entre a volatilidade da liquidez e o retorno acionário de empresas listadas na BM&FBOVESPA 

Autoria 

Cláudio Pilar da Silva Júnior (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Sinézio Fernandes Maia (Universidade Federal da 

Paraíba - UFPB) 

1203 PORTFOLIO EVALUATION VOLATILITY TIMING AND REWARD TO RISK TIMING INVESTMENT STRATEGIES: THE BRAZILIAN CASE 

Autoria 

Robert Aldo Iquiapaza Coaguila (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Gustavo Fiuza Costa Vaz (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)), SERGIO LOURO BORGES (UFJF - Universidade Federal de Juiz de Fora) 

485 Análise dos prazos de formação para a aplicação da Estratégia de Momento usando ativos do Ibovespa 

Autoria 

Letícia Fernandes Pereira (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Anderson Rocha de Jesus Fernandes (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)), Robert Aldo Iquiapaza (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

456 [Indicado a Prêmio] ESTIMAÇÃO DA VOLATILIDADE PERCEBIDA FUTURA PELOS MODELOS ARFIMA E NEAREST NEIGHBOR 

Autoria Alcides Carlos de Araujo (USP - Universidade de São Paulo ), Alessandra de Avila MOntini (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 510 |  Sala: E-02 - Área: Finanças |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Herbert Kimura | Co-moderação: Fernando Antonio Perrone Pinheiro 

Tema: Apreçamento de Ativos 

ID Nome do Artigo 

1403 RELATION BETWEEN SHARE PRICE AND FINANCIAL INDICATORS IN THE BRAZILIAN STOCK MARKET 

Autoria 

Jailson da Conceição Teixeira de Oliveira (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Fernando Henrique Taques (Universidade 

Presbiteriana Mackenzie) 

1402 Underpricing nas Ofertas Públicas Iniciais de Ações das Empresas Brasileiras 

Autoria André de Moraes Damião (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

88 

REAÇÃO NO PREÇO DAS AÇÕES DO SETOR CONSTRUÇÃO E ENGENHARIA AO ANÚNCIO DO PROGRAMA MINHA CASA, MINHA 

VIDA 

Autoria 

Márcio André Veras Machado (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Suelle Cariele de Souza e Silva (UFPB), Alnio Suamy de 

Sena (UFPB) 



Sessão: 511 |  Sala: E-03 - Área: Finanças |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Joanilia Neide de Sales Cia | Co-moderação: ROSIMARA DONADIO 

Tema: Contabilidade 

ID Nome do Artigo 

808 

ANÁLISE ENVOLTÓRIA DE DADOS PARA AVALIAÇÃO DA EFICIÊNCIA FINANCEIRA DOS CURSOS DE GRADUAÇÃO DE UMA IES 

COMUNITÁRIA 

Autoria 

Cleyton de Oliveira Ritta (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Kátia Aurora Dalla Líbera Sorato (Universidade do 

Extremo Sul Catarinense - UNESC), Nelson Hein (Fundação Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

495 GERENCIAMENTO DE RESULTADOS E INSOLVÊNCIA: ESTUDO EM COMPANHIAS ABERTAS DOS PAÍSES BRICS 

Autoria 

EVERTON GALHOTI COELHO (Universidade Federal do Paraná - UFPR), CLAUDIO MARCELO EDWARDS BARROS (UNB - 

Universidade de Brasília), Luciano Marcio Scherer (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Romualdo Douglas Colauto 

(Universidade Federal do Paraná - UFPR) 

36 Are academic studies reliable in Brazil? Financial variables in an inflationary environment 

Autoria Luciana Maia Campos Machado (FGV - Fundação Getúlio vargas), William Eid Júnior (Fundação Getúlio Vargas - FGV/SP) 

Tema: Planejamento e Controle Financeiro 

1007 

RELAÇÃO ENTRE FOLGA ORGANIZACIONAL E DESEMPENHO ECONÔMICO FINANCEIRO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DO SETOR 

DE BENS INDUSTRIAIS LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

Fábio José Diel (UNOCHAPECO - Universidade Comunitária da Região de Chapecó), Alexandre Chiaparini Dallacort 

(Universidade Comunitária da Região de Chapecó - UNOCHAPECÓ), ELISANDRA HENN DIEL (UCEFF FACULDADES), Julio Cesar 

Araujo da Silva junior (UNOCHAPECO - Universidade Comunitária da Região de Chapecó), Omeri Dedonatto (UNOCHAPECO - 

Universidade Comunitária da Região de Chapecó) 

Sessão: 512 |  Sala: E-07 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconcellos | Co-moderação: Luiz Antonio Bloem da Silveira Junior 

Tema: Gestão de Programas e Projetos 

ID Nome do Artigo 

872 Previsão de Demanda na fase de Planejamento Antecipado de Projetos de Transporte de Passageiros 

Autoria 

Vagner Sanches Vasconcelos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Ricardo Leonardo Rovai (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho) 

1386 Orientação Empreendedora e Sucesso em Projetos: Proposição de um Modelo Teórico 

Autoria 

Franklin Jean Machado (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Cristina Dai Prá Martens (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho) 

Tema: Organização e Processos para Inovação 

1421 PANORAMA DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA BRASILEIRA EM CAPACIDADE DE INOVAÇÃO ENTRE OS ANOS DE 2004 E 2014 

Autoria Luiz da Costa Alves Filho (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

448 

Desenvolvimento Conceitual de uma Proposta de Construção da Análise Estrutural a partir de uma Matriz de Impactos 

Cruzados Probabilística 



Autoria Ricardo Balieiro Fischer (IDCE - Instituto de Desenvolvimento de Conteúdo para Executivos) 

Sessão: 513 |  Sala: E-09 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Renata Schirrmeister | Co-moderação: Bárbara Ilze Semensato 

Tema: Cooperação Tecnológica e Inovação Aberta 

ID Nome do Artigo 

863 

A IMPORTÂNCIA DA COLABORAÇÃO PARA INOVAÇÃO NOS DIVERSOS SETORES DA INDÚSTRIA BRASILEIRA A PARTIR DOS 

DADOS DA PINTEC 2011 

Autoria 

Talita Amarante (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Marcos Roberto Kuhl (Universidade Estadual do 

Centro Oeste - UNICENTRO), Marlete Beatriz Maçaneiro (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO) 

809 

INOVAÇÃO NO AGRONEGÓCIO: Um estudo sobre os tipos de inovação presentes na cadeia produtiva da ovinocultura no Rio 

Grande do Sul 

Autoria 

Bruno Anicet Bittencourt (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Ana Carolina Salles (Universidade Federal do Rio 

Grande do Norte), Vanessa Marques Daniel (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Marcia Dutra de Barcellos 

(Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

114 

PRÁTICAS DE INOVAÇÃO ABERTA COMO FATOR DE SUCESSO EM PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS: UMA REVISÃO DE 

LITERATURA SISTEMÁTICA 

Autoria 

Marcello Diogo Cunha (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Priscila Luiz Rosa (Universidade Federal de Lavras), Paulo 

Henrique de Souza Bermejo (Universidade Federal de Lavras) 

54 Inovações Tecnológicas em Genética Bovina e Maturidade Gerencial de Empresas Pecuaristas Brasileiras 

Autoria 

Gustavo henrique Silva de Souza (Instituto Federal do Norte de Minas Gerais), Nilton Cesar Lima (UFU - Universidade Federal 

de Uberlândia), Jorge Artur Peçanha de Miranda Coelho (Universidade Federal de Alagoas), José Eduardo de Aguiar (UFU - 

Universidade Federal de Uberlândia) 

Sessão: 514 |  Sala: E-11 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Angela Christina Lucas | Co-moderação: Ana Carolina Ferreira de Siqueira 

Tema: Significado do Trabalho, Satisfação e Mecanismos de Recompensa 

ID Nome do Artigo 

1374 A DINÂMICA PRAZER-SOFRIMENTO EM TRABALHADORES DE UMA CLÍNICA RADIOLÓGICA 

Autoria 

Flávia Lorenne Sampaio Barbosa (), FABIANA PINTO DE ALMEIDA BIZARRIA (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), ALEXANDRE 

RODRIGUES SANTOS (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI), Heber Jose de Moura (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), 

ELISABETH ALENCAR DE MOURA (IFPI) 

989 

O SENTIDO DO TRABALHO PARA AS PROFISSIONAIS DO SEXO DO MAIOR CONGLOMERADO DE BORDÉIS A CÉU ABERTO DO 

SUDESTE BRASILEIRO 

Autoria 

Daniele do Carmo Baldner (Universidade Federal do Espírito Santo), José Vitor Palhares dos Santos (Universidade Federal de 

Minas Gerais (UFMG)), Werner Alexander Goerlich (Faculdade Campos Eliseos) 

403 Esforço Discricionário no Trabalho: Um Estudo a Partir de Mapas Cognitivos 

Autoria 

Jaqueline Cavalcante Milhome (Universidade Federal da Bahia-UFBA), Ricardo Alonso Gonzalez (Universidade Federal da 

Bahia-UFBA) 



277 

SUBJETIVIDADES DA RELAÇÃO DE MESTRANDOS E DOUTORANDOS EM ADMINISTRAÇÃO COM A SUA TAREFA: UMA 

Lb±9{¢LD!4%h " [¦½ 5! 5L![;¢L/! άtw!½9w 9 {hCwLa9b¢hέ 

Autoria 

Camila Cristina Rodrigues Salgado (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Renan Felinto de Farias Aires (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte), Fernanda Julyanna Silva dos Santos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

Sessão: 515 |  Sala: E-13 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: LUIZ CLAUDIO GONÇALVES | Co-moderação: Juliana Bittar de Souza 

Tema: Temas Emergentes e Modismos em Gestão de Pessoas 

ID Nome do Artigo 

1406 

[Indicado a Prêmio] A ADOÇÃO DE FERRAMENTAS DE ATRAÇÃO E RECRUTAMENTO ONLINE PELAS ORGANIZAÇÕES NO 

BRASIL: UM ESTUDO SOBRE MOTIVAÇÕES E IMPACTOS. 

Autoria ALEXANDRE PELLAES (USP - Universidade de São Paulo ) 

1136 INCLUSÃO DOS PROFISSIONAIS COM SÍNDROME DE DOWN NO MERCADO DE TRABALHO NA CIDADE DE LONDRINA-PR 

Autoria Bruna Danielle Lopes Brandão (Faculdade Arthur Thomas), Fernanda Gisele Basso (USP - Universidade de São Paulo ) 

358 

A PARTICIPAÇÃO DA MULHER NO AMBIENTE CORPORATIVO: UMA ANÁLISE DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA SOBRE GÊNERO NA 

AREA DA ADMINISTRAÇÃO 

Autoria 

Elaine Aparecida Regiani de Campos (Universidade Tecnológica Federal do Paraná), Marcia Sierdovski (Universidade Estadual 

do Centro Oeste - UNICENTRO), Silvio Roberto Stefano (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Luiz Fernando 

Lara (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Sandra Mara de Andrade (USP - Universidade de São Paulo ) 

19 

[Indicado a Prêmio] INFLUÊNCIA DA IDENTIDADE ORGANIZACIONAL NO POTENCIAL DE CRESCIMENTO DAS MICRO E 

PEQUENAS EMPRESAS BRASILEIRAS 

Autoria Denilson Aparecida Leite Freire (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

Sessão: 516 |  Sala: G-01 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Lucas Charão Brito | Co-moderação: José Guilherme Ferraz de Campos 

Tema: Estratégia e Sustentabilidade 

ID Nome do Artigo 

1085 GESTÃO DE CONFLITOS SOCIOAMBIENTAIS: UMA PROPOSTA DE DIRETRIZES PARA SUPORTE ÀS NEGOCIAÇÕES 

Autoria 

Rosany Corrêa (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Claudia Terezinha Kniess (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), 

Mauro Silva Ruiz (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), KÁTIA CANIL (Universidade Federal do ABC) 

1067 

A SUSTENTABILIDADE COMO PRINCÍPIO INSTITUCIONAL E ESTREITAMENTO DA RELAÇÃO COM OS STAKEHOLDERS: Estudo de 

caso do HSBC Bank Brasil S.A. ς Banco Múltiplo 

Autoria 

Alex Fagner Martiny (Universidade do Oeste de Santa Catarina), Evelacio Roque Kaufmann (UNIVERSIDADE DO OESTE DE 

SANTA CATARINA), Regiane Piroli (Universidade do Oeste de Santa Catarina), Simone Sehnem (UNOESC - Universidade do 

Oeste de Santa Catariina) 

439 

GOVERNANÇA CORPORATIVA, ESTRATÉGIA E RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL: um estudo empírico multissetorial nas 

empresas listadas no índice de sustentabilidade empresarial da BM&FBovespa 



Autoria 

Ricardo Vinícius Dias Jordão (Fundação Pedro Leopoldo), Edson Pinto Ferreira (Fundação Pedro Leopoldo), José Antonio de 

Sousa Neto (Fundação Pedro Leopoldo), Hudson Fernandes Amaral (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

402 

Sustentabilidade e Alianças Intersetoriais: um estudo de caso sobre os valores compartilhados nas parcerias de quatro 

organizações sem fins lucrativos 

Autoria 

Flávia Cristina Martins Mendes (Faculdade Paulista de Pesquisa e Ensino Superior), Kelly Cristina de Oliveira (Faculdade 

Paulista de Pesquisa e Ensino Superior), Welton Caetano de Oliveira (Fappes Faculdade Paulista de Pesquisa e Ensino), Samira 

Helena de Lourenço Pegoraro (Faculdade Paulista de Pesquisa e Ensino Superior) 

Sessão: 517 |  Sala: G-02 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Mônica Cavalcanti Sá de Abreu | Co-moderação: Talita Rosolen 

Tema: Gestão Ambiental 

ID Nome do Artigo 

1156 

CARACTERIZAÇÃO DO PROGRAMA OSASCO RECICLA E SUA CONTRIBUIÇÃO ÀS POLÍTICAS PÚBLICAS DE RESÍDUOS SÓLIDOS NO 

MUNICÍPIO DE OSASCO 

Autoria Aryane Batista Miranda (UNIFESP), Liége Mariel Petroni (Universidade Federal de São Paulo - UNIFESP) 

777 

ANÁLISE DO CONSUMO DE RECURSOS HIDRÍCOS DAS EMPRESAS DO SETOR DE PAPEL E CELULOSE LISTADAS NA 

BM&FBOVESPA 

Autoria 

Daniela Di Domenico (Universidade Comunitária da Região de Chapecó- Unochapecó), Rodrigo Barichello (UNOCHAPECO - 

Universidade Comunitária da Região de Chapecó), SADY MAZZIONI (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Lidia 

Cruzetta Monteiro (Universidade Comunitária da Região de Chapecó- Unochapecó) 

499 

A Responsabilidade Prevista na Lei dos Agrotóxicos: Um Estudo sobre a Percepção dos Produtores Rurais para a Logística 

Reversa das Embalagens Vazias 

Autoria Maurício Dias Marques (UNESP), Sergio Silva Braga Junior (UNESP), Dirceu da Silva (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

271 

Destinação de pneus inservíveis e utilização dos pneus reformados por empresas de Transporte Rodoviário de Cargas em 

Dourados-MS 

Autoria 

Mauro Cézar de Souza Maia (UFGD), José Jair Soares Viana (Universidade Federal da Grande Dourados ), ROSEMAR JOSÉ HALL 

(Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD), VERA LUCI DE ALMEIDA (UFGD), António carlos Vaz Lopes (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 518 |  Sala: G-03 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Dolores Gallardo Vázquez | Co-moderação: Nadir Raquel Cunha França 

Tema: Responsabilidade Social Corporativa (RSC) 

ID Nome do Artigo 

1415 A Percepção de Valor pelo Stakeholder Comunidade 

Autoria FLAVIA KAO (USP - Universidade de São Paulo ), CONCEIÇÃO REJANE MIRANDA DA CRUZ (USP - Universidade de São Paulo ) 

772 

A UTILIZAÇÃO DO SHADOW E DO SILENT REPORTS COMO INSTRUMENTOS DE EVIDENCIAÇÃO DAS INFORMAÇÕES 

SOCIOAMBIENTAIS: O CASO DA USINA HIDROELÉTRICA DE BELO MONTE 

Autoria 

Rodolfo Rocha dos Santos (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), MARCELO ALVARO DA SILVA MACEDO 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO), Leonardo Flach (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 



444 [Indicado a Prêmio] Responsabilidade Social em Empreendimentos Hidrelétricos: um estudo de caso sobre a UHE Funil 

Autoria 

Andreina Del Carmen Camero de Lima (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Eliza Rezende Pinto Narciso (Universidade 

Federal de Lavras), Flávia Luciana Naves Mafra (Universidade Federal de Lavras), Larissa Carla Siqueira (UFLA - Universidade 

Federal de Lavras) 

141 POLÍTICAS DE SUSTENTABILIDADE: Um estudo de caso na Empresa Metra 

Autoria 

ANGELA PEREIRA DE SOUZA (FACULDADE DE MAUA - FAMA), VILMA SOUSA BARBOSA (FACULDADE DE MAUA - FAMA), 

DELMA GONÇALVES (FACULDADE DE MAUA - FAMA), margareth Toscano Martinez Barthasar (FACULDADE DE MAUA - FAMA) 

Sessão: 519 |  Sala: C-05 - Área: Marketing |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Renata Francisco Baldanza | Co-moderação: Sofia Batista Ferraz 

Tema: Marketing, Sociedade e Outros Temas 

ID Nome do Artigo 

1326 
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e dos Consumidores com Deficiência 

Autoria 

Jefferson Oliveira da Silva (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Rayane Fernandes Mano (UNIVERSIDADE 

ESTADUAL DA PARAÍBA), Renata Francisco Baldanza (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

1250 [Indicado a Prêmio] CLASSE SOCIAL E CONSUMO: REFLEXÕES E AGENDA DE PESQUISA SOBRE A CLASSE MÉDIA BRASILEIRA 

Autoria 

Custódio Genésio da Costa Filho (Universidade Federal de Lavras - UFLA), Sâmara Borges Macedo (UNIVERSIDADE FEDERAL DE 

LAVRAS), Aline Pereira Sales (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Daniel Carvalho de Rezende (UFLA - Universidade 

Federal de Lavras) 

1065 Assim na terra como no céu: influência da Teologia da Prosperidade no consumo de luxo 

Autoria 

Carlos Dias Chaym (Universidade Estadual do Ceará), Christiano Almeida Castro (Universidade Estadual do Ceará), Marcio de 

Oliveira Mota (Universidade Estadual do Ceará), Ana Augusta Ferreira de Freitas (Universidade Estadual do Ceará) 

Sessão: 520 |  Sala: C-04 - Área: Marketing |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Prof. Dr. Guilherme de Farias Shiraishi | Co-moderação: Tatiana Ferrara Barros 

Tema: Estratégias e Operações de Marketing 

ID Nome do Artigo 

906 

DA ESTRATÉGIA À IMPLEMENTAÇÃO DAS AÇÕES DE MARKETING: COMPARANDO EMPRESAS COM GESTÃO FAMILIAR E 

PROFISSIONAL NO SETOR DE EDUCAÇÃO 

Autoria 

Irina Bullara Martins Lachowski (USP - Universidade de São Paulo ), Débora Rodrigues (USP - Universidade de São Paulo ), 

Milton Francesconi (USP - Universidade de São Paulo ) 

561 A TEOLOGIA DA PROSPERIDADE: Um estudo sobre o composto de marketing em uma Igreja Neopentecostal 

Autoria 

Roberto Vidal de Souza (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Silvio A. Minciotti (Universidade Municipal de São Caetano 

do Sul - USCS), Rosângela Sarmento Silva (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Vivian Eugenia da Matta 

(USP - Universidade de São Paulo ), Denis Donaire (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

350 ESTRATÉGIA DE ORIENTAÇÃO PARA O MERCADO E GESTÃO PARA EXPORTAÇÃO: UM ESTUDO DE CASO DA BRUMANI 



Autoria 

Marina Toledo de Arruda Lourenção (USP - Universidade de São Paulo ), SIMONE VASCONCELOS RIBEIRO GALINA (USP - 

Universidade de São Paulo ), Geciane Silveira Porto (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 521 |  Sala: C-03 - Área: Marketing |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Eduardo Biagi Almeida Santos | Co-moderação: JEFFERSON LUIZ BUTION 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Descritivos Quantitativos 

ID Nome do Artigo 

657 A RELAÇÃO ENTRE O RISCO PERCEBIDO E A CONFIANÇA NA MARCA DO BANCO NA ÓTICA DE USUÁRIOS DE MOBILE BANKING 

Autoria 

THAYSSA LAMAS GELENSKE (UNB - Universidade de Brasília), JOSIVANIA SILVA FARIAS (UNB - Universidade de Brasília), 

CARLOS DENNER DOS SANTOS JÚNIOR (Universidade de Brasilia) 

613 Curtiu, Comentou, Comprou: A Mídia Social Digital Instagram e o Consumo 

Autoria 

Fernanda Bôto Paz Aragão (Universidade Estadual do Ceará), Fabiola Gomes Farias (Universidade Estadual do Ceará), Marcio 

de Oliveira Mota (Universidade Estadual do Ceará), Ana Augusta Ferreira de Freitas (Universidade Estadual do Ceará) 

414 

O COMPORTAMENTO DOS USUÁRIOS BRASILEIROS DO FACEBOOK EM RELAÇÃO ÀS FANPAGES: EXISTE ENGAJAMENTO COM A 

EMPRESA? 

Autoria 

Emeline de Abreu Pereira Pinto (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Aline Pereira Sales (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), Fernanda Meneses de Oliveira (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Sâmara Borges Macedo (UNIVERSIDADE 

FEDERAL DE LAVRAS) 

274 

Personalidade de Marca Esportiva: um estudo sobre a relação da personalidade das marcas de times de futebol e de seus 

patrocinadores 

Autoria 

André Francisco Alcântara Fagundes (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Fernando Ribeiro Chagas (UFU - 

Universidade Federal de Uberlândia), Élcio Eduardo de Paula Santana (Universidade Federal de Uberlândia (UFU/FAGEN)) 

Sessão: 522 |  Sala: G-13 - Área: Operações |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Jorge Luiz de Biazzi | Co-moderação: Gustavo Magalhães de Oliveira 

Tema: Logística e Cadeia de Suprimentos 

ID Nome do Artigo 

1308 LOGÍSTICA REVERSA DE PÓS-VENDA COMO ESTRATÉGIA DE FORTALECIMENTO DA EMPRESA ERICSSON DO BRASIL 

Autoria 

Rogério SIlveira Dias (Faculdades Monteiro Lobato - FATO), Andreia Bonato (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos 

Sinos) 

870 VARIÁVEIS DETERMINANTES DE COMPRAS E INOVAÇÃO DE PROCESSOS: estudo de uma indústria brasileira. 

Autoria 

Darlen Andrade Costa (Centro Universitário UNA), POUERI DO CARMO MARIO (Universidade Federal de Minas Gerais 

(UFMG)), Luiz Rodrigo Cunha Moura (Centro Universitário UNA) 

539 Indicadores de desempenho para Logística Reversa: Um estudo exploratório 

Autoria 

Maria Fernanda Albiero Leandro da Rocha (Fundação Instituto de Administração - FIA), PAULO ROBERTO LEITE (Universidade 

Presbiteriana Mackenzie) 

314 A COLABORAÇÃO NA CADEIA DE SUPRIMENTOS E SEU IMPACTO NO DESEMPENHO OPERACIONAL 



Autoria 

Antonio Carlos Domenek (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Roberto Giro Moori (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Moisés Ari Zilber (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Sessão: 523 |  Sala: G-11 - Área: Operações |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Marcio Cardoso Machado | Co-moderação: Gustavo Magalhães de Oliveira 

Tema: Gestão de Operações em Serviços 

ID Nome do Artigo 

810 A GESTÃO ESTRATÉGICA DE OPERAÇÕES A PARTIR DA GOVERNANÇA COOPERATIVA E DA GESTÃO DO CONHECIMENTO 

Autoria JOSÉ CARLOS KROTH (UNISC - Universidade de Santa Cruz do Sul), Pietro Cunha Dolci (Universidade de Santa Cruz do Sul) 

265 

Contribuições das Teorias Institucional, Contingencial e Economia dos Custos de Transação para Seleção de Operadores 

Logísticos 

Autoria 

Geraldo Cardoso de Oliveira Neto (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Marcelo Caldeira Pedroso (USP - Universidade de 

São Paulo ) 

155 

A TEORIA DAS RESTRIÇÕES E O PROCESSO DE PRODUÇÃO DOS PADRÕES CEMIG EM UMA INDÚSTRIA DE PRÉ-MOLDADOS EM 

ITUIUTABA-MG 

Autoria 

Wallace Muller Tadeu de Aráujo (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Railene Oliveira Borges (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia), Josilene da Silva Barbosa (Universidade Federal do Paraná), Erika Monteiro de Souza e Savi (USP - 

Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 524 |  Sala: G-05 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Ernani Marques dos Santos | Co-moderação: Adriano Jose da Silva Neves 

Tema: Governo Eletrônico e Tecnologias da Informação e da Comunicação (TICs) para o Desenvolvimento 

ID Nome do Artigo 

1445 

[Indicado a Prêmio] RELAÇÕES INTERGOVERNAMENTAIS E USO DE SISTEMAS DE INFORMAÇÃO EM POLÍTICAS SOCIAIS NO 

BRASIL 

Autoria Manuella Maia Ribeiro (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

780 Governo Eletrônico no Brasil: uma área de pesquisa sub-teorizada? 

Autoria 

Edimara Mezzomo Luciano (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Marie Anne Macadar (PUC - 

Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Karen Maria Gross Lopes (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio 

Grande do Sul) 

717 

INFLUÊNCIA DE MACRO E MICRO FATORES NA ADOÇÃO DE TI VERDE: UM ESTUDO À LUZ DA TEORIA DA CRENÇA-AÇÃO-

RESULTADO 

Autoria 

Gabriela Figueiredo Dias (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Anatalia Saraiva Martins Ramos (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte), Evangelina de Mello Bastos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

540 Biblioteca Virtual: uma análise dos fatores antecedentes da intenção de uso dos estudantes do ensino superior 

Autoria 

Thaisa Bechelli Yamanaka (Universidade Metodista de São Paulo), ALEXANDRE CAPPELLOZZA (UNIMEP-Universidade 

Metodista de São Paulo) 

Sessão: 525 |  Sala: G-06 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 



Moderação: SONIA ROSA ARBUES DECOSTER | Co-moderação: Daniela Buzzulini Prioste 

Tema: Sistemas de Informações e Impactos Organizacionais da TI 

ID Nome do Artigo 

454 SOBRECARGA DO USO DE TECNOLOGIAS MÓVEIS: A VISÃO DOS GESTORES DO MERCADO FINANCEIRO 

Autoria 

Carla Bonato Marcolin (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Henrique Mello Rodrigues de Freitas (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), Ariel Behr (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

246 

Estratégia de Desenvolvimento, Divulgação e Intercâmbio de Informações Financeiras pela Internet: um estudo sobre a 

utilização da linguagem XBRL 

Autoria Ivonaldo Brandani Gusmão (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO) 

162 

INVESTIGANDO A PERCEPÇÃO DOS GESTORES SOBRE O IMPACTO DA TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO NO DESEMPENHO 

ORGANIZACIONAL 

Autoria 

Mauri Leodir Löbler (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Monize Sâmara Visentini (Universidade Federal da 

Fronteira Sul - UFFS), Rafaela Dutra Tagliapietra (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Lara Denise Basso 

(Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS) 

71 Gestión del Conocimiento: Alguna Consideraciones Críticas 

Autoria 

luciano augusto toledo (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Marcos Fernando Garber (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie) 

Sessão: 526 |  Sala: G-08 - Área: Tecnológica |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Ricardo Luiz Pereira Bueno | Co-moderação: Henrique Senna 

Tema: Administração Pública 

ID Nome do Artigo 

820 

MICROCRÉDITO EM EMPREENDEDORISMO INFORMAL: UMA APLICAÇÃO DO FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS 

CREDITÓRIOS (FIDC) 

Autoria 

Marcelo Alves Varejão (FECAP), Edson Ricardo Barbero (Fundação Escola de Comércio Álvares Penteado), Alexandre Dias da 

Costa (FECAP) 

718 Planejamento nos Programas de Pós-Graduação da Universidade Federal de Rondônia 

Autoria 

Luciano Santos Magalhães (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)), Osmar Siena (Universidade Federal de Rondônia 

(UNIR)), Mariluce Paes de Souza (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)), ERITON HOLANDA DE SOUSA (Universidade 

Federal de Rondônia (UNIR)), GUSTAVO DOMINGOS SAKR BISINOTO (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)) 

362 

Alinhando práticas de Governança Corporativa com a aplicabilidade de metodologia no Planejamento Estratégico de Empresa 

Pública 

Autoria 

Mario Augusto Ranzatti (Faculdades Metropolitanas Unidas), Wendell Alves Soares (Faculdades Metropolitanas Unidas), 

Angelo Palmisano (Faculdades Metropolitanas Unidas) 

262 

A APLICAÇÃO DO PRINCÍPIO DE TRANSPARÊNCIA NA PRIORIZAÇÃO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA: o Projeto da 

Auditoria Baseada em Riscos na Universidade Federal do ABC ς UFABC 

Autoria Patricia Alves Moreira (Faculdades Metropolitanas Unidas), Angelo Palmisano (Faculdades Metropolitanas Unidas) 



Sessão: 527 |  Sala: G-09 - Área: Tecnológica |  Horário 2 |  13h30m - 15h00m 

Moderação: Patricia Martins Fagundes Cabral | Co-moderação: Tiago Jun Nakamura 

Tema: Gestão de Pessoas 

ID Nome do Artigo 

769 

O PROCESSO DE CRIAÇÃO DE UM SISTEMA DE TREINAMENTO PARA ATLETAS DA SELEÇÃO BRASILEIRA DE RÚGBI: O passo a 

passo da resolução de um problema gerencial 

Autoria 

Thalles Sanches Valle (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Leandro Carlos Mazzei (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho) 

672 

Projeto SER: alinhamento operacional das unidades fabris e escritórios portuários através da sinergia de melhores práticas 

implementadas pelo nível de supervisão 

Autoria PAULO FERNANDO TEMPESTA (FMU) 

339 Adequação às melhores práticas em gestão de recursos terceirizados, no contexto de uma pequena empresa. 

Autoria Milton Francesconi (USP - Universidade de São Paulo ), Renata Giovinazzo Spers (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sapiens - Horário 1: 05/11  13h30m - 15h00m 

Sessão: 601 |  Sala: G-04 - Área: Empreendedorismo |  Sapiens - Horário 1 |  13h30m - 15h00m 

Abertura: Prof. Silvio e Prof. Eduardo  

Editor: Ilan Avrichir - Internext  

Pesquisadores Sênior: Vânia Nassif, Silvio e Eduardo, Éverton L. P. de Lorenzi Cancellier, Sylmara Lopes Francelino Gonçalves Dias, 

MÁRCIO SHOITI KUNIYOSHI 

Tema: A figura do Empreendedor: Perfil, Personalidade, Comportamento e Competências 

ID Nome do Artigo 

818 COGNIÇÃO E AFETIVIDADE NAS TRAJETÓRIAS EMPREENDEDORAS DAS MULHERES DA CIDADE DO NATAL ς RN 

Autoria 

Ana Eliza Galvão Cortez (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Thaís Barbosa Ferreira (Universidade Federal do Rio 

Grande do Norte), CRISTIANE DE MELO FERREIRA (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Afrânio Galdino de Araújo 

(Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

171 Motivação e características do empreendedorismo por estilo de vida: o caso da Worldpackers 

Autoria Artur Tavares Vilas Boas Ribeiro (USP - Universidade de São Paulo ), Patricia Viveiros de Castro Krakauer (Faccamp) 

Tema: Empreendedorismo Inovador: Startups, Empresas de Base Tecnológica, Incubadoras e Parques Tecnológicos, Capital de Risco 

1290 

Food Trucks guiando a inovação: um estudo sobre motivações e inovação no modelo de negócios no setor gastronômico de 

Porto Alegre 

Autoria 

Erica Caetano Roos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Simone Nazareth Vedana (Universidade Federal do Rio 

Grande do Norte), Carolline Amaral Paslauski (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Cristiano Sordi Schiavi 

(Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Marcia Dutra de Barcellos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

738 Desafios em modelos de negócios em startups brasileiras de semicondutores 

Autoria Alex da Silva Alves (USP - Universidade de São Paulo ), Anael dos santos Lopes (LATEC / UFF) 

Tema: Empreendedorismo Social 



512 PROPOSIÇÃO DE UM MODELO PARA COMPREENSÃO DE TENSÕES E DILEMAS EM NEGÓCIOS SOCIAIS: O caso Goóc 

Autoria Seimor Walchhutter (Centro Universitário da FEI), Marcello Romani Dias (Centro Universitário da FEI) 

260 Empreendedorismo Social e Sustentabilidade Econômica em ONGs 

Autoria 

Cristiane Maria Oliveira Mendonça (Faculdade Integrada da Grande Fortaleza), Anderson de Sousa Verçosa (UFC), Serafim 

Firmo de Souza Ferraz (Universidade Federal do Ceará) 

Tema: Temas Livres: Micro Empreendedor Individual, Empreendedorismo e Desenvolvimento Econômico, e Redes Empreendedoras: 

Franquias 

920 ECONOMIA SOLIDÁRIA É EMPREENDEDORISMO? 

Autoria 

DIEGO CÉSAR TERRA DE ANDRADE (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Danielle Martins Duarte Costa (Instituto Federal 

de Educação, Ciência e Tecnologia do Sul de Minas Gerais ), VANESSA NUNES DE SOUSA ALENCAR VASCONCELOS (Centro 

Universitário UNINOVAFAPI), Heidy R. Ramos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

514 

A REVIEW OF THE ENTREPRENEURSHIP PRODUCTION (2000-2014) PUBLISHED IN THE TOP BRAZILIAN JOURNALS OF 

ADMINISTRATION 

Autoria 

Antonio Benedito de Oliveira Junior (Centro Universitário da FEI), Cristiane Chaves Gattaz (FEI University), ROBERTO CARLOS 

BERNARDES (Centro Universitário da FEI), Edson Sadao Iizuka (Centro Universitário da FEI) 

Sessão: 602 |  Sala: G-10 - Área: Estratégia em Organizações |  Sapiens - Horário 1 |  13h30m - 15h00m 

Editor: Emerson Mainardes - BBR - Brazilian Business Review  

Pesquisador Sênior: João Paulo Lara de Siqueira, Maria Sylvia Macchione Saes, Fernando Antonio Ribeiro Serra, Sérgio Forte, Gilmar 

Masiero, Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho, Elizabeth Krauter, Julio Araujo Carneiro da Cunha  

Tema: Cluster e Redes de Negócios 

ID Nome do Artigo 

1158 Análise Comparativa de Redes Hospitalares: Diferenças Entre o Público ς Privado. 

Autoria 

Rui Fernando Correia Ferreira (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Tiago Aroeira (Universidade Federal de Minas 

Gerais (UFMG)), Carlos Alberto Gonçalves (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), MARLUSA GOSLING (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

721 

Modelos e métricas para avaliação da competitividade em clusters: análise dos estudos nacionais publicados no período de 

2000 a 2014 

Autoria 

Ana Cláudia Azevedo (USP - Universidade de São Paulo ), Cristina Espinheira Costa Pereira (USP - Universidade de São Paulo ), 

Keysa Manuela Cunha de Mascena (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Economia de Empresas 

127 EFICIÊNCIA NO SETOR SUPERMERCADISTA BRASILEIRO: UMA ANÁLISE COMPARATIVA UTILIZANDO MODELOS DE FRONTEIRA 

Autoria Tricia Thaise e Silva Pontes (USP - Universidade de São Paulo ), Claudio Felisoni de Angelo (USP - Universidade de São Paulo ) 

360 Evolução dos Custos Médico-Hospitalares de Planos Privados de Assistência à Saúde no Brasil 

Autoria 

Antonio Sergio da Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Aline Bento Ambrósio Avelar (Universidade Municipal de São 

Caetano do Sul - USCS), Claudio Felisoni de Angelo (USP - Universidade de São Paulo ), Jose Augusto Giesbrecht da Silveira 

(USP - Universidade de São Paulo ), Nuno Manoel Martins Dias Fouto (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Estratégia Competitiva 



621 TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E VANTAGEM COMPETITIVA: EXPLORAÇÃO DOS ARTIGOS SOB A ÓTICA DA BIBLIOMETRIA 

Autoria 

Camila Cristina Rodrigues Salgado (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Afrânio Galdino de Araújo (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte), Manoel Veras de Sousa Neto (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

829 Dinâmica da Cocriação de Valor na indústria esportiva: Estudo de caso 

Autoria Vanessa Carvalho Miranda Tavares (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Tema: Estratégia Corporativa e de Stakeholders 

786 Interesses, demandas e valor para stakeholders: um estudo bibliográfico 

Autoria 

Joice Chiareto (USP - Universidade de São Paulo ), Henrique Tonani Kometani (USP - Universidade de São Paulo ), Hamilton 

Luiz Correa (USP - Universidade de São Paulo ) 

740 Corporate Social Performance: análise da evolução do construto nos estudos empíricos publicados entre 1975 e 2014 

Autoria Ana Cláudia Azevedo (USP - Universidade de São Paulo ), Denis Pereira dos Santos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Tema: Estratégia Internacional e Globalização 

878 

INFLUÊNCIAS DA EXPERIÊNCIA INTERNACIONAL E DA DIVERSIFICAÇÃO DE NEGÓCIOS NO GRAU DE INTERNACIONALIZAÇÃO 

DAS MULTINACIONAIS BRASILEIRAS 

Autoria Ivano Ribeiro (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Fernando Ribeiro Serra (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

233 Desafios à internacionalização de empresas de mercados emergentes: estudo no setor da moda brasileira 

Autoria Maria Laura Ferranty MacLennan (USP - Universidade de São Paulo ), Mariana Bassi Sutter (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Governança Corporativa 

663 Pactuando e Impactando: O efeito dos acordos de acionistas no valor de mercado da firma 

Autoria 

André Leonardo Pruner da Silva (Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI), Jeferson Lana (FGV - Fundação Getúlio vargas), 

Rosilene Marcon (Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI) 

1439 

MAPEANDO INDICADORES DE DESEMPENHO PARA ORGANIZAÇÕES SEM FINS LUCRATIVOS: UMA ANÁLISE BIBLIOGRÁFICA 

DOS ESTUDOS INTERNACIONAIS NO PERÍODO DE 1990 A 2014. 

Autoria 

Willerson Lucas de Campos Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Mary Fernanda de Sousa de Melo (USP - Universidade de 

São Paulo ), João Amato Neto (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Pequenas e Médias Empresas 

120 

Competitividade e Gestão de Pequenos Negócios: Um caso de Inovação Setorial em uma Empresa Brasileira especializada em 

Telecomunicações e Tecnologia 

Autoria 

Gustavo henrique Silva de Souza (Instituto Federal do Norte de Minas Gerais), Nilton Cesar Lima (UFU - Universidade Federal 

de Uberlândia), Márcio Mattos Borges de Oliveira (USP - Universidade de São Paulo ) 

508 Estudo bibliométrico sobre declínio organizacional em ambiente empreendedor: perspectivas e tendências 

Autoria 

Luiz Antonio de Camargo Guerrazzi (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Rosiele Fernandes Pinto (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

Tema: Processo Estratégico nas Organizações 



3 

A INFLUÊNCIA DOS VALORES ORGANIZACIONAIS NO COMPORTAMENTO ESTRATÉGICO: um Estudo das Empresas do Setor 

Hoteleiro da Região Turística das Hortênsias/RS 

Autoria 

Daniele Estivalete Cunha (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Marco Antônio Pontes Aires (Universidade Federal de 

Santa Maria - UFSM), Katiuscia Schiemer Vargas (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), GILNEI LUIZ DE MOURA 

(Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Nilson César Bertóli (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

743 

PROCESSO INTEGRADOR DE FORMAÇÃO DA ESTRATÉGIA E O PAPEL DO NÍVEL GERENCIAL: UM ESTUDO DE CASO NO SETOR 

DA BELEZA 

Autoria 

Daniella Macedo Venancio (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Rosalia Aldraci Barbosa Lavarda (Universidade 

Federal de Santa Catarina - UFSC), Gabriela Gonçalves Silveira Fiates (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

Painéis Temáticos: 05/11  15h30m - 17h00m 

Sessão: 701 |  Sala: Ruy Leme - Gestão Socioambiental |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

O desafio da comunicaçao da sustentabilidade para as organizações  

 

Coordenador: Flavio Hourneaux Junior  

Painelista: Fernando Badô 

Sessão: 702 |  Sala: G-10 - Ensino e Pesquisa em Administração |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

O uso de experimentos em administração: motivações e desenhos  

 

Coordenador: Emerson Maccari  

Painelistas: Evandro Luiz Lopes e Dirceu da Silva 

Sessão: 703 |  Sala: G-09 - Operações |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Estratégia de Operações em Ambientes de Incerteza  

 

Coordenador: Adriana Marotti de Mello  

Painelista: Leonardo Gomes 

Sessão: 704 |  Sala: G-08 - Gestão de Pessoas |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Sentido no Trabalho? Qualidade de vida no Trabalho? Provocações, mentiras e conversa mole  

 

Coordenadora: Andreia Leite Rodriges  

Painelistas: Anderson Sant'Anna e Ana Cristina Limongi 

Sessão: 705 |  Sala: G-07 - Gestão da Inovação |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Neurociências, inovação e tomada de decisão  

 

Coordenador: Guilherme Ary Plonski  

Painelistas: Álvaro Dias, Abraham Yu e Cláudio Pinheiro 

Sessão: 706 |  Sala: G-06 - Administração Pública |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

A definir 

Sessão: 707 |  Sala: G-05 - Empreendedorismo |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 



Comportamento Empreendedor  

 

Coordenadores: Silvio Aparecido dos Santos e Eduardo Vilas Boas  

Painelistas: Vânia Nassif e Derly Amaral 

Sessão: 708 |  Sala: G-04 - Estudos Organizacionais |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Epistemologias e metodologias nos estudos organizacionais  

 

Coordenador: Darcy M. M. Hanashiro  

Painelistas: Ricardo Quadros, Maria José Tonelli e Charles Kirschbaum 

Sessão: 709 |  Sala: G-03 - Finanças |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Finanças Corporativas  

 

Coordenador: Rosana Tavares  

Painelista: Heitor Almeida 

Sessão: 710 |  Sala: E-02 - Tecnologia da Informação |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Temas Emergentes em Tecnologia e Sistemas de Informação - Big Data; Governança de TI em Organizações Públicas; Computação na 

Nuvem  

 

Coordenador: Ernani Marques  

Painelistas: Gilberto Perez, Edimara Mezzomo Luciano, Manoel Veras Neto 

Sessão: 711 |  Sala: G-02 - Marketing |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Propaganda e Consumo Infantil  

 

Coordenador: Guilherme de Farias Shiraishi  

Painelistas: Andres Veloso e Isabella Henriques 

Sessão: 712 |  Sala: Congregação - Estratégia |  Painéis Temáticos |  15h30m - 17h00m 

Os avanços no campo da estratégia  

 

Coordenador: Benny Kramer Costa  

Painelista: Rodrigo Bandeira-de-Mello 

Horário 3: 05/11  17h00m - 18h30m 

Sessão: 801 |  Sala: A-03 - Área: Administração Pública |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Marcelo Caldeira Pedroso | Co-moderação: CÁSSIO AOQUI 

Tema: Gestão em Saúde 

ID Nome do Artigo 

866 UMA ANÁLISE DAS CONDIÇÕES DE SAÚDE NOS MUNICÍPIOS PARANAENSES 

Autoria 

Ovídio Cesar Barbosa (Universidade Estadual de Londrina - UEL), Sidnei Pereira do Nascimento (Universidade Estadual de 

Londrina - UEL), Márcia Regina Gabardo da Câmara (Universidade Estadual de Londrina - UEL), José Carlos Dalmas 

(Universidade Estadual de Londrina - UEL) 



1323 ESTIMAÇÃO E TESTE DE FATORES EXÓGENOS DOS GASTOS ORIUNDOS DA JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE EM MINAS GERAIS 

Autoria 

Getúlio Alves de Souza Matos (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Deborah Mara Siade Barbosa (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)), Thaís Alves dos Santos (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Fernando de Paula 

Ávila (Fundação João Pinheiro), Antônio Artur de Souza (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

Tema: Promoção da Eficiência, Otimização de Processos e de Recursos Públicos 

133 Testing Public Goods Provision: evidence from classroom experiments 

Autoria Matheus Albergaria de Magalhães (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 802 |  Sala: A-05 - Área: Administração Pública |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Oswaldo Gonçalves Junior | Co-moderação: Davi Alysson da Cruz Andrade 

Tema: Relação Governo-Sociedade: Transparência, Accountability e Participação 

ID Nome do Artigo 

1397 CONFIANÇA, VALORES E ATITUDES EM RELAÇÃO À DEMOCRACIA: UMA ANÁLISE COM ESTUDANTES UNIVERSITÁRIOS 

Autoria 

André Spuri Garcia (Universidade Federal de Lavras), Elaine Santos Teixeira Cruz (UFLA - Universidade Federal de Lavras), 

Jéssica de Carvalho Machado (UFLA - Universidade Federal de Lavras), José Roberto Pereira (Universidade Federal de Lavras) 

1359 EVIDÊNCIAS DA CATEGORIA ESFERA PÚBLICA HABERMASIANA: UMA META-SÍNTESE DE ESTUDOS QUALITATIVOS 

Autoria 

Érica Aline Ferreira Silva (UFLA - Universidade Federal de Lavras), André Spuri Garcia (Universidade Federal de Lavras), Jéssica 

de Carvalho Machado (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Elaine Santos Teixeira Cruz (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), José Roberto Pereira (Universidade Federal de Lavras) 

428 Participação da sociedade na gestão pública por meio das mídias sociais Facebook e Twitter: Análise do Gabinete Digital do RS 

Autoria 

Maria de Fatima da Silva (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo), Edgard Pitta de Almeida (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de São Paulo), Luciano A. Prates Junqueira (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo) 

46 EM BUSCA DA TRANSPARÊNCIA ATIVA EM CÂMARAS: UMA INVESTIGAÇÃO NOS MAIORES MUNICÍPIOS BRASILEIROS 

Autoria 

Fabiano Maury Raupp (Universidade do Estado de Santa Catarina), Rodrigo Gondin de Andrade (UDESC), José Antonio Gomes 

de Pinho (Universidade Federal da Bahia) 

Sessão: 803 |  Sala: A-02 - Área: Administração Pública |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Valdemir Pires | Co-moderação: Tiago Boischio Votta 

Tema: Promoção da Eficiência, Otimização de Processos e de Recursos Públicos 

ID Nome do Artigo 

1411 

AVALIAÇÃO DOS CONTRATOS DA GESTÃO TERCEIRIZADA DE HOSPITAIS PÚBLICOS BRASILEIROS: PROPOSTA DE UMA MATRIZ 

DE ANÁLISE DOS INDICADORES 

Autoria Silvana Márcia Pinheiro Santos Coelho (Universidade Federal da Bahia-UFBA) 

1062 Análise de produtividade nos Tribunais Regionais Federais 

Autoria Camila Puhl (Universidade do Estado de Santa Catarina), Rafael Tezza (Universidade do Estado de Santa Catarina) 

568 AÇÃO REGRESSIVA DE ACIDENTES DE TRABALHO: um estudo da situação paranaense no período de 2008 a 2013 



Autoria 

HELOISA DO CARMO (Universidade Estadual de Londrina - UEL), Lilian Mara Aligleri (Universidade Estadual de Londrina - UEL), 

Cinara Rocha Calijuri (Universidade Estadual de Londrina - UEL) 

423 

Principais desafios no suprimento para unidades hospitalares ς uma abordagem com mapeamento de processos para análise 

de critérios de compra de matérias cirúrgicos. 

Autoria 

Maria Fernanda Zelaya Correia (Universidade Federal do Rio de Janeiro), Luis Gustavo Zelaya Cruz (Universidade Federal 

Fluminense), PATRICIA FURTADO DA SILVA (Universidade Federal do Rio de Janeiro) 

Sessão: 804 |  Sala: G-11 - Área: Empreendedorismo |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Edson Sadao Iizuka | Co-moderação: GABRIELA PELEGRINI TISCOSKI 

Tema: Empreendedorismo Social 

ID Nome do Artigo 

512 PROPOSIÇÃO DE UM MODELO PARA COMPREENSÃO DE TENSÕES E DILEMAS EM NEGÓCIOS SOCIAIS: O caso Goóc 

Autoria Seimor Walchhutter (Centro Universitário da FEI), Marcello Romani Dias (Centro Universitário da FEI) 

260 Empreendedorismo Social e Sustentabilidade Econômica em ONGs 

Autoria 

Cristiane Maria Oliveira Mendonça (Faculdade Integrada da Grande Fortaleza), Anderson de Sousa Verçosa (UFC), Serafim 

Firmo de Souza Ferraz (Universidade Federal do Ceará) 

193 

Sucessão e seus fatores limitadores / facilitadores: o estudo de caso na Associação dos Artesãos de Uberlândia-MG 

(Assartudi). 

Autoria 

Larissa Sousa Cecílio (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Edileusa Godói-de-Sousa (UFU - Universidade Federal de 

Uberlândia) 

140 Empresas comerciais versus empresas sociais: um estudo multicaso comparativo no setor de saúde popular cearense 

Autoria 

Bruno de Souza Lessa (Universidade Federal do Ceará), Italo Cavalcante Aguiar (UFC), MARIA DE NAZARE MORAES SOARES 

(Universidade Federal do Ceará), Roberto Cunha Ferreira (UFC), José Carlos Lázaro da Silva Filho (Universidade Federal do 

Ceará) 

Sessão: 805 |  Sala: E-06 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: José Alberto Carvalho dos Santos Claro | Co-moderação: Mary Fernanda de Sousa de Melo 

Tema: Processo Estratégico nas Organizações 

ID Nome do Artigo 

1260 BALANCED SCORECARD E A MITIGAÇÃO DOS RISCOS ORGANIZACIONAIS: UM ESTUDO DE MÚLTIPLOS CASOS 

Autoria 

Gabrielle Ribeiro Rodrigues da Silva (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Gustavo Abib (Universidade Federal do Paraná - 

UFPR), Karina De Déa Roglio (Universidade Federal do Paraná - UFPR) 

619 A INFLUÊNCIA DA ENDOCOMUNICAÇÃO NA QUALIDADE DA GESTÃO HOSPITALAR 

Autoria 

Alberto Shigueru Matsumoto (Universidade Católica de Brasília), Fernanda Felipe de Morais e Silva (Universidade Católica de 

Brasília), JAIRO ALANO DE BITTENCOURT (Universidade Católica de Brasília), SIEGRID GUILLAUMON (Universidade Católica de 

Brasília), Aline Gomes de Oliveira (Universidade Católica de Brasília) 

317 FATORES EXPLICATIVOS DA EFETIVIDADE DA MISSÃO INSTITUCIONAL DAS EMPRESAS BRASILEIRAS 



Autoria 

Thiago Bruno de Jesus Silva (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Luís Antonio Lay (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), Antonio Carlos Bambino (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Carlos Eduardo Facin Lavarda 

(Universidade Regional de Blumenau - FURB), Vinicius Costa da Silva Zonatto (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

3 

A INFLUÊNCIA DOS VALORES ORGANIZACIONAIS NO COMPORTAMENTO ESTRATÉGICO: um Estudo das Empresas do Setor 

Hoteleiro da Região Turística das Hortênsias/RS 

Autoria 

Daniele Estivalete Cunha (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Marco Antônio Pontes Aires (Universidade Federal de 

Santa Maria - UFSM), Katiuscia Schiemer Vargas (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), GILNEI LUIZ DE MOURA 

(Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Nilson César Bertóli (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

Sessão: 806 |  Sala: A-07 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: João Paulo Lara de Siqueira | Co-moderação: Willerson Lucas de Campos Silva 

Tema: Cluster e Redes de Negócios 

ID Nome do Artigo 

778 CLUSTERS COMERCIAIS: ESTUDO SOBRE UMA AGLOMERAÇÃO DE LOJAS TÊXTEIS EM SÃO PAULO 

Autoria 

Denis Donaire (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Esdras da Silva Costa (Universidade Municipal de São 

Caetano do Sul - USCS), Rogério Sarkis da Costa (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

732 

OS EFEITOS DA COMPETITIVIDADE EM MODELOS DE CLUSTERS COMERCIAIS: PESQUISA EXPLORATÓRIA ACERCA DO CLUSTER 

DE ESSÊNCIAS LOCALIZADO NO BAIRRO DA SÉ ς SÃO PAULO 

Autoria 

Milton Carlos Farina (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Esdras da Silva Costa (Universidade Municipal de 

São Caetano do Sul - USCS), Rogério Sarkis da Costa (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

721 

Modelos e métricas para avaliação da competitividade em clusters: análise dos estudos nacionais publicados no período de 

2000 a 2014 

Autoria 

Ana Cláudia Azevedo (USP - Universidade de São Paulo ), Cristina Espinheira Costa Pereira (USP - Universidade de São Paulo ), 

Keysa Manuela Cunha de Mascena (USP - Universidade de São Paulo ) 

323 

AS RELAÇÕES ENTRE AS EMPRESAS DE UM AGLOMERADO PRODUTIVO: o caso do setor moveleiro do município de Santa Cruz 

de Minas (MG) 

Autoria 

Leandro Eduardo Vieira Barros (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Elke Carvalho Teixeira (Instituto Federal de Educação, 

Ciência e Tecnologia - Sudeste MG), Cleber Carvalho de Castro (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

Sessão: 807 |  Sala: A-09 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Maria Sylvia Macchione Saes | Co-moderação: Eder de Carvalho Januario 

Tema: Economia de Empresas 

ID Nome do Artigo 

537 Formação dos Preços de Imóveis Residenciais em Curitiba: Um Estudo de Caso a Partir das Equações de Preços Hedônicos 

Autoria 

Juares Baggio (UTFPR), Anderson Catapan (UTFPR - Universidade Tecnológica Federal do Paraná), Maria Lucia Figueiredo 

Gomes de Meza (UTFPR) 

477 ANÁLISE DO COMPORTAMENTO DOS PREÇOS DA CESTA BÁSICA DE CERRO LARGO/RS 



Autoria 

DIONÉIA DALCIN (Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS), Herton Castiglioni Lopes (Universidadade Federal da Fronteira 

Sul), Kelly Dierings Schallenberger (Universidadade Federal da Fronteira Sul), Luisa Krindges (Universidade Federal da Fronteira 

Sul - UFFS) 

360 Evolução dos Custos Médico-Hospitalares de Planos Privados de Assistência à Saúde no Brasil 

Autoria 

Antonio Sergio da Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Aline Bento Ambrósio Avelar (Universidade Municipal de São 

Caetano do Sul - USCS), Claudio Felisoni de Angelo (USP - Universidade de São Paulo ), Jose Augusto Giesbrecht da Silveira 

(USP - Universidade de São Paulo ), Nuno Manoel Martins Dias Fouto (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 808 |  Sala: A-10 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Carlos Ricardo Rossetto | Co-moderação: Cecilia Seravalli Soares 

Tema: Estratégia Competitiva 

ID Nome do Artigo 

711 Recursos Estratégicos e Criação de Valor à luz da Resource-Based View 

Autoria 

Alan Diógenes Góis (USP - Universidade de São Paulo ), MÁRCIA MARTINS MENDES DE LUCA (Universidade Federal do Ceará), 

GERLANDO AUGUSTO SAMPAIO FRANCO DE LIMA (USP - Universidade de São Paulo ) 

329 Capacidade Estratégica Organizacional 

Autoria 

Michelle do Carmo Sobreira (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Sergio Henrique Arruda Cavalcante Forte (Universidade de 

Fortaleza - UNIFOR) 

5 REFLEXOS DAS CAPACIDADES MERCADOLÓGICAS NO DESEMPENHO: Hotelaria executiva 

Autoria 

Deosir Flávio Lobo de Castro Júnior (UNIVALI), CLÁUDIO REIS GONÇALO (Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI), Carlos 

Ricardo Rossetto (UNIVALI), Marcelo Augusto Menezes deluca (Univali) 

Sessão: 809 |  Sala: E-02 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Oderlene Vieira de Oliveira | Co-moderação: Greici Sarturi 

Tema: Estratégia Corporativa e de Stakeholders 

ID Nome do Artigo 

1178 

Avaliação e gestão do capital intelectual em fusões e aquisições: um estudo de caso em uma instituição financeira de grande 

porte. 

Autoria 

VICTOR LUIZ TEIXEIRA MELO (Fundação Cultural Dr. Pedro Leopoldo - FPL), Ricardo Vinícius Dias Jordão (Fundação Pedro 

Leopoldo) 

786 Interesses, demandas e valor para stakeholders: um estudo bibliográfico 

Autoria 

Joice Chiareto (USP - Universidade de São Paulo ), Henrique Tonani Kometani (USP - Universidade de São Paulo ), Hamilton 

Luiz Correa (USP - Universidade de São Paulo ) 

602 Distribuição de valor aos stakeholders do setor financeiro brasileiro 

Autoria 

Raisa Vocce Rudzevicius (USP - Universidade de São Paulo ), Keysa Manuela Cunha de Mascena (USP - Universidade de São 

Paulo ), Greici Sarturi (USP - Universidade de São Paulo ) 

525 GESTÃO E PRIORIZAÇÃO DE STAKEHOLDERS EM EMPRESAS FAMILIARES 



Autoria 

Simone Ruchdi Barakat (USP - Universidade de São Paulo ), Tobias Coutinho Parente (USP - Universidade de São Paulo ), 

Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 810 |  Sala: E-03 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Ailton Conde Jussani | Co-moderação: Itiel Moraes da Silva 

Tema: Estratégia Internacional e Globalização 

ID Nome do Artigo 

878 

INFLUÊNCIAS DA EXPERIÊNCIA INTERNACIONAL E DA DIVERSIFICAÇÃO DE NEGÓCIOS NO GRAU DE INTERNACIONALIZAÇÃO 

DAS MULTINACIONAIS BRASILEIRAS 

Autoria Ivano Ribeiro (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Fernando Ribeiro Serra (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

792 

CIDADES GLOBAIS NO CONTEXTO DOS NEGÓCIOS INTERNACIONAIS: DO ESQUECIMENTO À TENDÊNCIA NA PRODUÇÃO 

ACADÊMICA 

Autoria Paulo Kazuhiro Izumi (ESPM), Cyro Augusto Pachicoski Couto (ESPM), Mario Henrique ogasavara (ESPM) 

594 INOVAÇÃO E INTERNACIONALIZAÇÃO NAS MAIORES EMPRESAS BRASILEIRAS 

Autoria 

Amanda Gomes de Oliveira (UFC), Lahis Muriel Feliciano dos Santos (Universidade Federal do Ceará), Alessandra Carvalho de 

Vasconcelos (Universidade Federal do Ceará) 

579 DIMENSIONS ON BORN-GLOBAL FIRMS´ CASE STUDIES 

Autoria ANANDA CARVALHO PIMENTA (USP - Universidade de São Paulo ), marcus joswig (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 811 |  Sala: E-08 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Giancarlo Gomes | Co-moderação: Camila Brito Ortelan 

Tema: Simbolismos, Culturas e Identidades Organizacionais 

ID Nome do Artigo 

1224 

ONDE TERMINA O PÚBLICO E COMEÇA O PRIVADO? Uma análise da privatização da cultura na Praça da Liberdade em Belo 

Horizonte. 

Autoria 

Gabriel Farias Alves Correia (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), André Felipe Vieira Colares (Universidade Federal 

de Minas Gerais (UFMG)), Luiz Alex Silva Saraiva (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

1198 Percepções sobre Criatividade e Economia Criativa: um estudo fenomenológico 

Autoria 

Kelly Maria Paz e Silva (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Henrique Muzzio (UNIVERSIDADE FEDERAL DE 

PERNAMBUCO), CARLOS CÉSAR DE OLIVEIRA LACERDA (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO) 

513 

CONSTRUINDO IDENTIDADES A PARTIR DE PRÁTICAS DISCURSIVAS DE ESTRATÉGIA: contribuições da análise de discurso crítica 

à estratégia como prática 

Autoria 

André Luiz de Paiva (UFLA - Universidade Federal de Lavras), ROSALIA BEBER DE SOUZA (Universidade Federal de Lavras), Elcio 

Athayde Bueno FIlho (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Valderí de Castro Alcântara (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), Mônica Carvalho Alves Cappelle (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

447 [Indicado a Prêmio] CULTURA ORGANIZACIONAL E INOVAÇÃO: UMA PERSPECTIVA A PARTIR DO MODELO DE SCHEIN 



Autoria 

Giancarlo Gomes (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Edson Wilson Torrens (UNIVILLE - Universidade da Região de 

Joinville), Manuir Schons (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Bárbarah Sorgetz (Universidade Regional de Blumenau 

- FURB) 

Sessão: 812 |  Sala: E-07 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Ana Silvia Rocha Ipiranga | Co-moderação: Mariana Bassi Sutter 

Tema: Comportamento Organizacional 

ID Nome do Artigo 

1369 IDOSO: UM ESTUDO BIBLIOMÉTRICO A LUZ DA SOCIOLOGIA DAS AUSÊNCIAS 

Autoria Keli Cristiane Vido (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

1014 Símbolos e poder: um estudo sobre valores sociais compartilhados por servidores públicos 

Autoria 

Clivia Ezaki de Siqueira (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Maria Luisa Mendes Teixeira (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie) 

977 

ENVELHECIMENTO, INTERCÂMBIO DE CONHECIMENTO E RELAÇÕES INTERGERACIONAIS (um estudo em empresas 

metalúrgicas do abc paulista) 

Autoria Renata Eisinger (Universidade Metodista de São Paulo) 

Tema: Significado do Trabalho, Satisfação e Mecanismos de Recompensa 

380 Comprometimento organizacional em cooperativas de crédito. 

Autoria 

Jaime Peixoto Stecca (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Lindolfo Galvão de Albuquerque (USP - Universidade de 

São Paulo ), Marta Von Ende (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

Sessão: 813 |  Sala: G-03 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Andrea Leite Rodrigues | Co-moderação: Cristiane de Andrade Nogueira Turatti 

Tema: Carreiras e Competências 

ID Nome do Artigo 

1191 Estilos de liderança do Modelo de Gestão por Competências: Um estudo de caso em uma cooperativa de crédito 

Autoria 

Mayara Francielle Gonçalves (Universidade Estadual de Londrina - UEL), Fabiula Meneguete Vides da Silva (Universidade 

Federal de Santa Catarina - UFSC) 

Tema: Significado do Trabalho, Satisfação e Mecanismos de Recompensa 

1293 

SERIA O SUPORTE SOCIAL UM ESCUDO PROTETOR FRENTE A SÍNDROME DE BURNOUT? UM ESTUDO EM INSTITUIÇÕES 

BANCÁRIAS PÚBLICAS E PRIVADAS 

Autoria 

Bruna Medeiros da Silva (URCAMP), Ricardo Leal Cougo (Universidade da Região da Campanha-URCAMP), ANDRESSA HENNIG 

SILVA (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Lucas Charão Brito (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Luis 

Felipe Dias lopes (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

491 ESPIRITUALIDADE NO AMBIENTE DE TRABALHO: ESTUDO BIBLIOMÉTRICO DA PRODUÇÃO ACADÊMICA NACIONAL 2010-2014. 

Autoria ANA CÉLIA CARNEIRO DA SILVA (UFC), Daniela Giareta Durante (UFC), Fabiana Regina Veloso Biscoli (Universidade Positivo) 



106 

VALORES ORGANIZACIONAIS E SUPORTE SOCIAL NO TRABALHO: Percepção dos Colaboradores de uma Organização de 

Controle Externo da Amazônia Ocidental Brasileira 

Autoria 

James Jonatas da Silva (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)), Alexandre de Freitas Carneiro (Universidade Federal de 

Rondônia (UNIR)), FLÁVIO DE SÃO PEDRO FILHO (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)), Douglas Vidal (Universidade 

Guarulhos) 

Sessão: 814 |  Sala: G-02 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Edson Keyso de Miranda Kubo | Co-moderação: Juliana Bittar de Souza 

Tema: Gestão de Pessoas e de Equipes 

ID Nome do Artigo 

1385 

O ÍNDICE DA ROTATIVIDADE COMO APOIO NA GESTÃO DE RECURSOS HUMANOS: UM ESTUDO COM EMPREGADORES DAS 

EMPRESAS DO RAMO TÊXTIL DA CIDADE DE DONA EMMA/SC 

Autoria Letícia Pavanello (UDESC), Eliana Vogel Jaeger (UDESC) 

869 Os desafios na formação de líderes em uma instituição financeira 

Autoria 

Gabriela Fernandes de Morais (Fundação Instituto de Administração - FIA), Carolina Aparecida de Freitas-Dias (USP - 

Universidade de São Paulo ) 

861 

ESTILOS DE LIDERANÇA QUE CONECTAM AMBIENTES E PROFISSIONAIS DA COMUNICAÇÃO: Uma análise dos atendentes de 

call center do varejo 

Autoria 

Dércia Antunes de Souza (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Patricia Valerio Faiad (Universidade 

Municipal de São Caetano do Sul - USCS), CLAUDIANE REIS DA PAIXÃO (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Fernanda 

Deolinda Fajan (UNIFEI - Universidade Federal de Itajubá) 

16 

ARTICULAÇÃO ENTRE LIDERANÇA-COACHING E COACHING DE PROCESSO: O PAPEL ESTRATÉGICO DO TREINAMENTO 

COMPORTAMENTAL 

Autoria Cristiane Elias Penido (Universidade Nacional de Missiones (UNAM)) 

Sessão: 815 |  Sala: C-05 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Dolores Gallardo Vázquez | Co-moderação: Talita Rosolen 

Tema: Responsabilidade Social Corporativa (RSC) 

ID Nome do Artigo 

1407 ά¢k 59 h[IhέΥ ! ƛƴǎǘƛǘǳƛœńƻ ŘŜ Ŝƴǎƛƴƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ƴŀ ƎŜǊŀœńƻ ŘŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ƘǳƳŀƴƻ Ŝ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭΦ 

Autoria 

Daniel Felipe Victor Martins (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Izabelle Quezado (Universidade Estadual do Ceará), ELLEN 

CAMPOS SOUSA (UNICHRISTUS - Centro Universitário Christus), Randal Martins Pompeu (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), 

Josimar Souza Costa (Universidade Federal do Ceará) 

1231 RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA (RSC): UMA ANÁLISE TEMPORAL DE PUBLICAÇÕES. 

Autoria 

Rodolfo Sergio Sentinella (FHO - Fundação Hermínio Ometto - UNIARARAS), Guilherme Willian de Paula (FHO - Fundação 

Hermínio Ometto - UNIARARAS), Lucas Silvestre de Carvalho (FHO - Fundação Hermínio Ometto - UNIARARAS), Lílian Carolina 

Viana (Fundação Hermínio Ometto- UNIARARAS) 

1114 RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA: UMA REVISÃO SISTEMÁTICA DA LITERATURA INTERNACIONAL E NACIONAL 



Autoria 

Janaína Gabrielle Moreira Campos da Cunha (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná), SANDRO V. DERETTI LEMES 

(PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná), Ubiratã Tortato (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná) 

704 

Responsabilidade Social em Organizações Complexas: um Estudo Bibliométrico Realizado nos Eventos da Associação Nacional 

de Pós-Graduação e Pesquisa em Administração nos Últimos 10 anos. 

Autoria 

Sheila Patrícia Ramos (Universidade Regional de Blumenau - FURB), IARA REGINA DOS SANTOS PARISOTTO (Universidade 

Regional de Blumenau - FURB) 

Sessão: 816 |  Sala: C-04 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Mônica Cavalcanti Sá de Abreu | Co-moderação: Nadir Raquel Cunha França 

Tema: Estratégia e Sustentabilidade 

ID Nome do Artigo 

156 DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL: UMA ANÁLISE CONTEXTUAL DO CASO BRICS 

Autoria 

PATRICK FERNANDES LOPES (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Janderson Martins Vaz (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), Elisa Reis Guimarães (Universidade Federal de Lavras) 

Tema: Gestão Ambiental 

761 

[Indicado a Prêmio] Adoção de práticas sustentáveis: a influência do capital estrangeiro e do porte nas organizações do 

setor sucroenergético 

Autoria 

Marlon Fernandes Rodrigues Alves (USP - Universidade de São Paulo ), Nayele Macini (USP - Universidade de São Paulo ), 

Larissa Marchiori Pacheco (USP - Universidade de São Paulo ), Adriana Cristina Ferreira Caldana (), Patricia Lima Denipotti 

Aveiro (USP - Universidade de São Paulo ) 

175 A MECANIZAÇÃO DO SETOR SUCROALCOOLEIRO PARAIBANO: um estudo a partir da teoria do custo evitado 

Autoria Patricia Soares de Araújo Carvalho (UFPB), Márcia Batista da Fonseca (UFPB) 

102 SUSTAINABLE LOGGING MANAGEMENT IN BRAZILIAN AMAZON FORESTS: LOCAL RESPONSES TO GLOBAL CHALLENGES 

Autoria 

Fábio Rogério de Morais (Centro Universitário da FEI), Marcos Túlio Couto Sousa (Faculdades Associadas de Ariquemes), 

Gilmara Lima de Elua Roble (FEI University), Eryka Eugênia Fernandes Augusto (FEI University) 

Sessão: 817 |  Sala: G-13 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Flavio Hourneaux Junior | Co-moderação: Yasser Hassan Saleh 

Tema: Desempenho Social Corporativo (CSP) 

ID Nome do Artigo 

1073 

RELAÇÃO ENTRE A DIVULGAÇÃO VOLUNTÁRIA DE INFORMAÇÕES SOCIAIS E AS CARACTERÍSTICAS DAS EMPRESAS DE CAPITAL 

ABERTO 

Autoria 

JÉSSICA MARIA DA SILVA MEIRELES (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Ramon Rodrigues dos Santos (Universidade 

Federal da Paraíba - UFPB), VERA LÚCIA CRUZ (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

728 

INDICADOR DE DESENVOLVIMENTO DE ECOEFICIÊNCIA DAS EMPRESAS LISTADAS NO ÍNDICE DE CARBONO EFICIENTE DA 

BOLSA DE VALORES, MERCADORIAS E FUTUROS DE SÃO PAULO 

Autoria Francisco Santana de Sousa (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), ALBA ZUCCO (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 



703 ÍNDICE DE SUSTENTABILIDADE EMPRESARIAL (ISE) E GERAÇÃO DE VALOR PARA OS INVESTIDORES 

Autoria Francisco Santana de Sousa (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), ALBA ZUCCO (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

427 

Determinantes que influenciam o Disclosure do Corporate Social Performance: estudo das contribuições empíricas publicadas 

em periódicos de língua inglesa. 

Autoria 

Editinete André da Rocha Garcia (Universidade Federal do Ceará), Gustavo Macedo de Carvalho (USP - Universidade de São 

Paulo ) 

Sessão: 818 |  Sala: C-03 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Lúcia Rejane da Rosa Gama Madruga | Co-moderação: Diogo Palheta Nery da Silva 

Tema: Estratégia e Sustentabilidade 

ID Nome do Artigo 

1097 

SUSTENTABILIDADE: UMA ABORDAGEM ACERCA DAS PERCEPÇÕES DOS ACADÊMICOS DE UMA INSTITUIÇÃO DE ENSINO 

SUPERIOR DE SANTA CATARINA 

Autoria 

Silvana Dalmutt Kruger (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Rodrigo Barichello (UNOCHAPECO - Universidade 

Comunitária da Região de Chapecó), Cleunice Zanella (Universidade Comunitária da Região de Chapecó- Unochapecó), André 

Luís da Silva Leite (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

928 TEORIA DAS EXTERNALIDADES: UMA ANÁLISE DA RELAÇÃO COM OS ARGUMENTOS DA SUSTENTABILIDADE 

Autoria 

Silvana Dalmutt Kruger (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Sérgio Murilo Petri (Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC) 

898 ESTRATÉGIAS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL: UM ESTUDO NA UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CENTRO-OESTE 

Autoria 

Cléber da Silva Amado (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Moisés Alexandre Lustosa da Silva 

(Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Fernando Franco Netto (Universidade Estadual do Centro Oeste - 

UNICENTRO) 

855 

A INFLUÊNCIA DAS CRENÇAS EM SUSTENTABILIDADE NO COMPORTAMENTO DE CONSUMO SUSTENTÁVEL: Um Estudo com 

discentes do Brasil e Paraguai 

Autoria 

angela cristiane santos povoa (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná), Jair Jeremias Junior (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Paraná) 

Sessão: 819 |  Sala: C-06 - Área: Marketing |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Braulio Oliveira | Co-moderação: Sofia Batista Ferraz 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Qualitativos Indutivos 

ID Nome do Artigo 

1286 O CONSUMO SIMBÓLICO E O ESPÍRITO DO CONSUMIDOR MODERNO DE IOGURTES 

Autoria MATHEUS LEMOS DE ANDRADE (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais) 

1277 Consumo Adolescente: Construindo a Identidade de Jovens Brasileiras. 

Autoria 

Andrya Verena Silva Rosa de Carvalho (Faculdade Adventista da Bahia), Fabio Vinicius de Macedo Bergamo (Universidade 

Federal da Bahia-UFBA), Larissa Soares de Queiroz (Faculdade Adventista da Bahia) 

369 NATAL, CONSUMO, MATERIALISMO: UMA ANÁLISE DISCURSIVA DE CARTAS INFANTIS DE NATAL 



Autoria 

Georgiana Luna Batinga (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), Marcelo de Rezende Pinto (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de Minas Gerais), Sara Pimenta Resende (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), 

Adriano de Mendonça Joaquim (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais) 

Sessão: 820 |  Sala: G-05 - Área: Marketing |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Iná Futino Barreto | Co-moderação: Tatiana Ferrara Barros 

Tema: Estratégias e Operações de Marketing 

ID Nome do Artigo 

744 A PROPOSTA DE VALOR E O CAPITAL HUMANO NAS CAMPANHAS PUBLICITÁRIAS DE UMA EMPRESA DE SOFTWARE 

Autoria 

adriana k constante (Universidade Regional de Blumenau - FURB), EDSON ROBERTO SCHARF (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), Gustavo da Rosa Borges (Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA), Richard Perassi Luiz de Sousa 

(Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

232 A Pirâmide de construção de Brand Equity de Keller, na marca Senai 

Autoria 

Nicole Pasini Trevisol (Universidade Regional de Blumenau - FURB), EDSON ROBERTO SCHARF (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), Richard Perassi Luiz de Sousa (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

188 INFORMAÇÃO BASTA? UM ESTUDO SOBRE PREVENÇÃO E DETECÇÃO DE CRISES DE MARCA 

Autoria Alexandre Borba Salvador (USP - Universidade de São Paulo ), Ana Akemi Ikeda (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Marketing de Serviços, Varejo e B2B 

228 

A RELAÇÃO ENTRE OS FATORES CRIADORES DO TECHNOSTRESS E A QUALIDADE PERCEBIDA DE SERVIÇOS DE TECNOLOGIA DA 

INFORMAÇÃO 

Autoria Danilo Magno Marchiori (FUCAPE Business School), Emerson Wagner Mainardes (FUCAPE Business School) 

Sessão: 821 |  Sala: G-06 - Área: Marketing |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Josmar Andrade | Co-moderação: Guilherme Duarte 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Descritivos Quantitativos 

ID Nome do Artigo 

1100 Valor de marca-país: uma análise do Brasil 

Autoria 

Maria Gabriela Montanari (USP - Universidade de São Paulo ), Janaina de Moura Engracia Giraldi (USP - Universidade de São 

Paulo ) 

745 

REDES SOCIAIS E COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR: ANÁLISE BIBLIOMÉTRICA DE ARTIGOS PUBLICADOS EM PERIÓDICOS 

NACIONAIS DE 2000 A 2014 

Autoria 

Ana Cristina Ferreira (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), MARIANY CARVALHO SILVA CAMARGO (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia), THAIS CARVALHO OLIVEIRA (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), André Francisco Alcântara 

Fagundes (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

715 hǎ άǉǳƛǘǳǘŜǎέƳƛƴŜƛǊƻǎ ŜǎǘŀǊƛŀƳ ŀƳŜŀœŀŘƻǎ ǇŜƭŀ ŀǘǳŀƭ ŘƛƴŃƳƛŎŀ ŘŜ ŎƻƴǎǳƳƻΚ 

Autoria 

Marcelo de Oliveira Garcia (UFLA - Universidade Federal de Lavras), André Luís Figueiredo Santana Dourado (Universidade 

Federal de Lavras), Galo Andrés Suasnavas Lamboglia (Universidade Federal de Lavras) 



224 

OS HÁBITOS DE CONSUMO DE ERVA-MATE (ILEX PARAGUARIENSIS ST. HIL) NAS DIFERENTES CLASSES SOCIAIS DE UM 

MUNICÍPIO GAÚCHO 

Autoria 

Francielle Borchert Neuberger (Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS), Monize Sâmara Visentini (Universidade Federal 

da Fronteira Sul - UFFS), DIONÉIA DALCIN (Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS) 

Sessão: 822 |  Sala: G-07 - Área: Marketing |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: KAVITA MIADAIRA HAMZA | Co-moderação: Tobias Coutinho Parente 

Tema: Marketing, Sociedade e Outros Temas 

ID Nome do Artigo 

1429 

CONTRIBUIÇÕES DO CENTRO DE PESQUISA DE WISCONSIN (EUA) PARA A INSTITUCIONALIZAÇÃO DO MARKETING NO INÍCIO 

DO SÉCULO XX NOS ESTADOS UNIDOS DA AMÉRICA 

Autoria 

Sérgio Luis Ignácio de Oliveira (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo), Leandro Januario de Souza (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

1137 A vulnerabilidade e conspicuidade das relações de consumo no ritual de formatura 

Autoria 

PEDRO FELIPE DA COSTA COELHO (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Anna Carolina Rodrigues Orsini (Universidade 

Federal da Paraíba - UFPB), Wanderberg Alves Brandão (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Rita de Cássia de Faria 

Pereira (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

821 As influências da ciência econômica no surgimento do marketing no período compreendido entre 1760 e 1930 

Autoria Orlando Isidoro Loureiro (Centro Universitário da FEI) 

400 A Evolução do Tema Marketing Empreendedor: Um Estudo Bibliométrico entre 1994 e 2014 

Autoria Reynaldo Dannecker Cunha (ESPM), Eduardo Eugenio Spers (ESPM), THELMA VALÉRIA ROCHA (ESPM) 

Sessão: 823 |  Sala: E-13 - Área: Operações |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Adriana Marotti de Mello | Co-moderação: Luiz Antonio Bloem da Silveira Junior 

Tema: Estratégia de Operações e Desenvolvimento de Produtos e Processos 

ID Nome do Artigo 

1032 OPERAÇÕES COMPORTAMENTAIS: PERSPECTIVAS TEÓRICAS 

Autoria Glessia Silva (Universidade Federal de Alagoas) 

823 OPERAÇÕES COMPORTAMENTAIS: OPORTUNIDADES DE PESQUISA NO CONTEXTO BRASILEIRO 

Autoria Adriano Maniçoba da Silva (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo) 

686 A step forward: checking internal adherence to a sustainable product developed to the institution. 

Autoria Giselle Margareth Pilla Blankenstein (USP - Universidade de São Paulo ) 

617 

REDUÇÃO DE CUSTOS ATRAVÉS DO MANUFACTURING EXECUTION SYSTEM (MES) E SUA INTEGRAÇÃO COM O ENTERPRISE 

RESOURCE PLANNING (ERP) 

Autoria Rafael Yuji Matsubara (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 824 |  Sala: E-09 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 



Moderação: Alberto de Medeiros Jr | Co-moderação: Marcelo Henrique de Araujo 

Tema: Inovações em TI e Redes Sociais 

ID Nome do Artigo 

1254 A utilização da computação em nuvem para desenvolver capacidades dinâmicas: Estudo multicaso em PMEs 

Autoria 

Carlos Mamori Kono (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Cristiane Drebes Pedron (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Priscila Rezende da Costa (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

1019 M-COMMERCE E INOVAÇÃO: aspectos convergentes 

Autoria 

Wilnei Aldir Schneider (UDESC), Monique Wagner de Souza (UDESC), Micheline Gaia Hoffmann (Universidade do Estado de 

Santa Catarina), Rafael Tezza (Universidade do Estado de Santa Catarina) 

441 M-COMMERCE COMO CANAL DE VENDAS: uma revisão da literatura 

Autoria Wilnei Aldir Schneider (UDESC), Rafael Tezza (Universidade do Estado de Santa Catarina) 

126 Difusão de Inovação Tecnológica: Fatores Determinantes na Adoção do Livro Eletrônico no Ensino Superior em Administração 

Autoria 

Vanessa Cuzziol Pinsky (USP - Universidade de São Paulo ), Daniel Pinsky (USP - Universidade de São Paulo ), Filipe Quevedo-

Silva (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Flavio Hourneaux Junior (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Isak 

Kruglianskas (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 825 |  Sala: E-11 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: ANTONIO GERALDO DA ROCHA VIDAL | Co-moderação: Henrique Senna 

Tema: Sistemas de Informações e Impactos Organizacionais da TI 

ID Nome do Artigo 

1220 [Indicado a Prêmio] GOVERNANÇA EM COMUNIDADES VIRTUAIS DE NEGÓCIOS 

Autoria 

Geovane Paulo Sornberger (UNEMAT - UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO), Norberto Hoppen (UNISINOS - 

Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Eduardo Henrique Rigoni (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), 

Amarolinda Zanela Saccol (Universidade Rio dos Sinos), Arlete Redivo (UNEMAT - UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO 

GROSSO) 

909 Affordances em Tecnologia Móvel: um tema já consolidado ou uma tendência? 

Autoria 

Ana Claudia Belfort (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Henrique Mello Rodrigues de Freitas (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho), Cristina Dai Prá Martens (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

725 ANTECEDENTES DA ADOÇÃO DE APLICATIVOS MÓVEIS: UM ESTUDO À LUZ DA TEORIA DA DIFUSÃO DA INOVAÇÃO 

Autoria 

Adrianne Paula Vieira de Andrade (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Anatalia Saraiva Martins Ramos 

(Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Gabriela Figueiredo Dias (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), 

Evangelina de Mello Bastos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

437 Benefícios e Inconvenientes do uso da Internet Móvel para o Trabalho 

Autoria 

Monica Romeu Lopes (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE), Guilherme Lerch Lunardi (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO 

GRANDE), Décio Bittencourt Dolci (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE), Flavia Czarneski (Universidade Federal do Rio 

Grande - FURG) 

Sessão: 826 |  Sala: G-08 - Área: Tecnológica |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 



Moderação: Alexandre de Oliveira e Aguiar | Co-moderação: Henrique Senna 

Tema: Gestão Socioambiental 

ID Nome do Artigo 

498 

Análise de Riscos de Acesso a Crédito de Empresas de Ônibus frente às Práticas Socioambientais e seu Impacto na Cadeia de 

Valor do Transporte Público Coletivo sobre Pneus 

Autoria Rafael Antonangelo Molina (USP - Universidade de São Paulo ), Guilherme Simões Credidio (USP - Universidade de São Paulo ) 

382 

COMERCIALIZAÇÃO DOS RESÍDUOS DE CONSTRUÇÃO CLASSE B GERADOS DURANTE AS OBRAS DE UMA FÁBRICA NA CIDADE 

DE RESENDE/RJ 

Autoria 

Joao Alexandre Paschoalin Filho (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Eric Brum de Lima Duarte (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

124 

INOVAÇÃO TECNOLÓGICA e SUSTENTABILIDADE EM EVENTOS: COMPARATIVO DOS IMPACTOS OPERACIONAIS, AMBIENTAIS e 

ECONÔMICOS EM PROJETORES COM LÂMPADAS E A LASER 

Autoria 

PAULO FERREIRA GUIMARAES (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Marcelo Gabriel (), Ana Cristina de Faria 

(Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

Sessão: 827 |  Sala: G-09 - Área: Tecnológica |  Horário 3 |  17h00m - 18h30m 

Moderação: Renata S. Bernardes de Queiroz | Co-moderação: Tiago Jun Nakamura 

Tema: Marketing 

ID Nome do Artigo 

1112 O MODELO DE LACUNAS COMO FERRAMENTA PARA A QUALIDADE PERCEBIDA: UMA APLICAÇÃO EM SERRALHERIAS. 

Autoria Lilian Tellini (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), André Torres Urdan () 

997 O aumento no volume de viagens de luxo com a temática de esportes: Uma nova forma de marketing. 

Autoria Solange Pukaro (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Filipe Quevedo-Silva (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

634 Fluxo Conceitual de Patrocínio Esportivo e Marketing de Experiência como Ferramenta de Promoção no Segmento B2B 

Autoria 

Paula Yumi Yamamoto (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Luciana Melloni Rocco de Oliveira (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho), Leandro Carlos Mazzei (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Sapiens - Horário 2: 05/11  17h00m - 18h30m 

Sessão: 901 |  Sala: G-10 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Sapiens - Horário 2 |  17h00m - 18h30m 

Abertura: Emerson A. Maccari  

Editor: Fernando Ribeiro Serra - RIAE  

Pesquisador Sênior: César Augusto Biacolino, Amelia Silveira, Antonio Carlos Aidar Sauaia, Ilan Avrichir, Leonel Cezar Rodrigues, Rebeca 

de Moraes Ribeiro de Barcellos 

Tema: Casos de Ensino 

ID Nome do Artigo 

1030 Patentes: um Estudo Prático de sua Aplicação no Desenvolvimento de Utilitários para Ambientes Criativos de Baixo Custo 



Autoria 

Veridiana Ferreira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Celso Arruda Vanderlei (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), 

Luc Quoniam (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

282 

AVALIAÇÃO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM DO CURSO DE ADMINISTRAÇÃO DE UMA IES: PERSPECTIVAS DOCENTE 

E DISCENTE 

Autoria 

Fábio de Oliveira Lucena (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Anderson Magno Correia Ramalho (Facisa), José Guilherme 

de Souza (Facisa), Luiz Carlos Freire de Melo Filho (Facisa) 

Tema: Formação do Professor e Pesquisador 

835 

Pesquisadores que publicam em Periódicos Internacionais! Qual é a formação acadêmica? Há quanto tempo se formaram? De 

quais países trouxeram seus títulos? Aqui, neste artigo! 

Autoria Sandro Vieira Soares (USP - Universidade de São Paulo ), Silvia Pereira de Castro Casa Nova (USP - Universidade de São Paulo ) 

563 FATORES INIBIDORES DA CRIATIVIDADE NA EDUCAÇÃO SUPERIOR: um olhar dos discentes 

Autoria 

HÉLIO TRINDADE DE MATOS (Universidade Federal do Maranhão - UFMA), Heidy R. Ramos (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho) 

Tema: Métodos e Técnicas de Pesquisa 

1365 PROPOSTA DE ESCALA DE CRIATIVIDADE PERCEBIDA EM SALA DE AULA (ECPSA) 

Autoria 

Leandro Januario de Souza (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Ana Luisa Dal Belo Carneiro Leão (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), Viviane Celina Carmona (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Julio Araujo Carneiro da 

Cunha (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

218 

META-SÍNTESE EM ESTUDOS DE CASOS QUALITATIVOS: PESQUISA NA ÓTICA DA SUCESSÃO DE EMPRESAS FAMILIARES E 

LIDERANÇA 

Autoria 

Stella Maris Lima Altoé (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Adriana Roseli Wünsch Takahashi (Universidade Federal do 

Paraná - UFPR), Márcia Maria dos Santos Bortolocci Espejo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA) 

Tema: Novas Tecnologias de Ensino e Pesquisa 

1079 

O USO DO APLICATIVO WHATSAPP® COMO RECURSO DE M-LEARNING NO ENSINO E APRENDIZAGEM EM CURSOS DE 

ADMINISTRAÇÃO 

Autoria 

José Carlos da Silva Freitas Junior (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Amarolinda Zanela Saccol (Universidade Rio 

dos Sinos), Juliana Vitoria Vieira Mattiello da Silva (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Jorge Luis Victória 

Barbosa (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Lucas Baldasso (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos 

Sinos) 

131 Are economists really different? Experimental Evidence from Brazil 

Autoria Matheus Albergaria de Magalhães (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Planejamento e Organização de Cursos e Programas 

904 Eficiência de Instituições de Ensino Superior: uma revisão bibliográfica sistemática 

Autoria 

Ney Paulo Moreira (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Gideon Carvalho de Benedicto (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras) 

302 

Cŀœŀ ƻ ǉǳŜ Ŝǳ ŘƛƎƻ Ŝ Ŧŀœŀ ƻ ǉǳŜ Ŝǳ ƴńƻ ŦŀœƻέΥ 9ǾƛŘşƴŎƛŀǎ Řƻ ŜƴǘŜƴŘƛƳŜƴǘƻ Řŀ !ŎŀŘŜƳƛŀ .ǊŀǎƛƭŜƛǊŀ ŘŜ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀœńƻ Řƻǎ 

problemas que assolam o Ensino de Administração. 



Autoria 

Jose Lindenberg Julião Xavier Filho (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), ALEX FILIPE SILVA MARTINS (UNIVERSIDADE 

FEDERAL DE PERNAMBUCO), Mariane Lima de Sales (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), jose allan gomes de souza 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Myrna Suely Silva Lorêto (Outros) 

Sessão: 902 |  Sala: E-10 - Área: Finanças |  Sapiens - Horário 2 |  17h00m - 18h30m 

Abertura: Rosana Tavares  

Editor: Fábio Frezatti - RC&F ς Revista Contabilidade & Finanças  

Pesquisador Sênior: Herbert Kimura, Joanília Cia, André Saito, Wilson Nakamura, Roy Martelanc, CLAUDIA EMIKO YOSHINAGA, 

Elizabeth Krauter, Antonio Saporito, Rosana Tavares, Edson Ferreira de Oliveira 

Tema: Apreçamento de Ativos 

ID Nome do Artigo 

504 

ESTUDO DE MODELOS DE APREÇAMENTO DE ATIVOS DE RISCO ANTES E DEPOIS DA CRISE FINANCEIRA DE 2008 NO MERCADO 

BRASILEIRO 

Autoria 

Adriana Bruscato Bortoluzzo (Insper Instituto de Ensino e Pesquisa), Maria Kelly Venezuela (Insper Instituto de Ensino e 

Pesquisa), Wilson Toshiro Nakamura (Universidade Presbiteriana Mackenzie), MAURICIO MESQUITA BORTOLUZZO 

(Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

445 POSIÇÃO INTERNACIONAL DE INVESTIMENTO E TAXA DE CÂMBIO NO BRASIL: UMA ANÁLISE NO PERÍODO 2008-2014 

Autoria Pedro Raffy Vartanian (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Tema: Contabilidade 

495 GERENCIAMENTO DE RESULTADOS E INSOLVÊNCIA: ESTUDO EM COMPANHIAS ABERTAS DOS PAÍSES BRICS 

Autoria 

EVERTON GALHOTI COELHO (Universidade Federal do Paraná - UFPR), CLAUDIO MARCELO EDWARDS BARROS (UNB - 

Universidade de Brasília), Luciano Marcio Scherer (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Romualdo Douglas Colauto 

(Universidade Federal do Paraná - UFPR) 

687 Relação entre recursos financeiros de curto prazo e desempenho de empresas brasileiras de menor porte 

Autoria 

Ricardo Floriani (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Luís Antonio Lay (Universidade Regional de Blumenau - FURB), 

Tarcísio Pedro da Silva (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

Tema: Crédito e Análise Setorial 

524 MORAL HAZARD E SELEÇÃO REVERSA DE FORNECEDORES DE TRADE CREDIT: UM SURVEY COM FIRMAS NÃO LISTADAS 

Autoria claudinê jordão de carvalho (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

840 Modelo de defasagem distribuída polinomial para teste de estresse do sistema financeiro no Brasil 

Autoria Natália Cordeiro Zaniboni (USP - Universidade de São Paulo ), Alessandra de Avila MOntini (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Estrutura de Capital e Valor 

275 : Influência do fluxo de caixa na velocidade de ajuste da estrutura de capital das empresas brasileiras de capital aberto 

Autoria 

Eduardo Ottoboni Brunaldi (USP - Universidade de São Paulo ), Eduardo Kazuo Kayo (USP - Universidade de São Paulo ), José 

Roberto Securato (USP - Universidade de São Paulo ) 

697 EXPLANATORY AND CAUSAL EVIDENCE IN THE CAPITAL STRUCTURE OF BRAZILIAN COMPANIES 



Autoria 

Silvana Dalmutt Kruger (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Leonardo Flach (Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC), Sérgio Murilo Petri (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

Tema: Estrutura de Propriedade e Reestruturações 

487 PRIVATE EQUITY AND VENTURE CAPITAL FUNDS: WHAT DRIVES THE DEMAND AND SUPPLY SIDES? 

Autoria 

Ricardo dos Santos Dias (UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPÍRITO SANTO), MARCELO ALVARO DA SILVA MACEDO 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO) 

234 ESTRUTURA DE PROPRIEDADE E POLÍTICA DE DIVIDENDOS DA EMPRESA BRASILEIRA 

Autoria José Wellington Brandão (Universidade Federal do Ceará), Vicente Lima Crisóstomo (UFC) 

Tema: Finanças Comportamentais e Pessoais 

511 GERAÇÃO Y E EDUCAÇÃO FINANCEIRA: UM ESTUDO EM UM CENTRO UNIVERSITÁRIO NA CIDADE DE SÃO PAULO 

Autoria 

Derson da Silva Lopes Junior (USP - Universidade de São Paulo ), Ivam Ricardo Peleias (Fundação Escola de Comércio Álvares 

Penteado), José Roberto Ferreira Savoia (USP - Universidade de São Paulo ) 

279 Finanças Comportamentais: análise da influência da educação financeira formal sobre vieses heurísticos 

Autoria 

DENIZAR LEAL (UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPÍRITO SANTO), Guilherme Freitas Campos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO 

ESPÍRITO SANTO) 

Tema: Governança, Risco e Compliance 

390 IMPACTOS DE OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES SOBRE O GERENCIAMENTO DE RESULTADOS 

Autoria 

FRANCIELE WRUBEL (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Maurício Leite (Universidade Regional de Blumenau - 

FURB), Josiane Brighenti (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Vania Regina Morás (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), ROBERTO CARLOS KLANN (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

908 

RISCO SISTÊMICO E EFEITO CONTÁGIO À LUZ DO MÉTODO COVAR: UMA ANÁLISE COM AS DEZ EMPRESAS MAIS LÍQUIDAS 

LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

ANNA PAOLA FERNANDES FREIRE (Programa Multiinstitucional e Interregional de Pós-Graduação Ciências Contábeis), Márcio 

André Veras Machado (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

Tema: Informação Financeira 

363 DIVULGAÇÃO DE INFORMAÇÕES DE RISCO DE MERCADO POR EMPRESAS NÃO-FINANCEIRAS 

Autoria 

Benedito Manoel do Nascimento Costa (UFC), PAULO HENRIQUE LEAL (Universidade Federal do Ceará), Vera Maria Rodrigues 

Ponte () 

307 

ISOMORFISMO INSTITUCIONAL E SUA INFLUÊNCIA NO NÍVEL DE EVIDENCIAÇÃO DOS CONTRATOS DE CONCESSÃO DAS 

EMPRESAS BRASILEIRAS DO SETOR ELÉTRICO 

Autoria 

LUIZ CARLOS DE OLIVEIRA JUNIOR (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Valdiney Alves de Oliveira (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia), Ilirio josé Rech (Universidade Federal de Uberlandia), Igor Vieira Nunes (UFU - Universidade Federal de 

Uberlândia) 

Tema: Planejamento e Controle Financeiro 

378 

PLANEJAMENTO E CONTROLE ORÇAMENTÁRIO COMO FERRAMENTAS DE APOIO À TOMADA DE DECISÃO GERENCIAL: O CASO 

DE UMA MINERADORA DA REGIÃO DO ALTO PARAOPEBA ς MG 



Autoria 

Marco Aurelio Ramos (FUMEC), JORDANA PERPETUO PEREIRA (Faculdade SENAC Minas), cristiana fernandes de muylder 

(Universidade FUMEC), Pedro Verga Matos (ISEG - Instituto Superior de Economia e Gestão ), Lousanne Cavalcanti Barros 

(Faculdade Novos Horizontes) 

1129 

A PERCEPÇÃO DOS GESTORES DE COOPERATIVAS DE CRÉDITO DE SANTA CATARINA QUANTO À EFICÁCIA DO CONTROLE 

INTERNO 

Autoria 

Bianca Cecon (Universidade Regional de Blumenau - FURB), CATIA HEINZEN (Universidade Regional de Blumenau - FURB), 

MARCIA ZANIEVICZ DA SILVA (UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU - FURB) 

Tema: Técnicas de Investimento 

1317 A relação entre a volatilidade da liquidez e o retorno acionário de empresas listadas na BM&FBOVESPA 

Autoria 

Cláudio Pilar da Silva Júnior (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Sinézio Fernandes Maia (Universidade Federal da 

Paraíba - UFPB) 

349 O OURO ATUA COMO HEDGE OU VALOR REFÚGIO DIANTE DE DESVALORIZAÇÕES DA BM&FBOVESPA? 

Autoria 

LEONARDO OLIVEIRA PENNA DE CARVALHO (UNIFACS), Ademir Luis Teles Brito (UNIFACS), MALU BRANDÃO MOURA 

(UNIFACS), Eliane Silva Conceição (Universidade Salvador - UNIFACS), Miguel Angel Rivera Castro (Universidade Salvador - 

UNIFACS) 

Sessão: 903 |  Sala: G-04 - Área: Gestão da Inovação |  Sapiens - Horário 2 |  17h00m - 18h30m 

Abertura: Ary Plonski  

Editor: Prof. Dr. Felipe Mendes Borini - Internext  

Pesquisador Sênior: Marcos Burno, Ivete Rodrigues, Roque Rabechini Junior, Sergio Nunes Muritiba, Newton Hirata 

Tema: Cooperação Tecnológica e Inovação Aberta 

ID Nome do Artigo 

670 Processo de Inovação: Uma Abordagem Aberta no Desenvolvimento de um Novo Produto na Indústria da Beleza. 

Autoria 

Daniella Macedo Venancio (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Gabriela Gonçalves Silveira Fiates (Universidade 

Federal de Santa Catarina - UFSC), Eloise Helena Livramento Dellagnelo (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

659 FACTORES CRÍTICOS DE ÉXITO EN LA COMERCIALIZACIÓN DE PROPIEDAD INTELECTUAL EN UNIVERSIDADES 

Autoria JAQUELINE VARGAS (Universidade Federal de Lavras) 

Tema: Dimensões Humanas, Culturais e Sociais da Inovação 

794 A influência de embalagens inovadoras: um levantamento sobre o mercado de produtos cosméticos. 

Autoria 

Murilo Mendes Thomaz (USP - Universidade de São Paulo ), Ricardo Caruso Vieira (USP - Universidade de São Paulo ), Nei 

Grando (USP - Universidade de São Paulo ), Luis Patricio Estrada Heredia (USP - Universidade de São Paulo ), Bernadete de 

Lourdes Marinho (USP - Universidade de São Paulo ) 

129 INTRAEMPREENDEDORISMO: ESTRATÉGIA PARA A INOVAÇÃO DAS ORGANIZAÇÕES 

Autoria Luana Bettu Cordeiro (FABE - Faculdades da Associação Brasiliense de Educação) 

Tema: Gestão de Programas e Projetos 

1331 Gestão de riscos em processos pela alteração da Ferramenta de análise de Risco FMEA para Matriz de Análise de riscos 



Autoria 

Luis Alberto Ccopa Ibarra (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Claudia Terezinha Kniess (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho) 

1102 

USANDO A ABORDAGEM CONTINGENCIAL EM PROJETOS PARA DESENVOLVER UMA SISTEMÁTICA PARA ACOMPANHAMENTO 

DE ALUNOS E EGRESSOS 

Autoria 

Gislaine Cristina dos Santos Teixeira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Emerson Antonio Maccari (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

Tema: Organização e Processos para Inovação 

917 BIG DATA E INOVAÇÃO EM NEGÓCIOS: A GERAÇÃO DE VALOR E INOVAÇÃO NOS NEGÓCIOS POR MEIO DE BIG DATA 

Autoria 

Marcos Rogério Mazieri (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), EDUARDO DANTAS SOARES (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho), Luc Quonian (USP - Universidade de São Paulo ), Gustavo Viegas Rodrigues (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Leonardo Vils (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

408 A TRANSFERÊNCIA DE TECNOLOGIA EM FRANQUIAS EMPRESARIAIS 

Autoria 

Giuliana Martinelli Pacheco (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), KATIANE CROTTI (Universidade Estadual 

do Centro Oeste - UNICENTRO), Marcos Roberto Kuhl (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Marlete Beatriz 

Maçaneiro (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO) 

Tema: Política e Estratégia Tecnológica 

1351 A relação dos Investimentos do Fundo Setorial Verde-Amarelo com a Produção Bibliográfica e Técnica de Projetos Científicos 

Autoria 

Rodrigo Assunção Rosa (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Tais Sandri Avila (Universidade Federal do Paraná - UFPR), 

Luiz Pereira Pinheiro Junior (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Tiago Satur Droppa (Universidade Federal do Paraná - 

UFPR), Ana Paula Mussi Szabo Cherobim (Universidade Federal do Paraná - UFPR) 

1043 Por que o Brasil não inova: uma comparação entre nações 

Autoria Karen Esteves (USP - Universidade de São Paulo ), Paulo Roberto Feldmann (USP - Universidade de São Paulo ) 

Horário 4: 06/11  08h00m - 09h30m 

Sessão: 1001 |  Sala: C-03 - Área: Administração Pública |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Luciano A. Prates Junqueira | Co-moderação: João Paulo Bittencourt 

Tema: Organizações do Terceiro Setor 

ID Nome do Artigo 

1395 

[Indicado a Prêmio] A influência das associações no desenvolvimento local das comunidades atingidas por 

empreendimentos hidrelétricos 

Autoria 

Marina Aparecida Lima (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Patrícia Aparecida Ferreira (Universidade Federal de Lavras), 

Jordana Cardoso Gajo (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Jessica Cristina da Silva Rodrigues (UFLA - Universidade Federal 

de Lavras) 

460 ORGANIZAÇÕES DO TERCEIRO SETOR E SEUS STAKEHOLDERS: UM ESTUDO NA REDE FEMININA DE COMBATE AO CÂNCER 

Autoria 

Juliana Fabris (UNOCHAPECO - Universidade Comunitária da Região de Chapecó), Méroli Saccardo dos Santos (UNOESC - 

Universidade do Oeste de Santa Catariina), Andrezza Aparecida Saraiva Piekas (UNOESC - Universidade do Oeste de Santa 

Catariina), Carlos Eduardo Carvalho (UNIVERSIDADE DO CONTESTADO - UnC) 



311 O MODELO DE LIDERANÇA PREDOMINANTE NAS INSTITUIÇÕES DO TERCEIRO SETOR DE ITABIRA 

Autoria 

Thiago de Carvalho Jacques (FUNCESI), Gilberto Braga Pereira (FUNCESI), Vanessa Belmonte (FUNCESI), Ionara Houry Heizer 

(FUNCESI), MARCIO CESAR FRANCO SANTOS (FUNCESI) 

138 The benefits of cooperation between university, NGOs and community ς The case of a health care extension program in Ceará 

Autoria 

Bruno de Souza Lessa (Universidade Federal do Ceará), Roberto Cunha Ferreira (UFC), José Carlos Lázaro da Silva Filho 

(Universidade Federal do Ceará) 

Sessão: 1002 |  Sala: C-04 - Área: Administração Pública |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Eduardo de Lima Caldas | Co-moderação: Ana Maria Crepaldi 

Tema: Gestão Organizacional: Recursos Humanos, Arranjos Institucionais e Planejamento 

ID Nome do Artigo 

1426 Processo Prospectivo para Ações e Políticas Públicas do Município de Ribeirão Branco - SP 

Autoria 

ANTÔNIO LUÍS AULICINO (IDS Instituto para o Desenvolvimento Sustentável), Liége Mariel Petroni (Universidade Federal de 

São Paulo - UNIFESP) 

1355 DECISÃO MULTICRITÉRIO E ESTILOS DE LIDERANÇA: O CASO DO CCSA DA UFPB 

Autoria 

HELEN GONCALVES (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Silvana Márcia Batista de Lacerda (Universidade Federal da 

Paraíba - UFPB) 

1340 

Concurso Público para Docentes em Universidades Federais: Um Estudo da Metodologia de Seleção das 10 Melhores 

Instituições Classificadas pelo Ranking QS 2014/2015 

Autoria 

PAULA BORGES TRONCO (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Cristiane Ceresa (Universidade Federal de Santa 

Maria - UFSM) 

1132 PERCEPÇÕES SOBRE ATIVIDADES DE RESSOCIALIZAÇÕES EM DETENTOS: UM ESTUDO EM UM PRESÍDIO DO SUL DE MG 

Autoria Márcia Janeiro Gonçalves da Rita (UNIFAL), Adílio Renê Almeida Miranda (UNIFAL), Jéssica de Martins Sampaio (UNIFAL) 

Sessão: 1003 |  Sala: C-05 - Área: Empreendedorismo |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Éverton Luís Pellizzaro de Lorenzi Cancellier | Co-moderação: Natan de Souza Marques 

Tema: Empreendedorismo Inovador: Startups, Empresas de Base Tecnológica, Incubadoras e Parques Tecnológicos, Capital de Risco 

ID Nome do Artigo 

1290 

Food Trucks guiando a inovação: um estudo sobre motivações e inovação no modelo de negócios no setor gastronômico de 

Porto Alegre 

Autoria 

Erica Caetano Roos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Simone Nazareth Vedana (Universidade Federal do Rio 

Grande do Norte), Carolline Amaral Paslauski (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Cristiano Sordi Schiavi 

(Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Marcia Dutra de Barcellos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

1111 Relation between the characteristics and business incubators performance in three countries: Chile, Israeli and Italy 

Autoria Selma Regina Martins Oliveira (Universidade Federal do Tocantins - UFT) 

858 

FOMENTO À INOVAÇÃO E SEU IMPACTO NOS RESULTADOS DAS MICROS, PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS À LUZ DA 

ABORDAGEM DA HÉLICE TRÍPLICE 



Autoria FRANCISCO IVONILTON ROCHA DA SILVA (Universidade Estadual do Ceará) 

738 Desafios em modelos de negócios em startups brasileiras de semicondutores 

Autoria Alex da Silva Alves (USP - Universidade de São Paulo ), Anael dos santos Lopes (LATEC / UFF) 

Sessão: 1004 |  Sala: C-08 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Cibele Barsalini Martins | Co-moderação: Ivan Roberto Ferraz 

Tema: Planejamento e Organização de Cursos e Programas 

ID Nome do Artigo 

1269 O PENSAMENTO CRÍTICO NA UNIVERSIDADE: UMA ANÁLISE DO CURSO DE ADMINISTRAÇÃO NA UNIMONTES 

Autoria 

Iêda Maria Ramos Cunha (Universidade Estadual de Montes Claros), André Felipe Vieira Colares (Universidade Federal de 

Minas Gerais (UFMG)) 

828 [Indicado a Prêmio] ATRIBUTOS DE PERMANÊNCIA DE ALUNOS EM CURSOS DE GRADUAÇÃO: 

Autoria 

André Ricardo Pereira (UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ), JUCELIA APPIO (Universidade Estadual do 

Oeste do Paraná), Nelson Natalino Frizon (UNISEP - UNIÃO DE ENSINO DO SUDOESTE DO PARANÁ), Déborah Luiza Marcon 

(Universidade Estadual do Oeste do Paraná) 

775 

DESENVOLVIMENTO DE UMA SISTEMÁTICA PARA ACOMPANHAMENTO DE ALUNOS E EGRESSOS SOB A PERSPECTIVA DA 

GESTÃO DE PROJETOS 

Autoria 

Gislaine Cristina dos Santos Teixeira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Emerson Antonio Maccari (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

490 A ADOÇÃO DO SISU E A EVASÃO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLÂNDIA 

Autoria 

LÚCIO ANTÔNIO PORTILHO (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), João Paulo Gomes Barbosa (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia), Gilberto José Miranda (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Marcelo Tavares (UFU - 

Universidade Federal de Uberlândia) 

Sessão: 1005 |  Sala: G-09 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Crisomar Lobo de Souza | Co-moderação: Keysa Manuela Cunha de Mascena 

Tema: Processo Estratégico nas Organizações 

ID Nome do Artigo 

757 O PROCESSO DE IMPLEMENTAÇÃO DA ESTRATÉGIA E A PERSPECTIVA DA ESTRATÉGIA COMO PRÁTICA: UM ESTUDO DE CASO 

Autoria 

Rosalia Aldraci Barbosa Lavarda (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Julia Lorenzatto Brazil (Universidade Federal 

de Santa Catarina - UFSC) 

506 Implementação Estratégica: Uma Análise Bibliométrica da Produção Científica de 1988 a 2014 

Autoria 

Kelly Cristiny Chinelato Sacramento (USP - Universidade de São Paulo ), Keysa Manuela Cunha de Mascena (USP - Universidade 

de São Paulo ), Adalberto A. Fischmann (USP - Universidade de São Paulo ) 

283 Como as Empresas Brasileiras da Indústria Têxtil Lidam com o Declínio? Um Estudo Multicaso das Ações Estratégicas 



Autoria 

LUANA FERREIRA SALLES (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Rosiele Fernandes Pinto (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho), Luiz Antonio de Camargo Guerrazzi (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Maria dos Remédios Antunes 

Magalhães (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

244 TRAÇOS DA VIRADA LINGUÍSTICA NA ESTRATÉGIA COMO PRÁTICA: uma revisão de escopo 

Autoria 

André Luiz de Paiva (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Valderí de Castro Alcântara (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), Luís Fernando Silva Andrade (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Dany Flávio Tonelli (UFLA - Universidade Federal 

de Lavras), Mozar Jose de Brito (Universidade Federal de Lavras) 

Sessão: 1006 |  Sala: G-08 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Almir Ferreira de Sousa | Co-moderação: Editinete André da Rocha Garcia 

Tema: Pequenas e Médias Empresas 

ID Nome do Artigo 

1253 

CAPACIDADE ABSORTIVA NAS PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS: ANÁLISE SISTEMÁTICA DAS PUBLICAÇÕES NA BASE WEB OF 

SCIENCE 

Autoria 

Lucas Gassen Fritsch (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Jane Lucia Silva Santos (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Rio Grande do Sul) 

1144 

Comportamento Estratégico e Desempenho Organizacional sob a Perspectiva de Miles e Snow: um Estudo em Pequenas 

Empresas do Setor Varejista de Farmácias do Paraná 

Autoria 

JULIO RICARDO BENITEZ (UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ), ELÓI JUNIOR DAMKE (UNIOESTE - 

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ), Mohamed Mehdi Hijazi (Universidade Estadual do Oeste do Paraná), Luís 

Fernando Moreira (UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ) 

653 Equipes de Direção na Gestão Estratégica de Pequenas e Médias Empresas: uma Revisão Sistemática 

Autoria 

Enise Aragão dos Santos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Fernanda Reis da Silva (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Edmilson de Oliveira Lima (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

120 

Competitividade e Gestão de Pequenos Negócios: Um caso de Inovação Setorial em uma Empresa Brasileira especializada em 

Telecomunicações e Tecnologia 

Autoria 

Gustavo henrique Silva de Souza (Instituto Federal do Norte de Minas Gerais), Nilton Cesar Lima (UFU - Universidade Federal 

de Uberlândia), Márcio Mattos Borges de Oliveira (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1007 |  Sala: C-07 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Ana Silvia Rocha Ipiranga | Co-moderação: Maria Lucia Granja Coutinho 

Tema: Comportamento Organizacional 

ID Nome do Artigo 

1256 Caiu na Rede é Amigo. A Comunicação Organizacional sob a Perspectiva do Estudo de Redes. 

Autoria 

EDUARDO DANTAS SOARES (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Leonardo Vils (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), 

Gustavo Viegas Rodrigues (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

978 ESTUDO OBSERVACIONAL SOBRE A ÉTICA WEBERIANA NO FILME A ESCOLHA DE SOFIA 

Autoria 

Michelle do Carmo Sobreira (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Fátima Regina Ney Matos (Universidade de Aveiro - 

Portugal), Rafael Fernandes de Mesquita (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Laelson Rochelle Milanês Sousa (UFPI ) 



451 ESTEREÓTIPO DO CONTADOR: qual a percepção dos estudantes de outras áreas do conhecimento? 

Autoria 

Thaynara Quixabeira Oliveria (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), EDVALDA ARAUJO LEAL (UFU - Universidade Federal 

de Uberlândia) 

89 

DESENVOLVIMENTO DAS PESQUISAS SOBRE ÉTICA PROFISSIONAL 

CONTÁBIL NO BRASIL E NO EXTERIOR: UM ESTUDO BIBLIOMÉTRICO DE 2010 A 2013 

Autoria Caroline do Vale Bueno (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Sessão: 1008 |  Sala: E-04 - Área: Finanças |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Arthur Tornatore Siessere | Co-moderação: Marcel dos Santos Cabral 

Tema: Governança, Risco e Compliance 

ID Nome do Artigo 

390 IMPACTOS DE OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES SOBRE O GERENCIAMENTO DE RESULTADOS 

Autoria 

FRANCIELE WRUBEL (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Maurício Leite (Universidade Regional de Blumenau - 

FURB), Josiane Brighenti (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Vania Regina Morás (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), ROBERTO CARLOS KLANN (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

1362 

REMUNERAÇÃO DOS EXECUTIVOS E PERFORMANCE FINANCEIRA DE EMPRESAS COM MELHORES PRÁTICAS DE GOVERNANÇA 

CORPORATIVA 

Autoria 

Thalyson Renan Bitencourt Machado (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Pablo Rogers (UFU - Universidade Federal 

de Uberlândia) 

1082 

CARACTERÍSTICAS DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO E O DESEMPENHO EMPRESARIAL DAS EMPRESAS LISTADAS NO NOVO 

MERCADO 

Autoria 

Itzhak David Simão Kaveski (Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS)/Campus do Pantanal (CPAN)), Andréia 

Carpes Dani (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Cleston Alexandre dos Santos (Universidade Federal de Mato 

Grosso do Sul (UFMS), Campus de Três Lagoas (CPTL)), PAULO ROBERTO DA CUNHA (Universidade Regional de Blumenau - 

FURB), Alexandre Pinto Paiva Leite (Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS)/Campus do Pantanal (CPAN)) 

148 Relação entre Desempenho Econômico e a Presença de Comitê de Risco em Empresas Brasileiras 

Autoria 

Larissa Degenhart (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Maurício Leite (Universidade Regional de Blumenau - FURB), 

Alini da Silva (Universidade Regional de Blumenau - FURB), MARCIA ZANIEVICZ DA SILVA (UNIVERSIDADE REGIONAL DE 

BLUMENAU - FURB), Francisco Carlos Fernandes (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

Sessão: 1009 |  Sala: E-02 - Área: Finanças |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Eduardo Vieira dos Santos Paiva | Co-moderação: Elaine Cristina Borges 

Tema: Contabilidade 

ID Nome do Artigo 

543 

CONTABILIDADE E GESTÃO TRIBUTÁRIA, TRIBUTAÇÃO E GOVERNO ELETRÔNICO: um estudo empírico sobre as implicações 

trazidas pelo SPED na perspectiva de empresas e órgãos fiscalizadores. 

Autoria Ricardo Vinícius Dias Jordão (Fundação Pedro Leopoldo), Milton dos Santos Silva (Fundação Pedro Leopoldo) 

Tema: Estrutura de Capital e Valor 



1045 

DIREITOS DE PROPRIEDADE E INCENTIVOS AO INVESTIMENTO: APLICAÇÃO EM COOPERATIVAS DE CRÉDITO DO ESTADO DE 

SÃO PAULO 

Autoria 

Letícia Luanda Maia (USP - Universidade de São Paulo ), Daniel Henrique Mendes (USP - Universidade de São Paulo ), Davi 

Rogério de Moura Costa (USP - Universidade de São Paulo ) 

655 ATRATIVIDADE DO RETORNO DAS AÇÕES DE EMPRESAS LATINO-AMERICANAS 

Autoria JAQUELINE CARLA GUSE (FURB), Tarcísio Pedro da Silva (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

235 BETA CONTÁBIL: UMA ALTERNATIVA PARA O CÁLCULO DO CUSTO DO CAPITAL PRÓPRIO DE EMPRESAS DE PEQUENO PORTE 

Autoria 

PETER VAZ DA FONSECA (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Daniel Porfirio de Castro Vieira (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), MICHELE NASCIMENTO JUCÁ (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Sessão: 1010 |  Sala: E-13 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: claudia pavani | Co-moderação: Samantha Mazzero 

Tema: Política e Estratégia Tecnológica 

ID Nome do Artigo 

1380 GESTÃO DA INOVAÇÃO EM MPMEs: UM ESTUDO NO APL ELETROELETRÔNICO DE SANTA RITA DO SAPUCAÍ 

Autoria Bruno Giovanni Mazzola (USP - Universidade de São Paulo ) 

1049 PERFIS DA INOVAÇÃO E DA INTERNACIONALIZAÇÃO: ANÁLISE DE CLUSTER NAS MAIORES EMPRESAS BRASILEIRAS 

Autoria 

Ione Azevedo Cysne (UFC), Lahis Muriel Feliciano dos Santos (Universidade Federal do Ceará), Alessandra Carvalho de 

Vasconcelos (Universidade Federal do Ceará) 

1043 [Indicado a Prêmio] Por que o Brasil não inova: uma comparação entre nações 

Autoria Karen Esteves (USP - Universidade de São Paulo ), Paulo Roberto Feldmann (USP - Universidade de São Paulo ) 

8 P&D DE VACINAS NO BRASIL: A EFETIVIDADE DE REGULAMENTAÇÕES PUSH E PULL 

Autoria 

Claudimar Pereira da Veiga (Pontificia Universidade Federal do Paraná), Cássia Rita Pereira da Veiga (Pontifícia Universidade 

Católica do Paraná) 

Sessão: 1011 |  Sala: E-07 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Eliane Maria Pires Giavina Bianchi | Co-moderação: Luciano Henrique Trindade 

Tema: Políticas, Modelos e Práticas 

ID Nome do Artigo 

864 

DIAGNÓSTICO E MODELAGEM DE POLÍTICAS, PROGRAMAS E AÇÕES EM UM ÓRGÃO PÚBLICO BRASILEIRO NA GESTÃO DA 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 

Autoria Ana Cristina Limongi-França (USP - Universidade de São Paulo ), Renata Schirrmeister (USP - Universidade de São Paulo ) 

1217 

PROCESSOS DE INCLUSÃO DE PESSOAS COM DEFICIÊNCIA: Limites e Possibilidades das Ações Corporativas na Construção do 

Reconhecimento Profissional 

Autoria 

Sabrina dos Santos Padilha (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL), Jacir Leonir Casagrande (Universidade do Sul de 

Santa Catarina - UNISUL), NEI ANTONIO NUNES (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL) 



272 

MODELAGEM DE PROCESSOS ORIENTADA PARA O MAPEAMENTO DE COMPETÊNCIAS FUNCIONAIS: CONSTRUÇÃO DE UM 

MODELO 

Autoria 

Natalia Daher Jaques (UFRRJ), Lucimere Antunes Santos (UFRRJ), Saulo Barbará de Oliveira (Universidade Federal Rural do Rio 

de Janeiro) 

50 Como anda meu trabalho? Ambiente de feedback como preditor de engajamento no trabalho 

Autoria 

Henrique Junior Araujo Weeck (Fundação Instituto de Administração - FIA), Rafael Marcus Chiuzi (Universidade Metodista de 

São Paulo) 

Sessão: 1012 |  Sala: G-05 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Dolores Gallardo Vázquez | Co-moderação: Nadir Raquel Cunha França 

Tema: Responsabilidade Social Corporativa (RSC) 

ID Nome do Artigo 

1295 

REFLEXOS DA RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA: A PERCEPÇÃO DOCENTE EM UMA IES PRIVADA DO ESTADO DE 

SANTA CATARINA 

Autoria Edson Andrade dos Reis (Faculdade Anhanguera de Joinville), Adriano Stadler (Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI) 

714 [Indicado a Prêmio] OPORTUNIDADES EFETIVAS DE INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO NOS MUNICÍPIOS CEARENSES 

Autoria 

MARCELO DE SOUSA MONTEIRO (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), MARIA AURELINA FARIAS DE ARAUJO (Universidade de 

Fortaleza - UNIFOR), Lucas de Souza (Universidade de Fortaleza - UNIFOR) 

623 Responsabilidade Social: A atenção por parte dos gestores de empresa quanto ao incentivo e atitudes de seus colaboradores 

Autoria 

Taise Seben (FABE - Faculdades da Associação Brasiliense de Educação), Débora Seben (Universidade Federal de Santa Maria - 

UFSM), Henrique Bertosso (FABE - Faculdades da Associação Brasiliense de Educação) 

481 PRATICAS DE RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA EM EMPRESAS MULTINACIONAIS. 

Autoria 

Liliane de Souza Vieira da Silva (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Adriana Maria Reiter Bachmann (Universidade 

Regional de Blumenau - FURB), Mohamed Amal (FURB- Universidade Regional de Blumenau) 

Sessão: 1013 |  Sala: G-06 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Mônica Cavalcanti Sá de Abreu | Co-moderação: Yasser Hassan Saleh 

Tema: Gestão Ambiental 

ID Nome do Artigo 

1222 A FORMAÇÃO DE MERCADOS SECUNDÁRIOS NA CADEIA DE TELEFONIA MÓVEL: Uma Análise na Perspectiva de Pós-Consumo. 

Autoria 

Reginaldo José Carlini Junior (Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE), Hérrisson Fábio de Oliveira Dutra 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO) 

707 

ESTRUTURA E HIPÓTESES PARA O ESTUDO DA RELAÇÃO ENTRE CONFLITOS ORGANIZACIONAIS E OS SISTEMAS DE GESTÃO 

AMBIENTAL 

Autoria 

JAIME BARTHOLOMEU FILHO (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Alexandre de Oliveira e Aguiar (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

473 Logística Reversa e Destinação Correta do Óleo Residual Vegetal: Uma Análise do Programa Mundo Limpo Vida Melhor 



Autoria MIKAELY CARINA LELEU DA SILVA (Universidade de Pernambuco), Maria Luciana de Almeida (Universidade de Pernambuco) 

76 CENÁRIO DO CULTIVO E PRODUTIVIDADE DA CANA-DE-AÇÚCAR NA MESORREGIÃO DE ASSIS-SP: Safras 2003/04 a 2013/14 

Autoria Edenis Cesar de Oliveira (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

Sessão: 1014 |  Sala: A-10 - Área: Marketing |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: THELMA VALÉRIA ROCHA | Co-moderação: Tobias Coutinho Parente 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Qualitativos Dedutivos 

ID Nome do Artigo 

972 INVESTIGAÇÃO EMPÍRICA SOBRE O COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR VIRTUAL 

Autoria 

Sheila Farias Alves Garcia (Universidade Estadual Paulista Júlio de Mesquita Filho), Carine Mônaco Moreira (UNESP), Gustavo 

Barbieri Lima (USP - Universidade de São Paulo ), Lesley Carina do Lago Attadia Galli (UNESP) 

312 Conteúdo de Site, Experiência e Lealdade do Cliente na Nerdstore: A Construção dos Vínculos Afetivos no E-commerce 

Autoria 

Diogo Augusto Wenceslau de Castilho Ribas (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), MARLUSA GOSLING 

(Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Sandro Alves de Medeiros (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), 

LUCIANA ALVES RODAS VERA (Universidade Federal da Bahia-UFBA) 

84 A EXPERIÊNCIA E O FUTEBOL COMO ESTRATÉGIA DE BRANDING DA FORD NA CHAMPIONS LEAGUE 

Autoria 

EDSON ROBERTO SCHARF (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Elton Belz (Universidade Regional de Blumenau - 

FURB), Richard Perassi Luiz de Sousa (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

Tema: Comportamento do Consumidor - Experimentos Quantitativos 

238 A Influência da Marca no Comportamento de Compra em Condição de Esgotamento do Ego 

Autoria 

Adriano Viana Bednaski (Universidade Federal de Mato Grosso do Sul), Evandro Luiz Lopes (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho) 

Sessão: 1015 |  Sala: A-09 - Área: Marketing |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: JUSSARA GOULART DA SILVA | Co-moderação: ROBERTO FLORES FALCÃO 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Descritivos Quantitativos 

ID Nome do Artigo 

1436 

Análise Da Qualidade Percebida, Satisfação E Lealdade Do Esporte Extracurricular Dentro De Uma Instituição De Ensino: 

Estudo De Caso Na Cidade De São Paulo 

Autoria 

Luciana Melloni Rocco de Oliveira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Leandro Carlos Mazzei (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho), Paula Yumi Yamamoto (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

1105 A prática do consumo sustentável entre estudantes universitários 

Autoria 

Luciana Ronchi (Universidade Regional de Blumenau - FURB), PAULO ROBERTO VIEIRA DE OLIVEIRA (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), IARA REGINA DOS SANTOS PARISOTTO (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

353 Percepção dos consumidores sobre o descarte de aparelhos celulares: um estudo na cidade de São Paulo 

Autoria 

Daielly Melina Nassif Mantovani (Faculdades Metropolitanas Unidas), SIDNEI MESSIAS RODRIGUES (FMU), FABIO GONÇALVES 

(FMU) 



4 

[Indicado a Prêmio] Análise do Nível de Ceticismo na Fonte da Mensagem na Comunicação de Marketing Ambiental: um 

estudo com o público jovem na cidade de Cuiabá-MT 

Autoria 

Thiago de Sousa Santos (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Francisco Mirialdo Chaves Trigueiro 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO GROSSO), MARIA DO CARMO ROMEIRO (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - 

USCS) 

Sessão: 1016 |  Sala: C-06 - Área: Operações |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Ademir Antonio Ferreira | Co-moderação: Gustavo Magalhães de Oliveira 

Tema: Gestão de Operações em Serviços 

ID Nome do Artigo 

1005 PROPOSTA DE MODELO PARA AVALIAÇÃO DA SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DO ENSINO 

Autoria 

Rafaele Matte Wojahn (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Sheila Patrícia Ramos (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), Luciano Castro de Carvalho (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

831 [Indicado a Prêmio] Critérios de Decisão para Criação de Novas Franquias 

Autoria 

Helder de Souza Aguiar (USP - Universidade de São Paulo ), Sergi Pauli (USP - Universidade de São Paulo ), Abraham Sin Oih Yu 

(USP - Universidade de São Paulo ) 

203 QUALIDADE DOS SERVIÇOS PRESTADOS POR UM SISTEMA DE ENSINO EM INSTITUIÇÕES BRASILEIRAS 

Autoria 

Aleksander Roncon (Faculdade Arthur Thomas), Edson Gomes de Almeida (Faculdade Arthur Thomas), Indiara Beltrame 

(Universidade Estadual de Londrina - UEL) 

Sessão: 1017 |  Sala: G-13 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Cesar Alexandre de Souza | Co-moderação: Adriano Jose da Silva Neves 

Tema: Gestão Estratégica de TI e Governança de TI 

ID Nome do Artigo 

1257 Artefatos de TI e suas inter-relações: uma Contribuição para a Teorização da Governança de TI 

Autoria 

Edimara Mezzomo Luciano (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Yves Wanderley Estanislau da Costa 

Netto (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Guilherme Costa Wiedenhöft (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Rio Grande do Sul) 

1240 

AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DE SERVIÇOS DE TI: IDENTIFICAÇÃO DO ESTADO DA ARTE POR MEIO DE UM PROCESSO DE 

PESQUISA CONSTRUTIVISTA E ANÁLISE BIBLIOMÉTRICA. 

Autoria 

Theo Augustus Luz (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL), Leonardo Ensslin (Universidade do Sul de Santa Catarina 

- UNISUL), Clarissa Carneiro Mussi (Universidade do Sul de Santa Catarina - UNISUL) 

322 TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO NAS IFES: Um recurso em vias de (a)comoditização? 

Autoria Pedro Jácome de Moura Junior (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

Sessão: 1018 |  Sala: A-02 - Área: Tecnológica |  Horário 4 |  08h00m - 09h30m 

Moderação: Marcelo Massarani | Co-moderação: Gabriel Vouga Chueke 

Tema: Tecnologia e Inovação 



ID Nome do Artigo 

1384 [Indicado a Prêmio] Lab*EE, uma proposta de um modelo de pré-incubação na Habits Incubadora-Escola 

Autoria 

Stéfani Paranhos de Oliveira (USP - Universidade de São Paulo ), Pedro Henrique Gonçalves Pereira (USP - Universidade de São 

Paulo ), Michele Moretti (USP - Universidade de São Paulo ), Henrique Sá e Farias (USP - Universidade de São Paulo ), Luciane 

Meneguin ortega (USP - Universidade de São Paulo ) 

822 

INOVAÇÃO EM DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS - Relato técnico sobre aplicação das abordagens de Design Thinking e 

Pesquisa de Marketing em uma empresa de eletrônicos na América Latina 

Autoria 

WILLIAN SEII (USP - Universidade de São Paulo ), ALISON BELOTO MASSOCA (USP - Universidade de São Paulo ), Liliana 

Vasconcellos-Guedes (USP - Universidade de São Paulo ) 

185 [Indicado a Prêmio] Implantar Controles Internos visando atender à Lei SOX 

Autoria Edson Neves Filho (USP - Universidade de São Paulo ) 

14 

[Indicado a Prêmio] USO DA FERRAMENTA COMPUTACIONAL SCRIPTLATTES- SCRIPTSUCUPIRA NA PRESTAÇÃO DE CONTAS 

ANUAL E QUADRIENAL A CAPES POR UM PROGRAMA DE PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSU EM DIREITO 

Autoria 

CAROLINA ALENCAR NIGRO (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), RENATO RIBEIRO NOGUEIRA FERRAZ (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), Luc Quoniam (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Wonder Alexandre Luz Alves (UNINOVE 

ς Universidade Nove de Julho) 

Sessões Plenárias Keynote Speakers - 2: 06/11  10h00m - 11h30m 

Sessão: 1101 |  Sala: Congregação - Keith Jackson |  Sessões Plenárias Keynote Speakers - 2 |  10h00m - 11h30m 

Global business education: questions of Who? Whom? What? How? Why?  

 

This talk offers a general overview of current trends, challenges and opportunities facing policy makers and practitioners as they 

ŀǘǘŜƳǇǘ ǘƻ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛȊŜ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ΨƎƭƻōŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜŘǳŎŀǘƛƻƴΩΦ Lǘ ŘǊŀǿǎ ǎǇŜŎƛŦƛŎŀƭƭȅ ƻƴ ƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴŦƻǊming the 

design and delivery of global business education in Europe (UK, Germany, Switzerland, France) and East Asia (Japan and China). The talk 

invites members of the conference to reflect in their own observations and experiences in this field of education and to share these in 

order to benefit business students and other key stakeholders, now and in future. 

Sessão: 1102 |  Sala: Auditório Safra - Aric Rindfleisch |  Sessões Plenárias Keynote Speakers - 2 |  10h00m - 11h30m 

Digital Making  

 

Marketing scholars typically focus on the buying process. However, before a product is bought, it must first be made. Typically, 

products are made by large organizations in far away places. However, due to the recent democratization of 3D printing technology, a 

growing number of consumers are gaining the ability to make the products they consumer. In essence, 3D Printers allow individual to 

turn their ideas into objects and blur the boundaries between the physical and the digital. In this presentation, I examine this new 

development and discuss its implications for marketing thought and practice 

Sessão: 1103 |  Sala: Auditório FEA 5 - Stuart Hyde |  Sessões Plenárias Keynote Speakers - 2 |  10h00m - 11h30m 

Understanding Financial Crises: Asset Comovement, Integration and Contagion  

 

The concept and benefits of diversification for investments are well established, however with greater economic integration and 

interdependence, it is perceived that such benefits have been eroded. Further, evidence from financial crises suggests that such 

interdependence and market comovement leads to contagion as shocks propagate across markets and regions, potentially removing 

the benefits of diversification when needed the most. Better understanding asset comovement and differences between global and 



regional integration enables a re-assessment of the debate of whether benefits largely accrue to industry or country diversification as 

well as examining new investment avenues such as style portfolios. Such research also shines a light on the real extent of contagion and 

the propagation of shocks across regions and the globe. 

Horário 5: 06/11  11h30m - 13h00m 

Sessão: 1201 |  Sala: G-01 - Área: Empreendedorismo |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: VÂNIA MARIA JORGE NASSIF | Co-moderação: Bassiro Só 

Tema: A figura do Empreendedor: Perfil, Personalidade, Comportamento e Competências 

ID Nome do Artigo 

932 

COMPORTAMENTO E CARACTERÍSTICAS DO EMPREENDEDOR: INFLUÊNCIAS NO PROCESSO DE CRIAÇÃO E NO DESEMPENHO 

DA EMPRESA CRIADA 

Autoria 

Eduardo Pinto Vilas Boas (USP - Universidade de São Paulo ), SÍLVIO APARECIDO DOS SANTOS (USP - Universidade de São 

Paulo ), LEANDRO CAMPI PREARO (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

818 

[Indicado a Prêmio] COGNIÇÃO E AFETIVIDADE NAS TRAJETÓRIAS EMPREENDEDORAS DAS MULHERES DA CIDADE DO 

NATAL ς RN 

Autoria 

Ana Eliza Galvão Cortez (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Thaís Barbosa Ferreira (Universidade Federal do Rio 

Grande do Norte), CRISTIANE DE MELO FERREIRA (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Afrânio Galdino de Araújo 

(Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

328 Características Comportamentais Empreendedoras: análise do Modelo do Processo Empreendedor e da Trajetória Empresarial 

Autoria 

Renato Batista Fernandes (Faculdade ASA de Brumadinho), VICTOR DO CARMO OLIVEIRA (FACULDADE NOVOS HORIZONTES), 

Wendel Alex Castro Silva (Faculdade Novos Horizontes) 

171 Motivação e características do empreendedorismo por estilo de vida: o caso da Worldpackers 

Autoria Artur Tavares Vilas Boas Ribeiro (USP - Universidade de São Paulo ), Patricia Viveiros de Castro Krakauer (Faccamp) 

Sessão: 1202 |  Sala: G-03 - Área: Empreendedorismo |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Pedro Lucas de Resende Melo | Co-moderação: Natan de Souza Marques 

Tema: Temas Livres: Micro Empreendedor Individual, Empreendedorismo e Desenvolvimento Econômico, e Redes Empreendedoras: 

Franquias 

ID Nome do Artigo 

920 ECONOMIA SOLIDÁRIA É EMPREENDEDORISMO? 

Autoria 

DIEGO CÉSAR TERRA DE ANDRADE (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Danielle Martins Duarte Costa (Instituto Federal 

de Educação, Ciência e Tecnologia do Sul de Minas Gerais ), VANESSA NUNES DE SOUSA ALENCAR VASCONCELOS (Centro 

Universitário UNINOVAFAPI), Heidy R. Ramos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

514 

A REVIEW OF THE ENTREPRENEURSHIP PRODUCTION (2000-2014) PUBLISHED IN THE TOP BRAZILIAN JOURNALS OF 

ADMINISTRATION 

Autoria 

Antonio Benedito de Oliveira Junior (Centro Universitário da FEI), Cristiane Chaves Gattaz (FEI University), ROBERTO CARLOS 

BERNARDES (Centro Universitário da FEI), Edson Sadao Iizuka (Centro Universitário da FEI) 

420 MICROEMPRENDEDOR INDIVIDUAL (MEI): Benefícios e Desafios da Legislação Brasileira para a Aplicação na Prática da Ação 



Autoria 

Hérmani Magalhaes Olivense do Carmo (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Amelia Silveira (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho), VANESSA NUNES DE SOUSA ALENCAR VASCONCELOS (Centro Universitário UNINOVAFAPI), Roosiley dos 

Santos Souza (UFMS - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul) 

Sessão: 1203 |  Sala: E-11 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Amelia Silveira | Co-moderação: Carolina Aparecida de Freitas-Dias 

Tema: Formação do Professor e Pesquisador 

ID Nome do Artigo 

995 

DIFERENÇAS MOTIVACIONAIS ENTRE OS MESTRANDOS DE ADMINISTRAÇÃO, CIÊNCIAS CONTÁBEIS E CIÊNCIAS ECONÔMICAS 

PARA A REALIZAÇÃO DE UMA PÓS-GRADUAÇÃO STRICTO SENSU 

Autoria 

Caio Lucas Nadone (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Samuel de Oliveira Durso (Universidade Federal de Minas 

Gerais (UFMG)), jacqueline veneroso alves da cunha (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Heverton Freire Almeida 

(Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

835 

Pesquisadores que publicam em Periódicos Internacionais! Qual é a formação acadêmica? Há quanto tempo se formaram? De 

quais países trouxeram seus títulos? Aqui, neste artigo! 

Autoria Sandro Vieira Soares (USP - Universidade de São Paulo ), Silvia Pereira de Castro Casa Nova (USP - Universidade de São Paulo ) 

563 FATORES INIBIDORES DA CRIATIVIDADE NA EDUCAÇÃO SUPERIOR: um olhar dos discentes 

Autoria 

HÉLIO TRINDADE DE MATOS (Universidade Federal do Maranhão - UFMA), Heidy R. Ramos (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho) 

290 Formação de docentes em Administração: a avaliação de uma ação formativa e suas sugestões para melhorias 

Autoria Camila Olivieri Igari (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1204 |  Sala: E-09 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Cibele Barsalini Martins | Co-moderação: Tainá Fernandes de Brito 

Tema: Planejamento e Organização de Cursos e Programas 

ID Nome do Artigo 

567 

O IMPACTO DAS DIMENSÕES E FORMAS DE EVASÃO EM UMA INSTITUIÇÃO DE ENSINO SUPERIOR-IES PRIVADA DO VALE DO 

ITAJAÍ 

Autoria 

Jéferson Deleon Fávero (Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI), IARA REGINA DOS SANTOS PARISOTTO 

(Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

921 

[Indicado a Prêmio] Determinantes da Produção Intelectual dos Programas de Pós-graduação Stricto Sensu Brasileiros em 

Administração, Ciências Contábeis e Turismo 

Autoria Ney Paulo Moreira (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

832 

ANÁLISE DAS DISCIPLINAS DE FORMAÇÃO PEDAGÓGICA OFERECIDAS PELOS MESTRADOS ACADÊMICOS DE MINAS GERAIS EM 

ADMINISTRAÇÃO 

Autoria 

Ana Cristina Ferreira (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Erick de Freitas Moura (UFU - Universidade Federal de 

Uberlândia), Valdir Machado Valadão Júnior (Universidade Federal de Uberlândia) 



465 

PRODUÇÃO CIENTÍFICA DOS RECÉM-DOUTORES EM ADMINISTRAÇÃO NO BRASIL: Poucas estrelas numa multidão de baixo 

desempenho 

Autoria 

Christian Daniel Falaster (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Manuel Portugal Ferreira (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho), Fernando Ribeiro Serra (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 1205 |  Sala: E-13 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Manolita Correia Lima | Co-moderação: Edison Quirino D'Amario 

Tema: Métodos e Técnicas de Pesquisa 

ID Nome do Artigo 

1365 PROPOSTA DE ESCALA DE CRIATIVIDADE PERCEBIDA EM SALA DE AULA (ECPSA) 

Autoria 

Leandro Januario de Souza (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Ana Luisa Dal Belo Carneiro Leão (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), Viviane Celina Carmona (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Julio Araujo Carneiro da 

Cunha (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

1173 CRITÉRIOS PARA AVALIAÇÃO DA ALFABETIZAÇÃO COMPUTACIONAL 

Autoria Marco Alberto Wang (USP - Universidade de São Paulo ), Edmir Parada Vasques Prado (USP - Universidade de São Paulo ) 

218 

META-SÍNTESE EM ESTUDOS DE CASOS QUALITATIVOS: PESQUISA NA ÓTICA DA SUCESSÃO DE EMPRESAS FAMILIARES E 

LIDERANÇA 

Autoria 

Stella Maris Lima Altoé (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Adriana Roseli Wünsch Takahashi (Universidade Federal do 

Paraná - UFPR), Márcia Maria dos Santos Bortolocci Espejo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA) 

108 

CAPITAL INTELECTUAL: UM ESTUDO DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA NACIONAL E INTERNACIONAL BASEADO NA ANÁLISE 

BIBLIOMÉTRICA E DE REDES SOCIAIS 

Autoria 

Caroline do Vale Bueno (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Ana Carolina de Godoy (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Maria Thereza Pompa Antunes (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Sessão: 1206 |  Sala: G-09 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Renato Telles | Co-moderação: Mary Fernanda de Sousa de Melo 

Tema: Cluster e Redes de Negócios 

ID Nome do Artigo 

1131 DIFUSÃO DE INOVAÇÕES ENTRE ORGANIZAÇÕES: EVIDÊNCIAS DE UM ESTUDO NA CADEIA AUTOMOBILÍSTICA 

Autoria 

Pedro Ferraz de Andrade Augusto dos Santos (Fundação Dom Cabral), Carlos Alberto Gonçalves (Universidade Federal de 

Minas Gerais (UFMG)) 

1419 

Mecanismos de governança em redes interorganizacionais: o caso do Colegiado Territorial da Grande Dourados, Mato Grosso 

do Sul. 

Autoria 

Willerson Lucas de Campos Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Mary Fernanda de Sousa de Melo (USP - Universidade de 

São Paulo ), Patricia Campeão (UFMS - Universidade Federal de Mato Grosso do Sul), João Amato Neto (USP - Universidade de 

São Paulo ) 

1180 Governança em arranjo produtivo local: o caso do APL de software do estado do Minas Gerais 



Autoria 

Carla Cristina da Silva (Universidade Federal de Viçosa), Bruno Tavares (Universidade Federal de Viçosa), Jessica Natalia da 

Silva (UFV) 

466 GOVERNANÇA EM CLUSTERS DE NEGÓCIOS: um estudo em concentrações produtivas do Rio Grande do Sul 

Autoria 

Paulo Vanderlei Cassanego junior (Universidade Federal do Pampa - UNIPAMPA), Renato Telles (UNIVERSIDADE PAULISTA - 

UNIP) 

Sessão: 1207 |  Sala: G-11 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Sergio Henrique Arruda Cavalcante Forte | Co-moderação: Greici Sarturi 

Tema: Estratégia Corporativa e de Stakeholders 

ID Nome do Artigo 

1061 DUOLPÓLIO DAS EMPRESAS TAM E GOL: UMA APLICAÇÃO DA TEORIA DOS JOGOS NÃO-COOPERATIVOS 

Autoria 

LUCIANA FREIRE (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Roseilda Nunes Moreira (Faculdade de Ciências da Administração de 

Petrolina), ELLEN CAMPOS SOUSA (UNICHRISTUS - Centro Universitário Christus) 

740 Corporate Social Performance: análise da evolução do construto nos estudos empíricos publicados entre 1975 e 2014 

Autoria Ana Cláudia Azevedo (USP - Universidade de São Paulo ), Denis Pereira dos Santos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

521 Stakeholder engagement: Uma análise das práticas de engajamento divulgadas pelas empresas 

Autoria Camila Cristina da Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Nadir Raquel Cunha França (USP - Universidade de São Paulo ) 

494 MARKETING PERFORMANCE OF SUBSIDIARIES OPERATING ABROAD: AN INTEGRATIVE MODEL 

Autoria 

MARCOS CORTEZ CAMPOMAR (USP - Universidade de São Paulo ), ROBERTO FLORES FALCÃO (USP - Universidade de São Paulo 

), Gilmar Masiero (USP - Universidade de São Paulo ), Marcelo Barbieri Campomar (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1208 |  Sala: G-13 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Gilmar Masiero | Co-moderação: Simone Ruchdi Barakat 

Tema: Estratégia Internacional e Globalização 

ID Nome do Artigo 

834 THE INTERNATIONALIZATION OF SMEs PRODUCING GOODS SUBJECT TO FASHION 

Autoria 

Nadia Wacila Hanania Vianna (UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP), Pedro Lucas de Resende Melo (UNIVERSIDADE PAULISTA - 

UNIP), Arnaldo Luiz Ryngelblum (UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP), Marcos Roberto Piscopo (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho) 

233 

[Indicado a Prêmio] Desafios à internacionalização de empresas de mercados emergentes: estudo no setor da moda 

brasileira 

Autoria Maria Laura Ferranty MacLennan (USP - Universidade de São Paulo ), Mariana Bassi Sutter (USP - Universidade de São Paulo ) 

214 

ESTRATÉGIAS DE COOPERAÇÃO PARA A INTERNACIONALIZAÇÃO E COMPETITIVIDADE DE EMPRESAS DO SETOR TÊXTIL 

BRASILEIRO 

Autoria 

Diego Henrique Vieira Durão (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Davi Wiesel Brasil (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Fernanda Rossi Pizzol (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Henrique Rossi Pizzol (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Adilson Caldeira (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 



100 COMMUNICATION ADAPTATION DECISIONS CONSIDERING CULTURAL DIFFERENCES 

Autoria 

Arthur Marcon (Universidade de Passo Fundo), Érico Marcon (Universidade de Passo Fundo), Janine Fleith de Medeiros 

(Universidade de Passo Fundo), Cassiana Maris Lima Cruz (Universidade de Passo Fundo) 

Sessão: 1209 |  Sala: C-08 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Léo Tadeu Robles | Co-moderação: Itiel Moraes da Silva 

Tema: Processo Estratégico nas Organizações 

ID Nome do Artigo 

1106 A formulação da Estratégia nas Organizações Educacionais: um Estudo de Caso em uma Rede de Colégios 

Autoria 

Claudiano Tiecher (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Marcelo de Moraes Cordeiro (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Peter Bent Hansen (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul) 

547 MODELO DE NEGÓCIO: As Operações de uma Distribuidora de Combustíveis no Complexo Industrial Portuário de Suape/PE 

Autoria 

Davi Lucas Arruda de Araújo (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Dimária Silva e Meirelles (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Silvio Popadiuk (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Bárbara Ilze Semensato (USP - Universidade de São Paulo 

), Paolo Edoardo Coti-Zelati (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

252 MUDANÇA DE ESTRUTURA ORGANIZACIONAL: UM CASO EM ORGANIZAÇÃO INTERNACIONAL DO SETOR DE BENS DE CAPITAL 

Autoria JEFFERSON LUIZ BUTION (USP - Universidade de São Paulo ) 

90 

Estudo de casos múltiplos sobre mudanças no modelo de negócio de empresas brasileiras de comércio eletrônico: ênfase nos 

submódulos fornecedores e rede de parceiros. 

Autoria 

Vivian Eugenia da Matta (USP - Universidade de São Paulo ), SÍLVIO APARECIDO DOS SANTOS (USP - Universidade de São Paulo 

), Roberto Vidal de Souza (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), David Kato (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1210 |  Sala: C-07 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho | Co-moderação: Pedro Braga Sotomaior Karam 

Tema: Governança Corporativa 

ID Nome do Artigo 

663 Pactuando e Impactando: O efeito dos acordos de acionistas no valor de mercado da firma 

Autoria 

André Leonardo Pruner da Silva (Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI), Jeferson Lana (FGV - Fundação Getúlio vargas), 

Rosilene Marcon (Universidade do Vale do Itajaí - UNIVALI) 

399 

Influências da adesão aos níveis diferenciados de governança corporativa: uma aplicação dos modelos de séries temporais em 

uma empresa do setor de telecomunicações 

Autoria Susy Naiara Alves da Silva (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Thelma Safadi (Universidade Federal de Lavras) 

Tema: Processo Estratégico nas Organizações 

743 

PROCESSO INTEGRADOR DE FORMAÇÃO DA ESTRATÉGIA E O PAPEL DO NÍVEL GERENCIAL: UM ESTUDO DE CASO NO SETOR 

DA BELEZA 

Autoria 

Daniella Macedo Venancio (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Rosalia Aldraci Barbosa Lavarda (Universidade 

Federal de Santa Catarina - UFSC), Gabriela Gonçalves Silveira Fiates (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 



Sessão: 1211 |  Sala: A-03 - Área: Finanças |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Wesley Mendes-da-Silva | Co-moderação: Elaine Cristina Borges 

Tema: Finanças Comportamentais e Pessoais 

ID Nome do Artigo 

854 UM LEVANTAMENTO DOS ARTIGOS PUBLICADOS NO SEMEAD SOBRE O TEMA FINANÇAS COMPORTAMENTAIS 

Autoria 

Natane de Cassia Leivas de Medeiros (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Flaviani Souto Bolzan Medeiros 

(Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Ana Paula do Amaral Adamy (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), 

Iliane Colpo (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

511 GERAÇÃO Y E EDUCAÇÃO FINANCEIRA: UM ESTUDO EM UM CENTRO UNIVERSITÁRIO NA CIDADE DE SÃO PAULO 

Autoria 

Derson da Silva Lopes Junior (USP - Universidade de São Paulo ), Ivam Ricardo Peleias (Fundação Escola de Comércio Álvares 

Penteado), José Roberto Ferreira Savoia (USP - Universidade de São Paulo ) 

458 EFEITO MANADA NO MERCADO DE CAPITAIS: UM ESTUDO COM GERENTES DE BANCOS PÚBLICOS DO DISTRITO FEDERAL 

Autoria 

Luiz Medeiros de Araujo Neto (UNB - Universidade de Brasília), Roberto Lúcio Corrêa de Freitas (UNB - Universidade de 

Brasília), EMMANUEL SOUSA DE ABREU (UNB - Universidade de Brasília), Andre Luiz Marques Serrano (UNB - Universidade de 

Brasília), José Carneiro da Cunha Oliveira Neto (UNB - Universidade de Brasília) 

279 Finanças Comportamentais: análise da influência da educação financeira formal sobre vieses heurísticos 

Autoria 

DENIZAR LEAL (UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPÍRITO SANTO), Guilherme Freitas Campos (UNIVERSIDADE FEDERAL DO 

ESPÍRITO SANTO) 

Sessão: 1212 |  Sala: A-02 - Área: Finanças |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: André Taue Saito | Co-moderação: Vitor Fabiano Palazzo 

Tema: Crédito e Análise Setorial 

ID Nome do Artigo 

840 Modelo de defasagem distribuída polinomial para teste de estresse do sistema financeiro no Brasil 

Autoria Natália Cordeiro Zaniboni (USP - Universidade de São Paulo ), Alessandra de Avila MOntini (USP - Universidade de São Paulo ) 

524 MORAL HAZARD E SELEÇÃO REVERSA DE FORNECEDORES DE TRADE CREDIT: UM SURVEY COM FIRMAS NÃO LISTADAS 

Autoria claudinê jordão de carvalho (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

Tema: Estrutura de Capital e Valor 

472 

ESTRUTURA DE CAPITAL E ASSIMETRIA DE INFORMAÇÃO: UM ESTUDO EM EMPRESAS BRASILEIRAS DE CAPITAL ABERTO DO 

SETOR DE ENERGIA ELÉTRICA 

Autoria 

Natália Carolina Duarte de Medeiros (UNIFOR - MG), Naiara Leite dos santos Sant' Ana (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), Caio Peixoto Chain Caio (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

Sessão: 1213 |  Sala: C-05 - Área: Finanças |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Luciana Massaro Onusic | Co-moderação: Marcus Alexander Steffen 

Tema: Informação Financeira 

ID Nome do Artigo 



758 DESEMPENHO ECONÔMICO-FINANCEIRO DE CONJUNTOS DE OPERADORAS DE PLANOS DE SAÚDE: uma análise comparativa 

Autoria Victor Vieira Silva (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Eduardo Loebel (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

363 DIVULGAÇÃO DE INFORMAÇÕES DE RISCO DE MERCADO POR EMPRESAS NÃO-FINANCEIRAS 

Autoria 

Benedito Manoel do Nascimento Costa (UFC), PAULO HENRIQUE LEAL (Universidade Federal do Ceará), Vera Maria Rodrigues 

Ponte () 

344 

ANÁLISE DO IMPACTO DA ADOÇÃO DAS NORMAS INTERNACIONAIS DE CONTABILIDADE NA PREVISÃO DE INSOLVÊNCIA DE 

EMPRESAS LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

Diego Rafael Stüpp (Universidade do Estado de Santa Catarina), Leonardo Flach (Universidade Federal de Santa Catarina - 

UFSC) 

307 

ISOMORFISMO INSTITUCIONAL E SUA INFLUÊNCIA NO NÍVEL DE EVIDENCIAÇÃO DOS CONTRATOS DE CONCESSÃO DAS 

EMPRESAS BRASILEIRAS DO SETOR ELÉTRICO 

Autoria 

LUIZ CARLOS DE OLIVEIRA JUNIOR (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Valdiney Alves de Oliveira (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia), Ilirio josé Rech (Universidade Federal de Uberlandia), Igor Vieira Nunes (UFU - Universidade Federal de 

Uberlândia) 

Sessão: 1214 |  Sala: A-01 - Área: Finanças |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: MICHELE NASCIMENTO JUCÁ | Co-moderação: Marcel dos Santos Cabral 

Tema: Estrutura de Capital e Valor 

ID Nome do Artigo 

457 ANÁLISE DE VARIÁVEIS DETERMINANTES DE ENDIVIDAMENTO EM HOSPITAIS BRASILEIROS 

Autoria 

Ewerton Alex Avelar (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), SERGIO LOURO BORGES (UFJF - Universidade Federal de 

Juiz de Fora), Helen Rose Pereira (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Antônio Artur de Souza (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

394 ANÁLISE DO PROCESSO DE ELABORAÇÃO DE LAUDOS DE VALUATION NO BRASIL: um estudo exploratório. 

Autoria ROGIENE BATISTA DOS SANTOS (USP - Universidade de São Paulo ), Fabiano Guasti Lima (USP - Universidade de São Paulo ) 

275 : Influência do fluxo de caixa na velocidade de ajuste da estrutura de capital das empresas brasileiras de capital aberto 

Autoria 

Eduardo Ottoboni Brunaldi (USP - Universidade de São Paulo ), Eduardo Kazuo Kayo (USP - Universidade de São Paulo ), José 

Roberto Securato (USP - Universidade de São Paulo ) 

144 

Evidências do Efeito da Tangibilidade na Velocidade de Ajuste do Endividamento das Empresas Não Financeiras Norte-

americanas 

Autoria 

José Milton Almeida da Silva (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Wilson Toshiro Nakamura (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Elaine Aparecida Maruyama Vieira Nakamura (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 1215 |  Sala: C-04 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconcellos | Co-moderação: Rossana Filetti Soranz 

Tema: Organização e Processos para Inovação 

ID Nome do Artigo 

917 BIG DATA E INOVAÇÃO EM NEGÓCIOS: A GERAÇÃO DE VALOR E INOVAÇÃO NOS NEGÓCIOS POR MEIO DE BIG DATA 



Autoria 

Marcos Rogério Mazieri (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), EDUARDO DANTAS SOARES (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho), Luc Quonian (USP - Universidade de São Paulo ), Gustavo Viegas Rodrigues (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Leonardo Vils (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

914 

Evidence of Co-Evolution of Technology-Centered Knowledge Networks and Capabilities in a Latecomer Enterprise: The Case 

of Petrobras Distribuidora and its Lubricant Product Line 

Autoria 

Paul Marius Andersen (USP - Universidade de São Paulo ), Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconcellos (USP - Universidade de 

São Paulo ), Marcos Alberto Castelhano Bruno (SDA Bocconi School of Management - Università Bocconi) 

799 BARRIERS AND INNOVATIVE ACTIVITIES IN THE INNOVATION PROCESS OF SMES IN CEARÁ 

Autoria 

Ana Paula Viana Maia (UNIFOR - Universidade de Fortaleza), JOSÉ EDNILSON DE OLIVEIRA CABRAL (Universidade de Fortaleza - 

UNIFOR) 

408 [Indicado a Prêmio] A TRANSFERÊNCIA DE TECNOLOGIA EM FRANQUIAS EMPRESARIAIS 

Autoria 

Giuliana Martinelli Pacheco (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), KATIANE CROTTI (Universidade Estadual 

do Centro Oeste - UNICENTRO), Marcos Roberto Kuhl (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Marlete Beatriz 

Maçaneiro (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO) 

Sessão: 1216 |  Sala: A-07 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Lucas Charão Brito | Co-moderação: Yasser Hassan Saleh 

Tema: Gestão Ambiental 

ID Nome do Artigo 

1119 

Criação e análise de dimensões para o consumo sustentável: uma proposta a partir do comportamento de estudantes 

universitários 

Autoria 

Gabriel Zago Vieira Santos (UNIFESP), Liége Mariel Petroni (Universidade Federal de São Paulo - UNIFESP), Emerson Gomes 

dos Santos (UNIFESP) 

867 A EDUCAÇÃO AMBIENTAL NA ESCOLA: UM ESTUDO PILOTO SOBRE A PERCEPÇÃO DE PROFESSORES 

Autoria 

Karoline Ferreira Kinoshita Goes (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Joiza Angélica Sampaio de Andrade 

(Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), MARIA DO CARMO ROMEIRO (Universidade Municipal de São Caetano 

do Sul - USCS), Gustavo Antiqueira Goes (UNESP) 

60 

EDUCAÇÃO AMBIENTAL EM ESCOLAS PÚBLICAS: UM ESTUDO SOBRE A APLICAÇÃO DO PROGRAMA AMBIENTES VERDES E 

SAUDÁVEIS (PAVS) NO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO 

Autoria 

Esdras da Silva Costa (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Raquel da Silva Pereira (Universidade Municipal 

de São Caetano do Sul - USCS), Rogério Sarkis da Costa (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

28 PRODUÇÃO MAIS LIMPA: GERENCIAMENTO AMBIENTAL NO CAMPUS UNIVERSITÁRIO MINISTRO REIS VELLOSO (UFPI) 

Autoria ALAN ELIAS SILVA (UFPI ) 

Sessão: 1217 |  Sala: A-05 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Lúcia Rejane da Rosa Gama Madruga | Co-moderação: Diogo Palheta Nery da Silva 

Tema: Estratégia e Sustentabilidade 

ID Nome do Artigo 



1039 A Sustentabilidade na perspectiva do Administrador 

Autoria 

Diego Alex Gazaro dos Santos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Guilherme Mattos (Universidade Federal do Rio 

Grande do Norte) 

734 A ADOÇÃO DE PRÁTICAS SUSTENTÁVEIS SOB A PERSPECTIVA DA TEORIA INSTITUCIONAL: O CASO DA ECOBIKE COURIER 

Autoria 

Carla Cristiane Sokulski (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná), Alechssandra Ressetti Oliveira (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Paraná), Tatiana Marceda Bach (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná) 

643 

Sustentabilidade é Atributo de Quem? Críticas às Práticas de Responsabilidade Social Empresarial a Partir de um Estudo em 

Território Minerador 

Autoria 

Raquel Oliveira Wildhagen (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), Armindo dos Santos de Sousa Teodósio 

(PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais) 

78 TECHNOLOGICAL INNOVATION TOWARDS SUSTAINABILITY: learning from both success and failure 

Autoria Vanessa Cuzziol Pinsky (USP - Universidade de São Paulo ), Isak Kruglianskas (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1218 |  Sala: E-06 - Área: Marketing |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Marcos Roberto Luppe | Co-moderação: Tobias Coutinho Parente 

Tema: Marketing de Serviços, Varejo e B2B 

ID Nome do Artigo 

1387 COLABORAÇÃO NO GRUPO IMP: Os pesquisadores de business to business ao longo do tempo 

Autoria 

Juliano Nunes Alves (UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA- UNICRUZ), Suelen Geíse Telocken (UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA- 

UNICRUZ), RONI STORTI DE BARROS (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

948 Aumento do poder de compra do varejo e o impacto nas estratégias de precificação de uma empresa de bens de consumo 

Autoria 

Mariana Nascimento Bicalho (USP - Universidade de São Paulo ), KAVITA MIADAIRA HAMZA (USP - Universidade de São Paulo 

), Marcos Roberto Luppe (USP - Universidade de São Paulo ) 

624 QUALIDADE DO ATENDIMENTO DE UMA INDÚSTRIA DE AUTOPEÇAS DO ESTADO DE SÃO PAULO 

Autoria 

PATRÍCIA SALES PATRÍCIO (Faculdade de Tecnologia do Ipiranga), Vinicius Michael Bodo (Centro Paula Souza), Marcos 

Panazzolo (Faculdade de Tecnologia do Ipiranga) 

Sessão: 1219 |  Sala: E-01 - Área: Marketing |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Giuliana Isabella | Co-moderação: Marina Bicudo de Almeida Muradian 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Descritivos Quantitativos 

ID Nome do Artigo 

1450 Compra por meio da internet: relacionamento ou descontos? O papel mediador da satisfação e da confiança. 

Autoria 

flavio santino bizarrias (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Denis Marcos Varella (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Patricia Cardeal de Medeiros Tomazeli (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Aline Paula Barbosa da Silva 

(UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Eduardo Tomboly Rodrigues (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

1349 

RELAÇÕES ENTRE ATENÇÃO E SACIAÇÃO NO CONSUMO: UMA ANÁLISE DOS ESTUDOS PUBLICADOS NO JOURNAL OF 

CONSUMER RESEARCH 



Autoria 

Ana Paula Kieling (UNIVALI), Cleber Cervi (UNIJUÍ - UNIVERSIDADE REGIONAL DO NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO 

SUL) 

558 

Estudo Bibliométrico Sobre a motivação Hedônica e Utilitária do Consumidor no Varejo Online de Produtos Hedônicos no 

Período 2004-2014 

Autoria 

ELIANA GONÇALVES (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Eduardo Biagi Almeida Santos (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho), Marcelo Moll Brandão (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

546 PERSONALIDADE DE PAÍS E AUTO CONGRUÊNCIA: um estudo sobre o Brasil 

Autoria Roger Barbara Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Janaina de Moura Engracia Giraldi (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1220 |  Sala: E-03 - Área: Marketing |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Bruno Bordeaux-Rego | Co-moderação: Tobias Coutinho Parente 

Tema: Estratégias e Operações de Marketing 

ID Nome do Artigo 

1147 

RELACIONAMENTO NOS CANAIS DE MARKETING: ESTUDO BIBLIOMÉTRICO SOBRE O PANORAMA DA PRODUÇÃO INTELECTUAL 

NO PERÍODO DE 1980 A 2015 

Autoria Thiago Alves de Souza (Universidade Federal de São Carlos), Éderson Luiz Piato (Universidade Federal de São Carlos - UFSCar) 

1333 As decisões da Comunicação de Marketing em grandes anunciantes 

Autoria Fabiano Palhares Galão (Universidade Tecnológica Federal do Paraná), Edson Crescitelli (USP - Universidade de São Paulo ) 

555 GESTÃO DO DESEMPENHO EM MÍDIAS SOCIAIS: A PROPOSIÇÃO DO MODELO GDMS 

Autoria 

Tiago Aroeira (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), MARLUSA GOSLING (Universidade Federal de Minas Gerais 

(UFMG)) 

245 O EFEITO DAS AÇÕES DE PROMOÇÃO TURÍSTICA INTERNACIONAL NA COMERCIALIZAÇÃO DE DESTINOS TURÍSTICOS 

Autoria 

Patrícia de Cassia Gomes Moreira (FUMEC), José Marcos Carvalho de Mesquita (FUMEC), Kleinia Anjos Vianna (FUMEC), 

Mariana Regina Silva Linhares (FUMEC) 

Sessão: 1221 |  Sala: E-08 - Área: Marketing |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Nelsio Rodrigues de Abreu | Co-moderação: Tobias Coutinho Parente 

Tema: Marketing, Sociedade e Outros Temas 

ID Nome do Artigo 

1348 MULHERES MATERIALISTAS! Um estudo exploratório à luz da Pesquisa Transformativa do Consumidor 

Autoria 

PEDRO FELIPE DA COSTA COELHO (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Janine Silva do Nascimento (Universidade Federal 

da Paraíba - UFPB), Mayara Muniz de Oliveira (UFPB), João Agnaldo do Nascimento (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

1027 MARKETING SOCIAL E A INTENÇÃO DE DOAR ÓRGÃOS: análise das variáveis relacionadas 

Autoria 

Leonardo Benedito Oliveira Rezende (Faculdade Novos Horizontes), Jefferson Rodrigues Pereira (Faculdade Novos Horizontes), 

Caissa Veloso e Sousa (Faculdade Novos Horizontes), Gustavo Rodrigues Cunha (Faculdade Novos Horizontes), Natália Xavier 

Bueno (Faculdade Novos Horizontes) 

368 As Consequências das Falhas nos Encontros de Serviço em Shopping Centers: um estudo com consumidores deficientes visuais 



Autoria 

PEDRO FELIPE DA COSTA COELHO (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Nelsio Rodrigues de Abreu (Universidade Federal 

da Paraíba - UFPB) 

Sessão: 1222 |  Sala: E-02 - Área: Marketing |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Andres Rodriguez Veloso | Co-moderação: Tobias Coutinho Parente 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Qualitativos Indutivos 

ID Nome do Artigo 

1255 

EU TAMBÉM SOU CONSUMIDOR: PESSOAS COM DEFICIÊNCIA FÍSICA NO VAREJO HIPERMERCADISTA DA CIDADE DE JOÃO 

PESSOA/PB 

Autoria 

Rayane Fernandes Mano (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAÍBA), Jefferson Oliveira da Silva (Universidade Federal de Minas 

Gerais (UFMG)) 

1086 Significados Atribuídos ao Lazer na Terceira Idade: Observação Participante em Encontros Musicais 

Autoria Fábio Francisco de Araujo (PUC-Rio), Angela Maria Cavalcanti da Rocha (PUC-Rio) 

681 IDENTIDADE E PERTENCIMENTO DO CONSUMIDOR COM DEFICIÊNCIA NA CIDADE DE JOÃO PESSOA/PB. 

Autoria 

Rayane Fernandes Mano (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAÍBA), Jefferson Oliveira da Silva (Universidade Federal de Minas 

Gerais (UFMG)), Nelsio Rodrigues de Abreu (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

257 
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SERVIÇOS DE BELEZA E ESTÉTICA 

Autoria 

Marcelo de Rezende Pinto (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), Rafael Santos Correa (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de Minas Gerais), Georgiana Luna Batinga (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), Sara 

Pimenta Resende (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais) 

Sessão: 1223 |  Sala: C-06 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Durval Lucas Júnior | Co-moderação: Adriano Jose da Silva Neves 

Tema: Sistemas de Informações e Impactos Organizacionais da TI 

ID Nome do Artigo 

1038 Big Data e Gestão do Conhecimento: Definições e Direcionamentos de Pesquisa. 

Autoria 

José Carlos da Silva Freitas Junior (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Mirian Oliveira (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Antonio Carlos Gastaud Maçada (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), 

Rafael Alfonso Brinkhues (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Sul) 

986 OS SISTEMAS DE INFORMAÇÃO E SEU RELACIONAMENTO COM A MEMÓRIA ORGANIZACIONAL: um estudo exploratório 

Autoria 

Gilberto Perez (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Maria Gilvaneyde Crisostomo de Aquino (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Alberto de Medeiros Jr (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Ana Maria Roux Valentini Coelho Cesar 

(Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

929 

Avaliação de Métodos de Classificação Textual para Apoio a Análise de Conteúdo Aplicada a Gestão da Informação no 

Mercado de Café 

Autoria 

Paulo de Oliveira Lima Júnior (Centro Federal de Educação Tecnológica de Minas Gerais - CEFETMG), Luiz Gonzaga de Castro 

Junior (Universidade federal de lavras), Andre Luiz Zambalde (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 



Sessão: 1224 |  Sala: G-05 - Área: Tecnológica |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Márcio Antonio Hirose Fedichina | Co-moderação: Gabriel Vouga Chueke 

Tema: Estratégia 

ID Nome do Artigo 

1430 

Análise da Estratégia de Gestão de Clientes no Varejo Supermercadista pela Perspectiva do Modelo para Concepção de 

Negócios Inovadores Business Model Canvas 

Autoria 

Eduardo Bonilha (USP - Universidade de São Paulo ), Edson Crescitelli (USP - Universidade de São Paulo ), Renata Giovinazzo 

Spers (USP - Universidade de São Paulo ) 

1199 

Aplicação do Modelo Design Thinking para Inserção de Universidade Corporativa no Formato EAD como fator de geração de 

Capacidades Dinâmicas:Vantagem Competitiva em uma Empresa de Engenharia 

Autoria Renato Leal (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Silvana Anita Walter (Universidade Estadual do Oeste do Paraná) 

488 IMPLANTAÇÃO DE SISTEMA DE GESTÃO INTEGRADA COMO ESTRATÉGIA PARA A SUSTENTABILIDADE ORGANIZACIONAL 

Autoria 

Mario Luis Brunetti (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Gylmar Teixeira (Universidade Estadual do Centro 

Oeste - UNICENTRO), Fernando Franco Netto (Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO), Silvio Roberto Stefano 

(Universidade Estadual do Centro Oeste - UNICENTRO) 

Sessão: 1225 |  Sala: G-06 - Área: Tecnológica |  Horário 5 |  11h30m - 13h00m 

Moderação: Ricardo Luiz Pereira Bueno | Co-moderação: Adso Castelo Branco de Oliveira 

Tema: Administração Pública 

ID Nome do Artigo 

1335 OFICINAS PARTICIPATIVAS NA ELABORAÇÃO DO PLANO MUNICIPAL DE MATA ATLÂNTICA DO MUNICÍPIO DE SÃO PAULO 

Autoria 

Guilherme Leite Gaudereto (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Alexandre de Oliveira e Aguiar (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), Amarilis Gallardo (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

651 Compras públicas sustentáveis no governo do estado do Acre: uma realidade possível. 

Autoria 

ERITON HOLANDA DE SOUSA (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)), GUSTAVO DOMINGOS SAKR BISINOTO (Universidade 

Federal de Rondônia (UNIR)), Luciano Santos Magalhães (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)), Marlene Valério dos 

Santos Arena (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)), Osmar Siena (Universidade Federal de Rondônia (UNIR)) 

211 VIVENCIANDO A GESTÃO AMBIENTAL: MESTRANDOS EM AÇÃO EM OFICINAS PARTICIPATIVAS 

Autoria Alexandre de Oliveira e Aguiar (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Sapiens - Horário 3: 06/11  11h30m - 13h00m 

Sessão: 1301 |  Sala: G-10 - Área: Administração Pública |  Sapiens - Horário 3 |  11h30m - 13h00m 

Pesquisador Sênior: Salomão Ximenes, Marcelo Pedroso, Eduardo de Lima Caldas, Julio Araujo Carneiro da Cunha, Luciano A Prates 

Junqueira, Valdemir Pires e Oswaldo Gonçalves Junior  

Tema: Atendimento ao Cidadão e Prestação de Serviços 

ID Nome do Artigo 

1041 O DESAFIO DA AMPLIAÇÃO DE VAGAS EM CRECHES: mecanismos de gestão da Prefeitura de São Paulo 



Autoria LILIA ASUCA SUMIYA (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), SILVIA CRAVEIRO (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

237 Identificação dos múltiplos critérios da vulnerabilidade social pela aplicação do Value-Focused Thinking 

Autoria Kaio Guilherme Cuoghi (UNESP), Alexandre Bevilacqua Leoneti (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Gestão em Saúde 

1323 ESTIMAÇÃO E TESTE DE FATORES EXÓGENOS DOS GASTOS ORIUNDOS DA JUDICIALIZAÇÃO DA SAÚDE EM MINAS GERAIS 

Autoria 

Getúlio Alves de Souza Matos (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Deborah Mara Siade Barbosa (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)), Thaís Alves dos Santos (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Fernando de Paula 

Ávila (Fundação João Pinheiro), Antônio Artur de Souza (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

713 Avaliação de Desempenho Organizacional: Um estudo em um Hospital Universitário Público 

Autoria 

Joice Chiareto (USP - Universidade de São Paulo ), Julio Araujo Carneiro da Cunha (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), 

Hamilton Luiz Correa (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Gestão Organizacional: Recursos Humanos, Arranjos Institucionais e Planejamento 

647 FRAMEWORK DE INTEGRAÇÃO ORGANIZACIONAL PARA O PODER JUDICIÁRIO BRASILEIRO 

Autoria 

Hugo Pereira Filho (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Sergio Henrique Arruda Cavalcante Forte (Universidade de Fortaleza 

- UNIFOR) 

80 

PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO NO PODER JUDICIÁRIO DA PARAÍBA: A PERCEPÇÃO DOS SERVIDORES DO FÓRUM AFFONSO 

CAMPOS 

Autoria 

Katiana Diniz de Almeida (Universidade Federal de Campina Grande - UFCG), Márcia Freitas Torres de Avellar (UEPB - 

Universidade Estadual da Paraíba) 

Tema: Inovação em Administração Pública 

1271 INOVAÇÃO NA GESTÃO PÚBLICA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE: o caso da Secretaria Especial dos Direitos Animais (SEDA) 

Autoria 

Danielle de Araújo Bispo (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Hironobu Sano (Universidade Federal do Rio Grande 

do Norte) 

115 

IMPLEMENTAÇÃO DA AGENDA AMBIENTAL DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA: o caso do Ministério Público do Rio Grande do 

Norte 

Autoria 

CAROLINA DE SOUSA M MELO (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE), Maria Arlete Duarte de Araújo (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte) 

Tema: Organizações do Terceiro Setor 

460 ORGANIZAÇÕES DO TERCEIRO SETOR E SEUS STAKEHOLDERS: UM ESTUDO NA REDE FEMININA DE COMBATE AO CÂNCER 

Autoria 

Juliana Fabris (UNOCHAPECO - Universidade Comunitária da Região de Chapecó), Méroli Saccardo dos Santos (UNOESC - 

Universidade do Oeste de Santa Catariina), Andrezza Aparecida Saraiva Piekas (UNOESC - Universidade do Oeste de Santa 

Catariina), Carlos Eduardo Carvalho (UNIVERSIDADE DO CONTESTADO - UnC) 

227 MUNDO-DA-VIDA E SISTEMA: Refletindo sobre o Locus da Gestão Social e suas Tensões 

Autoria 

Valderí de Castro Alcântara (UFLA - Universidade Federal de Lavras), José Roberto Pereira (Universidade Federal de Lavras), 

Érica Aline Ferreira Silva (UFLA - Universidade Federal de Lavras), José Willer do Prado (UFLA - Universidade Federal de Lavras), 

Kelly Carvalho Vieira (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 



Tema: Promoção da Eficiência, Otimização de Processos e de Recursos Públicos 

1411 

AVALIAÇÃO DOS CONTRATOS DA GESTÃO TERCEIRIZADA DE HOSPITAIS PÚBLICOS BRASILEIROS: PROPOSTA DE UMA MATRIZ 

DE ANÁLISE DOS INDICADORES 

Autoria Silvana Márcia Pinheiro Santos Coelho (Universidade Federal da Bahia-UFBA) 

133 Testing Public Goods Provision: evidence from classroom experiments 

Autoria Matheus Albergaria de Magalhães (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Relação Governo-Sociedade: Transparência, Accountability e Participação 

428 Participação da sociedade na gestão pública por meio das mídias sociais Facebook e Twitter: Análise do Gabinete Digital do RS 

Autoria 

Maria de Fatima da Silva (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo), Edgard Pitta de Almeida (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de São Paulo), Luciano A. Prates Junqueira (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo) 

340 

Controle social através do monitoramento de metas municipais por meio de Tecnologias de Informação e Comunicação na 

região metropolitana do estado de São Paulo 

Autoria 

Tamara Ilinsky Crantschaninov (Escola de Administração de Empresas de São Paulo), Anny Karine de Medeiros (Escola de 

Administração de Empresas de São Paulo), Douglas Nier Oliveira Pires (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

Sessão: 1302 |  Sala: E-04 - Área: Estudos Organizacionais |  Sapiens - Horário 3 |  11h30m - 13h00m 

Abertura: Darcy Hanashiro  

Editor: SILVIO POPADIUK - RAM Revista de Administração Mackenzie (Qualis B1)  

Pesquisador Sênior: SIRLEI TEREZA PITTERI VIEIRA, Charles Kirschbaum, Diógenes de Souza Bido, Ana Sílvia Rocha Ipiranga, André Luis 

Fischer 

Tema: Abordagem Institucional nos Estudos Organizacionais 

ID Nome do Artigo 

1425 ECOLOGIA POPULACIONAL DAS ORGANIZAÇÕES VAREJISTAS DE PNEUS EM SALVADOR 

Autoria Jason Lucio de Amorim Santos (UNIFACS) 

694 

INSERÇÃO DO BORDADO NO SEGMENTO MODA-VESTUÁRIO NO CEARÁ: UMA ANÁLISE INSTITUCIONAL NO CAMPO DA 

ECONOMIA CRIATIVA 

Autoria Lígia Carla de Lima Souza (UFC), Mônica Cavalcanti Sá de Abreu (Universidade Federal do Ceará) 

Tema: Abordagens Relacionais às Organizações 

204 

AS INFLUÊNCIAS DO CAPITAL SOCIAL NA FORMAÇÃO DO CAMPO ORGANIZACIONAL DO CIRCO CONTEMPORÂNEO: UM 

ESTUDO NO CANADÁ 

Autoria 

Josiane Silva de Oliveira (Universidade Federal de Goiás), Cristiane Marques de Mello (Faculdade Integrado de Campo 

Mourão) 

149 Valor Intrínseco e Visão Instrumental: a evolução do debate na teoria dos stakeholders 

Autoria 

Kelly Cristiny Chinelato Sacramento (USP - Universidade de São Paulo ), Viviane Renata Franco de Oliveira (USP - Universidade 

de São Paulo ) 

Tema: Aprendizagem nas Organizações 



1080 

APRENDIZAGEM, CAPACIDADE DE ABSORÇÃO E COMPETÊNCIA NO NÍVEL DOS INDIVÍDUOS NAS ATIVIDADES DE 

CARREGAMENTO E DESCARREGAMENTO DE COMBUSTÍVEIS 

Autoria 

Davi Lucas Arruda de Araújo (Universidade Presbiteriana Mackenzie), claudia martins pantuffi (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Silvio Popadiuk (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

577 CLIMA PARA A APRENDIZAGEM GRUPAL 

Autoria 

Silvania da Silva Onça (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Diógenes de Souza Bido (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Adriana dos Santos Caparroz Carvalho (UFMT) 

Tema: Comportamento Organizacional 

1405 

PERCEPÇÃO DOS COLABORADORES DA EQUIPE DE ENFERMAGEM QUANTO AO ESTILO DE LIDERANÇA DE SEU SUPERIOR 

IMEDIATO 

Autoria 

Andressa Schaurich dos Santos (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Vânia Medianeira Flores Costa (Universidade 

Federal de Santa Maria - UFSM), Gean Carlos Tomazzoni (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Laércio André Gassen 

Balsan (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Stefania Tonin (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

1369 IDOSO: UM ESTUDO BIBLIOMÉTRICO A LUZ DA SOCIOLOGIA DAS AUSÊNCIAS 

Autoria Keli Cristiane Vido (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Tema: Simbolismos, Culturas e Identidades Organizacionais 

615 

MULHERES E A CULTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO: PRESSÕES PERCEBIDAS E VIVENCIADAS PELAS MULHERES NO 

MERCADO SEGURADOR BRASILEIRO 

Autoria Ronny Martins Baptista (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

545 Da Escola de Administração do Ceará (EAC) para o CESA/UECE: Uma Trama Histórica. 

Autoria 

FELIPE KAISER FERNANDES (Universidade Estadual do Ceará), Mariana Maia Bezerra (Universidade Estadual do Ceará), Ana 

Silvia Rocha Ipiranga (Universidade Estadual do Ceará) 

Sessão: 1303 |  Sala: E-10 - Área: Gestão de Pessoas |  Sapiens - Horário 3 |  11h30m - 13h00m 

Abertura: Victor Richarte  

Editor: Eduardo de Camargo Oliva - Gestão e Regionalidade (G&R)  

Pesquisador Sênior: Sandra Mara de Andrade, Nildes Raimunda Pitombo Leite, Alessandra Quishida, Andreia Leite Rodrigues, Luiz 

Claudio Gonçalves 

Tema: Carreiras e Competências 

ID Nome do Artigo 

1399 Perspectivas de Carreira dos Estudantes de Administração em Negócios Sociais 

Autoria Talita Rosolen (USP - Universidade de São Paulo ), Graziella Maria Comini (USP - Universidade de São Paulo ) 

9 Benefícios da construção de uma estrutura de carreiras para um sistema de cooperativas 

Autoria Rodrigo Cunha da Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Isabela Minassian (ESPM) 

Tema: Gestão de Pessoas e de Equipes 

673 Gestão do Voluntariado: Um Panorama dos Estudos Realizados no Brasil. 



Autoria 

Sheila Patrícia Ramos (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Maria José Carvalho de Souza Domingues (Universidade 

Regional de Blumenau - FURB) 

534 ASSÉDIO MORAL E RESILIÊNCIA NO ENSINO PÚBLICO 

Autoria 

Juliana Lopes de Moraes (Universidade Estadual do Ceará), Francisco Roberto Pinto (Universidade Estadual do Ceará), SAMUEL 

FAÇANHA CÂMARA (Universidade Estadual do Ceará) 

Tema: Políticas, Modelos e Práticas 

864 

DIAGNÓSTICO E MODELAGEM DE POLÍTICAS, PROGRAMAS E AÇÕES EM UM ÓRGÃO PÚBLICO BRASILEIRO NA GESTÃO DA 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 

Autoria Ana Cristina Limongi-França (USP - Universidade de São Paulo ), Renata Schirrmeister (USP - Universidade de São Paulo ) 

272 

MODELAGEM DE PROCESSOS ORIENTADA PARA O MAPEAMENTO DE COMPETÊNCIAS FUNCIONAIS: CONSTRUÇÃO DE UM 

MODELO 

Autoria 

Natalia Daher Jaques (UFRRJ), Lucimere Antunes Santos (UFRRJ), Saulo Barbará de Oliveira (Universidade Federal Rural do Rio 

de Janeiro) 

Tema: Significado do Trabalho, Satisfação e Mecanismos de Recompensa 

403 Esforço Discricionário no Trabalho: Um Estudo a Partir de Mapas Cognitivos 

Autoria 

Jaqueline Cavalcante Milhome (Universidade Federal da Bahia-UFBA), Ricardo Alonso Gonzalez (Universidade Federal da 

Bahia-UFBA) 

277 

SUBJETIVIDADES DA RELAÇÃO DE MESTRANDOS E DOUTORANDOS EM ADMINISTRAÇÃO COM A SUA TAREFA: UMA 

Lb±9{¢LD!4%h " [¦½ 5! 5L![;¢L/! άtw!½9w 9 {hCwLa9b¢hέ 

Autoria 

Camila Cristina Rodrigues Salgado (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Renan Felinto de Farias Aires (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte), Fernanda Julyanna Silva dos Santos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

Tema: Temas Emergentes e Modismos em Gestão de Pessoas 

1406 

A ADOÇÃO DE FERRAMENTAS DE ATRAÇÃO E RECRUTAMENTO ONLINE PELAS ORGANIZAÇÕES NO BRASIL: UM ESTUDO SOBRE 

MOTIVAÇÕES E IMPACTOS. 

Autoria ALEXANDRE PELLAES (USP - Universidade de São Paulo ) 

1012 

NÍVEIS DE COMPROMETIMENTO AFETIVO, NORMATIVO E INSTRUMENTAL: UM ESTUDO DE CASO EM UMA GRANDE EMPRESA 

TÊXTIL DO CEARÁ. 

Autoria Giselle Cavalcante Queiroz (Universidade Federal do Ceará), Mônica Cavalcanti Sá de Abreu (Universidade Federal do Ceará) 

Sessão: 1304 |  Sala: G-04 - Área: Operações |  Sapiens - Horário 3 |  11h30m - 13h00m 

Abertura: Adriana Marotti  

Editora: Adriana Marotti - Editora da REGE  

Pesquisador Sênior: Fábio Tescari, Alvair Silveira Torres Junior, Clovis Alvarenga Netto, Simone Georges El Khouri Miraglia, José Geraldo 

Vidal Vieira 

Tema: Estratégia de Operações e Desenvolvimento de Produtos e Processos 

ID Nome do Artigo 

823 OPERAÇÕES COMPORTAMENTAIS: OPORTUNIDADES DE PESQUISA NO CONTEXTO BRASILEIRO 



Autoria Adriano Maniçoba da Silva (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo) 

1032 OPERAÇÕES COMPORTAMENTAIS: PERSPECTIVAS TEÓRICAS 

Autoria Glessia Silva (Universidade Federal de Alagoas) 

Tema: Excelência em Operações - Qualidade, Produtividade e Lean Production 

631 Estudo bibliométrico de publicações científicas sobre sistemas MES (Manufacturing Execution System) 

Autoria Ricardo Caruso Vieira (USP - Universidade de São Paulo ), Cesar Alexandre de Souza (USP - Universidade de São Paulo ) 

345 

APLICAÇÃO DA LOGÍSTICA ENXUTA AO ABASTECIMENTO DE LINHA DE MONTAGEM PARA O AUMENTO DA PRODUTIVIDADE: 

UM ESTUDO DE CASO 

Autoria Vicente Miguel Sinkunas Junior (Centro Estadual de Educação Tecnológica Paula Souza - CEETPS) 

Tema: Gestão de Operações em Serviços 

1005 PROPOSTA DE MODELO PARA AVALIAÇÃO DA SATISFAÇÃO COM A QUALIDADE DO ENSINO 

Autoria 

Rafaele Matte Wojahn (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Sheila Patrícia Ramos (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), Luciano Castro de Carvalho (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

831 Critérios de Decisão para Criação de Novas Franquias 

Autoria 

Helder de Souza Aguiar (USP - Universidade de São Paulo ), Sergi Pauli (USP - Universidade de São Paulo ), Abraham Sin Oih Yu 

(USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Gestão de Operações Sustentáveis 

988 

SIMULAÇÃO BASEADA EM SYSTEM DYNAMICS PARA AVALIAÇÃO DE CENÁRIOS SOBRE GERAÇÃO E DISPOSIÇÃO DE RESÍDUOS 

ELETRÔNICOS NUMA INSTITUIÇÃO DE ENSINO SUPERIOR 

Autoria 

Jardel Romeu Schneider (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Ana Amélia Moura Zwicker (Universidade Federal de 

Santa Maria - UFSM), Gabriela Beltrame (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Eugênio de Oliveira Simonetto 

(Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

401 

GERENCIAMENTO DOS RESÍDUOS DE CONSTRUÇÃO NAS OBRAS DE UM EDIFÍCIO COMERCIAL LOCALIZADO NA CIDADE DE SÃO 

PAULO: FOCO NOS ASPECTOS AMBIENTAIS E ECONÔMICOS 

Autoria 

Joao Alexandre Paschoalin Filho (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Eric Brum de Lima Duarte (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

Tema: Logística e Cadeia de Suprimentos 

1258 OS ENTRAVES E O DESEMPENHO DA LOGÍSTICA DE COMÉRCIO EXTERIOR BRASILEIRA PERANTE O MUNDO 

Autoria 

Hellen Xavier das Chagas (CEETEPS), Valmir Adelino de Moura (Centro Estadual de Educação Tecnológica Paula Souza - 

CEETPS), Getulio K. Akabane (FATEC) 

314 A COLABORAÇÃO NA CADEIA DE SUPRIMENTOS E SEU IMPACTO NO DESEMPENHO OPERACIONAL 

Autoria 

Antonio Carlos Domenek (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Roberto Giro Moori (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Moisés Ari Zilber (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Horário 6: 06/11  14h00m - 15h30m 

Sessão: 1401 |  Sala: E-06 - Área: Administração Pública |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 



Moderação: Julio Araujo Carneiro da Cunha | Co-moderação: Matheus Albergaria de Magalhães 

Tema: Inovação em Administração Pública 

ID Nome do Artigo 

1271 INOVAÇÃO NA GESTÃO PÚBLICA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE: o caso da Secretaria Especial dos Direitos Animais (SEDA) 

Autoria 

Danielle de Araújo Bispo (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Hironobu Sano (Universidade Federal do Rio Grande 

do Norte) 

115 

IMPLEMENTAÇÃO DA AGENDA AMBIENTAL DA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA: o caso do Ministério Público do Rio Grande do 

Norte 

Autoria 

CAROLINA DE SOUSA M MELO (UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE), Maria Arlete Duarte de Araújo (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte) 

Tema: Organizações do Terceiro Setor 

227 MUNDO-DA-VIDA E SISTEMA: Refletindo sobre o Locus da Gestão Social e suas Tensões 

Autoria 

Valderí de Castro Alcântara (UFLA - Universidade Federal de Lavras), José Roberto Pereira (Universidade Federal de Lavras), 

Érica Aline Ferreira Silva (UFLA - Universidade Federal de Lavras), José Willer do Prado (UFLA - Universidade Federal de Lavras), 

Kelly Carvalho Vieira (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

Sessão: 1402 |  Sala: E-01 - Área: Administração Pública |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Valdemir Pires | Co-moderação: João Paulo Bittencourt 

Tema: Promoção da Eficiência, Otimização de Processos e de Recursos Públicos 

ID Nome do Artigo 

409 Contribuição da modelagem de valores atípicos na previsão da arrecadação do ICMS do Estado de Minas Gerais 

Autoria 

Caio Peixoto Chain Caio (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Daniel Fonseca Costa (Instituto Federal de Educação, Ciência 

e Tecnologia de Minas Gerais), Natália Carolina Duarte de Medeiros (UNIFOR - MG), Naiara Leite dos santos Sant' Ana (UFLA - 

Universidade Federal de Lavras), Gideon Carvalho de Benedicto (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

874 

A RELAÇÃO ENTRE INVESTIMENTO PÚBLICO E PRIVADO NO BRASIL NO PERÍODO 2003-2013: EFEITO CROWDING IN OU 

CROWDING OUT? 

Autoria 

Pedro Raffy Vartanian (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Bruno Dalle Piagge Vendruscolo (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie) 

430 

O GASTO PÚBLICO DESAGREGADO SEGUNDO A CATEGORIA ECONÔMICA E A GERAÇÃO DO CRESCIMENTO ECONÔMICO NO 

BRASIL 

Autoria 

Maria Olívia Silva e Vasques (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Renato Silvério Campos (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras) 

Tema: Relação Governo-Sociedade: Transparência, Accountability e Participação 

1206 

Uma análise dos instrumentos de transparência divulgados pelos portais eletrônicos dos municípios paraibanos no ano de 

2014 consoante artigo 48 da LRF 

Autoria 

Clydemberg Inácio Barbosa Neves Santos (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Fernando Jose Vieira Torres (Universidade 

Federal da Paraíba - UFPB) 



Sessão: 1403 |  Sala: E-03 - Área: Administração Pública |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Valdemir Pires | Co-moderação: Ivan Trizi Amorim 

Tema: Promoção da Eficiência, Otimização de Processos e de Recursos Públicos 

ID Nome do Artigo 

1118 ANÁLISE FINANCEIRA DO MUNICÍPIO DE ALFENAS-MG ENTRE OS ANOS DE 2010 E 2014 

Autoria 

Laís Rafaelly Vieira (Universidade Federal de Alfenas-UNIFAL-MG), Leandro Rivelli Teixeira Nogueira (UNIFAL), Daniela Ferreira 

Campos (Universidade Federal de Alfenas-UNIFAL-MG), MARIA APARECIDA CURI (Universidade Federal de Alfenas) 

1035 

AVALIAÇÃO DOS DETERMINANTES DA DISPONIBILIDADE FINANCEIRA DOS MUNICÍPIOS DE MINAS GERAIS UTILIZANDO 

ANÁLISE DISCRIMINANTE 

Autoria 

JULIANA VIEIRA PEREIRA (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Valéria Gama Fully Bressan (Universidade Federal de 

Minas Gerais (UFMG)), Carolina Moreira Fernandes (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

901 

EFEITOS DA PADRONIZAÇÃO E DO CONTROLE: UM ESTUDO DE CASO NUMA AGÊNCIA DOS CORREIOS DE CAMPINA GRANDE- 

PB 

Autoria 

Eliane Maria de Medeiros Araújo (UFCG - UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE), Luciana Alencar Firmo Macedo 

(UNESC), Luciene Alencar Firmo (UFCG - UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE) 

247 

ORÇAMENTO PÚBLICO E EXECUÇÃO ORÇAMENTÁRIA FEDERAL BRASILEIRA: ESTUDO SOB A ÓTICA DO MODELO DOS ATRITOS 

INSTITUCIONAIS (FRICTION MODEL) 

Autoria Cezar Thadeu Gomes Pedrosa (FUMEC), José Marcos Carvalho de Mesquita (FUMEC) 

Sessão: 1404 |  Sala: E-08 - Área: Administração Pública |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Marcelo Caldeira Pedroso | Co-moderação: CÁSSIO AOQUI 

Tema: Gestão em Saúde 

ID Nome do Artigo 

1022 

Aplicação do paradigma ECD (Estrutura Conduta Desempenho) ao mercado de saúde suplementar: considerações sobre 

operadoras classificadas pelo índice de reclamações da ANS 

Autoria Arlete Aparecida de Abreu (Instituto Federal de Minas Gerais ), Cristina Lelis Leal Calegario (Universidade Federal de Lavras) 

1091 

SOFTWARE PARA PREVENÇÃO DE BURNOUT NO USO DE EQUIPAMENTOS MÉDICOS: UMA PROPOSTA PARA DETECÇÃO DE 

INDÍCIOS DE ESTRESSE EM CENTROS CIRÚRGICOS E INTENSIVOS 

Autoria Daniel Moura (FUMEC), Daniel Jardim Pardini (Universidade FUMEC) 

915 Políticas e Ações Públicas Direcionadas à Gestão do Conhecimento no SUS: Uma Orientação Paradigmática 

Autoria Arlete Aparecida de Abreu (Instituto Federal de Minas Gerais ), Andre Luiz Zambalde (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

240 

FATORES DETERMINANTES PARA ADOÇÃO DE NOVAS TECNOLOGIAS NA ÁREA DE SAÚDE: UM ESTUDO SOBRE A 

IMPLANTAÇÃO DA TELEMEDICINA EM UM HOSPITAL PÚBLICO. 

Autoria 

Katiana Diniz de Almeida (Universidade Federal de Campina Grande - UFCG), Flawber Antonio Cruz (Faculdade de Ciências 

Médicas - FCM), PERLA SONALY BISPO ARAÚJO (UEPB - Universidade Estadual da Paraíba), Tanise Kely Bezerra de Souza (UEPB 

- Universidade Estadual da Paraíba) 

Sessão: 1405 |  Sala: E-02 - Área: Administração Pública |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 



Moderação: gabriela lotta | Co-moderação: FABIANA BITTENCOURT FEVORINI 

Tema: Atendimento ao Cidadão e Prestação de Serviços 

ID Nome do Artigo 

685 O IMPACTO DAS VARIÁVEIS APONTADAS PELA LITERATURA NO ÍNDICE DE GOVERNANÇA ELETRÔNICA PAULISTA 

Autoria 

VICTOR BIAGGI EVANGELISTA (Faculdades Integradas Unifafibe), Angelo Antonio Davis de Oliveira Nunes e Rodrigues 

(Unifafibe), Elizabeth Krauter (USP - Universidade de São Paulo ) 

606 Modernização Administrativa em Contexto Subnacional: Estudo de Caso do Detran-SP 

Autoria Dênis Alves Rodrigues (USP - Universidade de São Paulo ), Martin Jayo (USP - Universidade de São Paulo ) 

285 

A PROPENSÃO À ADOÇÃO DE TECNOLOGIAS: um estudo com usuários e não usuários do Requerimento Online de Passaporte 

no Brasil 

Autoria 

JOSIVANIA SILVA FARIAS (UNB - Universidade de Brasília), Luiz Eduardo Azevedo Pedroza Filho (UNB - Universidade de 

Brasília), Paula Valente Lins (UNB - Universidade de Brasília), PEDRO HENRIQUE MELO ALBUQUERQUE (UNB - Universidade de 

Brasília) 

Sessão: 1406 |  Sala: C-08 - Área: Empreendedorismo |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Eduardo Pinto Vilas Boas | Co-moderação: Bassiro Só 

Tema: Empreendedorismo Corporativo: Inovação de Produtos e Processos e Busca de Novos Negócios em Empresas Consolidadas 

ID Nome do Artigo 

1040 ORIENTAÇÃO EMPREENDEDORA: UM ESTUDO BIBLIOMÉTRICO SOBRE A PRODUÇÃO CIENTÍFICA BRASILEIRA 

Autoria 

Walter Saraiva Lopes (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Fabrício Martins Lacerda (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Cristina Dai Prá Martens (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

145 

A PRÁTICA DO EMPREENDEDORISMO CORPORATIVO COMO ESTÍMULO PARA A INOVAÇÃO EM MICRO E PEQUENAS 

EMPRESAS 

Autoria MAIRA JESSIKA FERNANDES SILVA (Universidade Federal de Goiás) 

Tema: Empreendedorismo Social 

877 Fatores Críticos de (In)Sucesso em Alianças Intersetoriais Estratégicas: Um Estudo de Caso sobre o Clube da Reforma 

Autoria 

CÁSSIO AOQUI (USP - Universidade de São Paulo ), MARISE REGINA BARBOSA UEMURA (USP - Universidade de São Paulo ), 

Ivan Trizi Amorim (USP - Universidade de São Paulo ), Luciano Henrique Trindade (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1407 |  Sala: C-06 - Área: Empreendedorismo |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Pedro Lucas de Resende Melo | Co-moderação: Ana Cláudia Azevedo 

Tema: Temas Livres: Micro Empreendedor Individual, Empreendedorismo e Desenvolvimento Econômico, e Redes Empreendedoras: 

Franquias 

ID Nome do Artigo 

1128 DETERMINANTES DA EXPANSÃO DAS FRANQUIAS BRASILEIRAS 



Autoria 

VINICIUS HENRIQUE DA SILVA (UNC - Universidade do Contestado), FERNANDO MACIEL RAMOS (UNIVERSIDADE DO 

CONTESTADO - UnC), JACIR FAVRETTO (UNIVERSIDADE DO OESTE DE SANTA CATARINA), Cristiane Zucchi (UNC - Universidade 

do Contestado), Larissa Alves Sincorá (Universidade Federal do Espírito Santo) 

1088 

ANALISE DO DESEMPENHO ECONOMICO DAS EMPRESAS DE LONDRINA PELAS DECLARAÇÕES FISCO-CONTÁBEIS: Ambiente de 

Crescimento ou Estagnação? 

Autoria CARLOS ALBERTO RIBAS (USP - Universidade de São Paulo ), Antonio Carlos Aidar Sauaia (USP - Universidade de São Paulo ) 

817 Uma análise sobre o processo de escolha e decisão de internacionalização de uma franqueadora de alimentos 

Autoria 

Roberto Millan de Almeida Falcão (Fundação Instituto de Administração - FIA), Rodolfo Leandro de Faria Olivo (USP - 

Universidade de São Paulo ), Flávia Angeli Ghisi Nielsen (Fundação Instituto de Administração - FIA) 

605 O (DES)CAPITAL SOCIAL NA FORMAÇÃO DE REDES DE EMPREENDEDORES: Estudo em um aglomerado de confecções 

Autoria 

Fátima Regina Ney Matos (Universidade de Aveiro - Portugal), Maria Manuel Rocha Teixeira Baptista (Universidade de Aveiro - 

Portugal), Rafael Fernandes de Mesquita (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Diego de Queiroz Machado (Universidade de 

Fortaleza - UNIFOR) 

Sessão: 1408 |  Sala: C-04 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: César Augusto Biancolino | Co-moderação: Carolina Aparecida de Freitas-Dias 

Tema: Casos de Ensino 

ID Nome do Artigo 

1030 Patentes: um Estudo Prático de sua Aplicação no Desenvolvimento de Utilitários para Ambientes Criativos de Baixo Custo 

Autoria 

Veridiana Ferreira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Celso Arruda Vanderlei (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), 

Luc Quoniam (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

611 Negociação com o uso de métodos de apoio à tomada de decisão: metodologia e prática 

Autoria 

Alexandre Bevilacqua Leoneti (USP - Universidade de São Paulo ), Fernanda de Sessa (USP - Universidade de São Paulo ), 

Marcela Tosta Marques (USP - Universidade de São Paulo ) 

395 

CONTRIBUIÇÃO DO MÉTODO DO ESTUDO DE CASO NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM DA DISCIPLINA ANÁLISE DE 

CUSTOS DO CURSO DE CIÊNCIAS CONTÁBEIS 

Autoria 

Christiane Mara Pereira (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), EDVALDA ARAUJO LEAL (UFU - Universidade Federal de 

Uberlândia) 

282 

AVALIAÇÃO DO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM DO CURSO DE ADMINISTRAÇÃO DE UMA IES: PERSPECTIVAS DOCENTE 

E DISCENTE 

Autoria 

Fábio de Oliveira Lucena (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Anderson Magno Correia Ramalho (Facisa), José Guilherme 

de Souza (Facisa), Luiz Carlos Freire de Melo Filho (Facisa) 

Sessão: 1409 |  Sala: C-05 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Teodoro Malta Campos | Co-moderação: Edison Quirino D'Amario 

Tema: Métodos e Técnicas de Pesquisa 

ID Nome do Artigo 

1160 SYSTEMATIC MAPPING STUDIES: em busca da rigorosidade metodológica nos estudos brasileiros de sistema de informação 



Autoria 

Miguel Mauricio Isoni Filho (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Miguel Mauricio Isoni (Universidade Federal da Paraíba - 

UFPB) 

Tema: Planejamento e Organização de Cursos e Programas 

184 

DESEMPENHO DOS PROGRAMAS DE PÓS-GRADUAÇÃO ACADÊMICOS EM CONTABILIDADE NO BRASIL NO TRIÊNIO 2010-2012 

COM BASE NA PRODUÇÃO BIBLIOGRÁFICA VEICULADA EM PERIÓDICOS CIENTÍFICOS 

Autoria Sandro Vieira Soares (USP - Universidade de São Paulo ), Fernando Dal-Ri Murcia (USP - Universidade de São Paulo ) 

1306 

ORIENTAÇÃO TEÓRICA SOBRE CURRICULO NAS DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS, PROPOSTA CURRICULAR DO 

CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE E O CURRÍCULO MUNDIAL 

Autoria 

ELISANDRA HENN DIEL (UCEFF FACULDADES), Fábio José Diel (UNOCHAPECO - Universidade Comunitária da Região de 

Chapecó), Vania Tanira Biavatti (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

1141 

ANÁLISE DA DISCIPLINA DE CONTABILIDADE AVANÇADA NOS CURSOS DE CIÊNCIAS CONTÁBEIS DE UNIVERSIDADES DO 

PARANÁ 

Autoria 

MARCELLO CHRISTIANO GORLA (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Camila Freitas Sant´Ana (Universidade Regional 

de Blumenau - FURB), LUCIANO GOMES DOS REIS (Universidade Estadual de Londrina - UEL), PAULO ROBERTO DA CUNHA 

(Universidade Regional de Blumenau - FURB), Michele Gonçalves (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

Sessão: 1410 |  Sala: E-10 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Antonio Carlos Aidar Sauaia | Co-moderação: Tainá Fernandes de Brito 

Tema: Jogos de Empresas 

ID Nome do Artigo 

1121 A Contribuição dos Jogos de Empresas no Aprendizado sobre Estratégia Organizacional 

Autoria 

ANTONIO GOUVEIA JUNIOR (Universidade Federal do Amazonas), Karla Susiane dos Santos Pereira (Universidade Federal do 

Amazonas), Daniel Reis Armond de Melo (Universidade Federal do Amazonas), Gustavo da Silva Motta (Universidade Federal 

Fluminense) 

848 AMBIENTES LABORATORIAIS PARA PESQUISAS: UMA ANÁLISE DOS JOGOS DE EMPRESAS 

Autoria Adriano Maniçoba da Silva (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo) 

1190 A influência da comunicação organizacional no desempenho de empresas. 

Autoria Roberto Filipe Nakazato (USP - Universidade de São Paulo ), Antonio Carlos Aidar Sauaia (USP - Universidade de São Paulo ) 

776 Análise De Desempenho e Elaboração de Estratégias por meio da Análise Dupont: estudo de caso de uma empresa simulada 

Autoria Maria Clara Martins de Souza (Universidade Federal Fluminense), Murilo Alvarenga Oliveira (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1411 |  Sala: A-03 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Maria Sylvia Macchione Saes | Co-moderação: Caroline Foscaches de Oliveira Quevedo 

Tema: Economia de Empresas 

ID Nome do Artigo 

582 

ANÁLISE DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANÇA EM INSTITUIÇÕES DE ENSINO SUPERIOR PÚBLICA E PRIVADA COMO FORMA DE 

SUBSIDIAR A ELABORAÇÃO DO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 



Autoria 

Fabio Antonialli (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Luiz Marcelo Antonialli (UFLA - Universidade Federal de Lavras), 

Antônio Carlos dos Santos (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

515 

Entendendo o Conceito de Capabilities: Fundamentos da Economia Evolucionária e o Papel Dinâmico das Capabilities que 

Acessam Recursos/Competências Externos ás Fronteiras da Firma 

Autoria Diogo Palheta Nery da Silva (USP - Universidade de São Paulo ) 

318 ANÁLISE DAS NEGOCIAÇÕES DO CONSÓRCIO DO FUNIL PELA ÓTICA DA TEORIA DOS CUSTOS DE TRANSAÇÃO 

Autoria 

Larissa Carla Siqueira (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Andreina Del Carmen Camero de Lima (UFLA - Universidade 

Federal de Lavras), Antônio Carlos dos Santos (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

Sessão: 1412 |  Sala: A-05 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Taiguara de Freitas Langrafe | Co-moderação: Joice Chiareto 

Tema: Estratégia Competitiva 

ID Nome do Artigo 

829 Dinâmica da Cocriação de Valor na indústria esportiva: Estudo de caso 

Autoria Vanessa Carvalho Miranda Tavares (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

724 

[Indicado a Prêmio] A INFLUÊNCIA DO PATROCÍNIO ÀS INDÚSTRIAS CRIATIVA E ESPORTIVA NO DESEMPENHO ECONÔMICO-

FINANCEIRO DAS EMPRESAS PATROCINADORAS 

Autoria 

Jessica Nunes de Alcântara (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Sabrina Soares da Silva (Universidade Federal de Lavras), 

Francisval de Melo Carvalho (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Jéssica dos Santos Oliveira (UFLA - Universidade Federal 

de Lavras) 

621 TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E VANTAGEM COMPETITIVA: EXPLORAÇÃO DOS ARTIGOS SOB A ÓTICA DA BIBLIOMETRIA 

Autoria 

Camila Cristina Rodrigues Salgado (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Afrânio Galdino de Araújo (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte), Manoel Veras de Sousa Neto (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

Sessão: 1413 |  Sala: A-07 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Diego Bonaldo Coelho | Co-moderação: Crisomar Lobo de Souza 

Tema: Estratégia Internacional e Globalização 

ID Nome do Artigo 

1394 

Multinational Enterprises and Spillover Effects: A Study on the Factors Associated with the Innovation Capacity of SMEs in 

Brazil 

Autoria Nádia Campos Pereira (Universidade Federal de Lavras), Juciara Nunes de Alcântara (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

1357 

[Indicado a Prêmio] INOVAÇÃO GLOBAL EM SUBSIDIÁRIAS ESTRANGEIRAS: O IMPACTO CONJUNTO DO 

EMPREENDEDORISMO E DAS REDES DE EMPRESAS 

Autoria sidney costa (USP - Universidade de São Paulo ), FELIPE MENDES BORINI (ESPM) 

1107 DESEMPENHO DOS BUSINESS GROUPS NA VISÃO DA TEORIA (NEO)INSTITUCIONAL 

Autoria sílvio parodi oliveira camilo (Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC), karina da Silva elias (UNESC) 

429 O papel dos parceiros locais e rede de relacionamentos no processo de internacionalização: o caso iGUi Piscinas 



Autoria 

Vanessa Pilla Bretas (ESPM), THELMA VALÉRIA ROCHA (ESPM), Mario Henrique ogasavara (ESPM), George Bedinelli Rossi (USP 

- Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1414 |  Sala: A-09 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Claudio Antonio Pinheiro Machado Filho | Co-moderação: Pedro Braga Sotomaior Karam 

Tema: Governança Corporativa 

ID Nome do Artigo 

1310 Relação entre Governança Corporativa e Desempenho Empresarial 

Autoria Elias Pereira Lopes Júnior (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

1439 

MAPEANDO INDICADORES DE DESEMPENHO PARA ORGANIZAÇÕES SEM FINS LUCRATIVOS: UMA ANÁLISE BIBLIOGRÁFICA 

DOS ESTUDOS INTERNACIONAIS NO PERÍODO DE 1990 A 2014. 

Autoria 

Willerson Lucas de Campos Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Mary Fernanda de Sousa de Melo (USP - Universidade de 

São Paulo ), João Amato Neto (USP - Universidade de São Paulo ) 

912 BENEFITS OF THE IMPLEMENTATION OF BEST PRACTICES OF CORPORATE GOVERNANCE 

Autoria Oderlene Vieira de Oliveira (Universidade de Fortaleza - UNIFOR) 

802 Governança Corporativa: Participação e Processo Decisório no Cooperativismo 

Autoria 

Marcelino Pedrinho Pies (Faculdade Meridional - IMED), Daniel Knebel Baggio (UNIJUÍ - UNIVERSIDADE REGIONAL DO 

NOROESTE DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL), MARIA DO CARMO ROMEIRO (Universidade Municipal de São Caetano do 

Sul - USCS) 

Sessão: 1415 |  Sala: A-10 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Almir Ferreira de Sousa | Co-moderação: Cecilia Seravalli Soares 

Tema: Pequenas e Médias Empresas 

ID Nome do Artigo 

508 Estudo bibliométrico sobre declínio organizacional em ambiente empreendedor: perspectivas e tendências 

Autoria 

Luiz Antonio de Camargo Guerrazzi (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Rosiele Fernandes Pinto (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

333 CRIAÇÃO OU CO-CRIAÇÃO: Geração de valor para start-ups sob a perspectiva da lógica dominante de serviços. 

Autoria Júlio Reinaldo da Costa Fernandes (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

298 ORIENTAÇÃO EMPREENDEDORA DE PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS COM POTENCIAL EXPORTADOR 

Autoria 

Jeferson dos Santos (UMESP - Universidade Metodista de São Paulo), Anderson Luis Saber Campos (UNIMEP-Universidade 

Metodista de São Paulo) 

181 

INCENTIVOS FISCAIS NA INOVAÇÃO TECNOLÓGICA: UM ESTUDO DE CASO DA APLICAÇÃO DOS BENEFÍCIOS FISCAIS LISTADOS 

NO CAPITULO III DA LEI 11.196/05 

Autoria 

IDELMAR FERNANDO DE SOUZA (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Sueli Viviani (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB) 

Sessão: 1416 |  Sala: A-01 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 



Moderação: João Paulo Lara de Siqueira | Co-moderação: Cristina Espinheira Costa Pereira 

Tema: Cluster e Redes de Negócios 

ID Nome do Artigo 

1158 Análise Comparativa de Redes Hospitalares: Diferenças Entre o Público ς Privado. 

Autoria 

Rui Fernando Correia Ferreira (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), Tiago Aroeira (Universidade Federal de Minas 

Gerais (UFMG)), Carlos Alberto Gonçalves (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), MARLUSA GOSLING (Universidade 

Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

676 

A RELAÇÃO ENTRE ESTRUTURA DE REDES E DESEMPENHO EM INOVAÇÃO: UM ESTUDO NO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO 

Autoria 

Marcio Rodrigues da Fonseca (UNIVEL - Faculdade de Ciências Sociais Aplicadas de Cascavel), June Alisson Westarb Cruz 

(PONTIFÍCIA UNIVERSIDADE CATÓLICA DO PARANÁ / GRUPO UNINTER) 

372 GANHOS COMPETITIVOS EM REDES DE COOPERAÇÃO: Estudo em uma Cooperativa de Pequenas Farmácias 

Autoria 

Rosângela Sarmento Silva (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Marcos Antonio Gaspar (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), Milton Carlos Farina (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

Sessão: 1417 |  Sala: E-09 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Charles Kirschbaum | Co-moderação: Maria Lucia Granja Coutinho 

Tema: Abordagens Relacionais às Organizações 

ID Nome do Artigo 

970 CENTRALIZAÇÃO X DESCENTRALIZAÇÃO: Estudo de caso da Rede de Hospitais São Camilo de São Paulo 

Autoria 

ROSIMARA DONADIO (USP - Universidade de São Paulo ), Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconcellos (USP - Universidade de 

São Paulo ), Almir Ferreira de Sousa (USP - Universidade de São Paulo ) 

706 CONEXÕES POLÍTICAS NAS MAIORES COMPANHIAS LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

Bruno Goes Pinheiro (UFC), MÁRCIA MARTINS MENDES DE LUCA (Universidade Federal do Ceará), Alessandra Carvalho de 

Vasconcelos (Universidade Federal do Ceará), Alan Diógenes Góis (USP - Universidade de São Paulo ) 

149 Valor Intrínseco e Visão Instrumental: a evolução do debate na teoria dos stakeholders 

Autoria 

Kelly Cristiny Chinelato Sacramento (USP - Universidade de São Paulo ), Viviane Renata Franco de Oliveira (USP - Universidade 

de São Paulo ) 

Tema: Comportamento Organizacional 

217 GESTÃO DA DIVERSIDADE NAS ORGANIZAÇÕES BRASILEIRAS: UM ESTUDO DE GÊNERO E RAÇA 

Autoria 

Ednéia Batista do Prado Gonçalves (UNIFAE - Centro Universitário Franciscano do Paraná ), Márcia Maria dos Santos Bortolocci 

Espejo (UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA), Stella Maris Lima Altoé (Universidade Federal do Paraná - UFPR) 

Sessão: 1418 |  Sala: E-11 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Diógenes de Souza Bido | Co-moderação: Celia Bueno de André Plothow 

Tema: Abordagem Institucional nos Estudos Organizacionais 

ID Nome do Artigo 



694 

INSERÇÃO DO BORDADO NO SEGMENTO MODA-VESTUÁRIO NO CEARÁ: UMA ANÁLISE INSTITUCIONAL NO CAMPO DA 

ECONOMIA CRIATIVA 

Autoria Lígia Carla de Lima Souza (UFC), Mônica Cavalcanti Sá de Abreu (Universidade Federal do Ceará) 

Tema: Aprendizagem nas Organizações 

951 Engajando Administração aos Estudos Decoloniais: um panorama atual e os principais desafios para a área. 

Autoria 

Valério Carvalho Filho (Universidade Estadual do Ceará), FELIPE KAISER FERNANDES (Universidade Estadual do Ceará), Antonio 

Wagner Chagas Magalhães (Universidade Estadual do Ceará), Ana Silvia Rocha Ipiranga (Universidade Estadual do Ceará) 

712 IMPROVISAÇÃO EM ORGANIZAÇÕES: UMA REVISÃO SISTEMÁTICA SOBRE O TEMA 

Autoria Vera Lucia Telles Scaglione (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Paraná) 

143 

A CONCEPÇÃO DE APRENDIZAGEM DA PERSPECTIVA DE JOVENS UNIVERSITÁRIOS NA FORMAÇÃO DE LIDERANÇA: UM ESTUDO 

NA AIESEC DE CURITIBA/PR 

Autoria Ariane Latoski (Centro Universitário UniBrasil), Cristiane Marques de Mello (Faculdade Integrado de Campo Mourão) 

Sessão: 1419 |  Sala: E-13 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Ana Silvia Rocha Ipiranga | Co-moderação: Maria Lucia Granja Coutinho 

Tema: Comportamento Organizacional 

ID Nome do Artigo 

1334 O Coordenador de Curso Superior e a Autopercepção do PsyCap 

Autoria 

Andreia Bonato (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Guilherme Luís Roehe Vaccaro (UNISINOS - Universidade 

do Vale do Rio dos Sinos), Patricia Martins Fagundes Cabral (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos) 

1130 

O OPRIMIDO, O EQUILIBRADO, O ENCURRALADO E O BON VIVANT: UMA PERIODIZAÇÃO PARA O ADMINISTRADOR BRASILEIRO 

! t!w¢Lw 5! t¦.[L/L5!59 5! άC!aN[L! w!9έ 

Autoria 

Martin Jayo (USP - Universidade de São Paulo ), Silma Ramos Coimbra Mendes (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São 

Paulo) 

876 O Efeito dos Sistemas de Medição de Desempenho na Clareza de Papel, Empowerment Psicológico e Desempenho Gerencial 

Autoria 

Marcielle Anzilago (Universidade Federal do Paraná - UFPR), EDICREIA ANDRADE DOS SANTOS (Universidade Federal do 

Paraná - UFPR) 

287 

AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO MEDIANTE A ANÁLISE DAS CARACTERÍSTICAS DOS ALTOS EXECUTIVOS: PROCESSO DE REVISÃO 

DA LITERATURA 

Autoria 

BEATRIZ DA SILVA PEREIRA (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Sandra Rolim Ensslin (Universidade Federal de 

Santa Catarina - UFSC), Rogério João Lunkes (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

Sessão: 1420 |  Sala: G-11 - Área: Finanças |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Eduardo Vieira dos Santos Paiva | Co-moderação: Renata Wandroski Peris 

Tema: Estrutura de Capital e Valor 

ID Nome do Artigo 

697 EXPLANATORY AND CAUSAL EVIDENCE IN THE CAPITAL STRUCTURE OF BRAZILIAN COMPANIES 



Autoria 

Silvana Dalmutt Kruger (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Leonardo Flach (Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC), Sérgio Murilo Petri (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

202 ESTRUTURA DE CAPITAL E CONCENTRAÇÃO DE PROPRIEDADE DA EMPRESA BRASILEIRA 

Autoria Vicente Lima Crisóstomo (UFC), Bruno Goes Pinheiro (UFC) 

69 

O impacto da crise financeira internacional de 2008 sobre a estrutura de capital das empresas de países desenvolvidos e 

emergentes 

Autoria 

Willian Campos Borges (USP - Universidade de São Paulo ), Tabajara Pimenta Junior (USP - Universidade de São Paulo ), 

Marcelo Augusto Ambrozini (USP - Universidade de São Paulo ), Lilian Beraldo Sanches Rodrigues (Centro Universitário de 

Araraquara - UNIARA) 

Sessão: 1421 |  Sala: C-07 - Área: Finanças |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Ricardo Goulart Serra | Co-moderação: Marcus Alexander Steffen 

Tema: Técnicas de Investimento 

ID Nome do Artigo 

783 Análise do Desempenho de Carteiras de Fundos de Investimento Imobiliário Negociados na BM&FBOVESPA entre 2011 e 2013 

Autoria 

Fabio Roberto Iorio (Fundação Escola de Comércio Álvares Penteado), Eduardo Pozzi Lucchesi (PUC - Pontifícia Universidade 

Católica de São Paulo), Edson Sadao Iizuka (Centro Universitário da FEI) 

349 [Indicado a Prêmio] O OURO ATUA COMO HEDGE OU VALOR REFÚGIO DIANTE DE DESVALORIZAÇÕES DA BM&FBOVESPA? 

Autoria 

LEONARDO OLIVEIRA PENNA DE CARVALHO (UNIFACS), Ademir Luis Teles Brito (UNIFACS), MALU BRANDÃO MOURA 

(UNIFACS), Eliane Silva Conceição (Universidade Salvador - UNIFACS), Miguel Angel Rivera Castro (Universidade Salvador - 

UNIFACS) 

249 RELAÇÃO DO CRÉDITO E DA RENDA COM O DESEMPENHO DA CARTEIRA DO ÍNDICE BM&FBOVESPA IMOBILIÁRIO 

Autoria 

Marilia Oliveira de Almeida (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Odilon José de Oliveira Neto (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia), juliene Barbosa (Universidade Federal de Uberlandia) 

169 ARBITRAGEM E COINTEGRAÇÃO DAS MOEDAS DIGITAIS BITCOIN E LITECOIN 

Autoria 

Ricardo Ratner Rochman (FGV - Fundação Getúlio vargas), LUÍS HENRIQUE MITSUYUKI OLIVEIRA IMAGIIRE (FGV - Fundação 

Getúlio vargas) 

Sessão: 1422 |  Sala: C-03 - Área: Finanças |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Herbert Kimura | Co-moderação: Tiago Boischio Votta 

Tema: Apreçamento de Ativos 

ID Nome do Artigo 

990 

CORRIDA PELOS NEGÓCIOS: ANÁLISE DA VOLATILIDADE PERCEBIDA E A UTILIZAÇÃO DOS PRIMEIROS E ÚLTIMOS MINUTOS DO 

PREGÃO 

Autoria Alcides Carlos de Araujo (USP - Universidade de São Paulo ), Alessandra de Avila MOntini (USP - Universidade de São Paulo ) 

504 

ESTUDO DE MODELOS DE APREÇAMENTO DE ATIVOS DE RISCO ANTES E DEPOIS DA CRISE FINANCEIRA DE 2008 NO MERCADO 

BRASILEIRO 



Autoria 

Adriana Bruscato Bortoluzzo (Insper Instituto de Ensino e Pesquisa), Maria Kelly Venezuela (Insper Instituto de Ensino e 

Pesquisa), Wilson Toshiro Nakamura (Universidade Presbiteriana Mackenzie), MAURICIO MESQUITA BORTOLUZZO 

(Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

445 POSIÇÃO INTERNACIONAL DE INVESTIMENTO E TAXA DE CÂMBIO NO BRASIL: UMA ANÁLISE NO PERÍODO 2008-2014 

Autoria Pedro Raffy Vartanian (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Sessão: 1423 |  Sala: G-13 - Área: Finanças |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Arthur Tornatore Siessere | Co-moderação: Fernando Antonio Perrone Pinheiro 

Tema: Governança, Risco e Compliance 

ID Nome do Artigo 

1151 COMPARAÇÃO DE VOLATILIDADE ENTRE O MERCADO TRADICIONAL E O DE GOVERNANÇA CORPORATIVA 

Autoria 

Luciano Ferreira Carvalho (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Flávio Vilela Vieira (UFU - Universidade Federal de 

Uberlândia), Wemerson Gomes Borges (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

1006 

Teoria de Agência, Política de Dividendos e Governança Corporativa: Evidências nas Empresas Brasileiras de Capital Aberto no 

Período de 2000 a 2013 

Autoria Regiane Lopes Rodrigues (USP - Universidade de São Paulo ), Marcelo Augusto Ambrozini (USP - Universidade de São Paulo ) 

598 GOVERNANÇA CORPORATIVA E O IMPACTO NO CUSTO DE CAPITAL PRÓPRIO DAS EMPRESAS BRASILEIRAS DE CAPITAL ABERTO 

Autoria 

Cláudia Olímpia Neves Mamede Maestri (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Roberta Leal Hias Teruel (UFU - 

Universidade Federal de Uberlândia), Kárem Cristina de Sousa Ribeiro (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

438 MENSURAÇÃO DE DISCLOSURE: análise bibliométrica nos principais journals internacionais de finanças 

Autoria 

Talieh Shaikhzadeh Vahdat Ferreira (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Orleans Silva Martins (Universidade Federal da 

Paraíba - UFPB) 

Sessão: 1424 |  Sala: G-08 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Claudia Terezinha Kniess | Co-moderação: Bárbara Ilze Semensato 

Tema: Gestão de Programas e Projetos 

ID Nome do Artigo 

1331 Gestão de riscos em processos pela alteração da Ferramenta de análise de Risco FMEA para Matriz de Análise de riscos 

Autoria 

Luis Alberto Ccopa Ibarra (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Claudia Terezinha Kniess (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho) 

1102 

USANDO A ABORDAGEM CONTINGENCIAL EM PROJETOS PARA DESENVOLVER UMA SISTEMÁTICA PARA ACOMPANHAMENTO 

DE ALUNOS E EGRESSOS 

Autoria 

Gislaine Cristina dos Santos Teixeira (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Emerson Antonio Maccari (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

1010 

ANÁLISE DA ATIVIDADE CIENTÍFICA E TECNOLÓGICA E CARACTERIZAÇÃO DAS EMPRESAS BENEFICIÁRIAS DO PROGRAMA DE 

APOIO À PESQUISA EM PARCERIA PARA INOVAÇÂO TECNOLÓGICA DA FAPESP. 

Autoria 

Marina Toledo de Arruda Lourenção (USP - Universidade de São Paulo ), Erasmo José Gomes (USP - Universidade de São Paulo 

) 



40 

VISUALIZATION TOOLS APPLICATION IN TAX CONSULTING PROJECTS FOR A SERVICE PROVIDING COMPANY IN THE IT 

SEGMENT. 

Autoria 

Marisa de Camargo Silveira (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Oscar Kronmeyer (UNISINOS - Universidade 

do Vale do Rio dos Sinos), Carlo Franzato (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Patricia Martins Fagundes Cabral 

(UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos), Fabrício Alves Peixoto (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos) 

Sessão: 1425 |  Sala: G-09 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: claudia pavani | Co-moderação: Bruno Giovanni Mazzola 

Tema: Inovação e Sustentabilidade 

ID Nome do Artigo 

949 SUSTENTABILIDADE E CRIATIVIDADE ORGANIZACIONAL NAS EMPRESAS PROCESSADORAS DE MANDIOCA 

Autoria 

Alexandre Rodrigues da Silva (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Marcos Rogério Mazieri (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho), Claudia Brito Silva Cirani (Instituto de Pesquisas Tecnológicas), Luc Quonian (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Política e Estratégia Tecnológica 

1351 A relação dos Investimentos do Fundo Setorial Verde-Amarelo com a Produção Bibliográfica e Técnica de Projetos Científicos 

Autoria 

Rodrigo Assunção Rosa (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Tais Sandri Avila (Universidade Federal do Paraná - UFPR), 

Luiz Pereira Pinheiro Junior (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Tiago Satur Droppa (Universidade Federal do Paraná - 

UFPR), Ana Paula Mussi Szabo Cherobim (Universidade Federal do Paraná - UFPR) 

691 INCUBADORA DE EMPRESAS: ANÁLISE BIBLIOMÉTRICA DA PRODUÇÃO CIENTÍFICA ENTRE 1985 E 2014 

Autoria Natan de Souza Marques (USP - Universidade de São Paulo ), Aline Mariane de Faria (USP - Universidade de São Paulo ) 

83 As Universidades Federais Brasileiras no contexto da Inovação: uma Abordagem de Indicadores de Ciência e Tecnologia 

Autoria 

Rafael Morais Pereira (Universidade Federal de Viçosa), Humberto Rodrigues Marques (Universidade Federal de Lavras), 

Sabrina Olimpio Caldas de Castro (Universidade Federal de Viçosa), FERNANDA MARIA DE ALMEIDA (Universidade Federal de 

Viçosa), Rodrigo Gava (Universidade Federal de Viçosa) 

Sessão: 1426 |  Sala: G-07 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Marcos Alberto Castelhano Bruno | Co-moderação: Luiz Antonio Bloem da Silveira Junior 

Tema: Cooperação Tecnológica e Inovação Aberta 

ID Nome do Artigo 

1063 UMA EXPERIENCIA DE DESENVOLVIMENTO TECNOLÓGICO POR PRÁTICAS DE INOVAÇÃO ABERTA 

Autoria 

Gislaine Souza dos Santos Amâncio da Silva (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Robson Danubio (Faculdades 

Metropolitanas Unidas), Alex Amâncio da Silva (Faculdades Metropolitanas Unidas), Moisés Ari Zilber (Universidade 

Presbiteriana Mackenzie) 

670 Processo de Inovação: Uma Abordagem Aberta no Desenvolvimento de um Novo Produto na Indústria da Beleza. 

Autoria 

Daniella Macedo Venancio (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Gabriela Gonçalves Silveira Fiates (Universidade 

Federal de Santa Catarina - UFSC), Eloise Helena Livramento Dellagnelo (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC) 

659 FACTORES CRÍTICOS DE ÉXITO EN LA COMERCIALIZACIÓN DE PROPIEDAD INTELECTUAL EN UNIVERSIDADES 

Autoria JAQUELINE VARGAS (Universidade Federal de Lavras) 



416 

[Indicado a Prêmio] Uso do Open Innovation para Captação de Ideias em uma Subsidiária Brasileira de uma Indústria 

Química 

Autoria 

Igor Wallace Hatakeyama Lima (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo), Vitor Zitti Guariglio 

(Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo), Marcio Guilherme Martins (Instituto Federal de Educação, 

Ciência e Tecnologia de São Paulo), Adalton Masalu Ozaki (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo), 

ROBERTO COSTA MORAES (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1427 |  Sala: G-05 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Silvio Roberto Stefano | Co-moderação: PAULA SOUSA BRANT 

Tema: Carreiras e Competências 

ID Nome do Artigo 

1399 Perspectivas de Carreira dos Estudantes de Administração em Negócios Sociais 

Autoria Talita Rosolen (USP - Universidade de São Paulo ), Graziella Maria Comini (USP - Universidade de São Paulo ) 

984 A GESTÃO DO PROCESSO SUCESSÓRIO NO BRASIL: O COPO ESTÁ MEIO CHEIO OU MEIO VAZIO? 

Autoria 

PAULA SOUSA BRANT (USP - Universidade de São Paulo ), Érica Custódia de Oliveira (USP - Universidade de São Paulo ), Joel 

Souza Dutra (USP - Universidade de São Paulo ), Nigéria da Silva Donato (Universidade Federal de São Carlos - Centro de 

Ciências Agrárias - Campus Araras) 

48 Desenvolvimento da carreira de jovens profissionais por meio do aprendizado de competências humanas 

Autoria 

Gustavo Monteiro Pessoa de Andrade (USP - Universidade de São Paulo ), Rafael Marcus Chiuzi (Universidade Metodista de 

São Paulo) 

9 Benefícios da construção de uma estrutura de carreiras para um sistema de cooperativas 

Autoria Rodrigo Cunha da Silva (USP - Universidade de São Paulo ), Isabela Minassian (ESPM) 

Sessão: 1428 |  Sala: G-06 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Edson Keyso de Miranda Kubo | Co-moderação: Luciano Henrique Trindade 

Tema: Gestão de Pessoas e de Equipes 

ID Nome do Artigo 

859 RELAÇÕES DE CONFIANÇA NAS ORGANIZAÇÕES: UM ESTUDO NA AUTOESCOLA CRUZ DA MENINA 

Autoria 

carla ramaiane pereira diniz (UEPB - Universidade Estadual da Paraíba), SIMONE COSTA SILVA (UEPB - Universidade Estadual 

da Paraíba), Érika Campos Marinho de Góes Pires (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAÍBA), Dante Flavio Oliveira Passos (UEPB 

- Universidade Estadual da Paraíba), Eunice Ferreira Carvalho (UNIVERSIDADE ESTADUAL DA PARAÍBA) 

673 Gestão do Voluntariado: Um Panorama dos Estudos Realizados no Brasil. 

Autoria 

Sheila Patrícia Ramos (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Maria José Carvalho de Souza Domingues (Universidade 

Regional de Blumenau - FURB) 

640 

Espaço de Aprendizagem do Acompanhamento do Estágio Probatório como um Estudo com Servidores Técnico-

Administrativos em Educação da UFRGS 

Autoria 

Rosani Bittencourt Nicoletti (Centro Universitário La Salle - UNILASALLE), Tamara Cecília Karawejczyk (Centro Universitário La 

Salle - UNILASALLE) 



33 GESTÃO DE PESSOAS EM ORGANIZAÇÕES DO TERCEIRO SETOR: MANUTENÇÃO DE RECURSOS HUMANOS VOLUNTÁRIOS 

Autoria Tatiane Viana Gonçalves (Centro Universitário Adventista de São Paulo, Campus São Paulo (UNASP-SP)) 

Sessão: 1429 |  Sala: G-03 - Área: Operações |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: Simone Georges El Khouri Miraglia | Co-moderação: Gustavo Magalhães de Oliveira 

Tema: Gestão de Operações Sustentáveis 

ID Nome do Artigo 

1265 O USO DA LOGÍSTICA REVERSA PARA A GESTÃO DE RESÍDUOS NO VAREJO SUPERMERCADISTA DA REGIÃO DA ALTA PAULISTA 

Autoria Karina Tonelli Silveira Dias (UNESP), Sergio Silva Braga Junior (UNESP) 

988 

[Indicado a Prêmio] SIMULAÇÃO BASEADA EM SYSTEM DYNAMICS PARA AVALIAÇÃO DE CENÁRIOS SOBRE GERAÇÃO E 

DISPOSIÇÃO DE RESÍDUOS ELETRÔNICOS NUMA INSTITUIÇÃO DE ENSINO SUPERIOR 

Autoria 

Jardel Romeu Schneider (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Ana Amélia Moura Zwicker (Universidade Federal de 

Santa Maria - UFSM), Gabriela Beltrame (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM), Eugênio de Oliveira Simonetto 

(Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

401 

GERENCIAMENTO DOS RESÍDUOS DE CONSTRUÇÃO NAS OBRAS DE UM EDIFÍCIO COMERCIAL LOCALIZADO NA CIDADE DE SÃO 

PAULO: FOCO NOS ASPECTOS AMBIENTAIS E ECONÔMICOS 

Autoria 

Joao Alexandre Paschoalin Filho (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Eric Brum de Lima Duarte (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 1430 |  Sala: G-01 - Área: Tecnológica |  Horário 6 |  14h00m - 15h30m 

Moderação: João Mauricio Gama Boaventura | Co-moderação: Adso Castelo Branco de Oliveira 

Tema: Operações 

ID Nome do Artigo 

1116 

IMPLANTAÇÃO DE UM SISTEMA INFORMATIZADO PARA GERENCIAMENTO DA LIBERAÇÃO DE CIRURGIAS COM CONTROLE DE 

ÓRTESES, PRÓTESES E MATERIAIS ESPECIAIS (OPME) EM UMA OPERADORA DE SAÚDE 

Autoria 

SONIA FRANCISCA MONKEN DE ASSIS (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), CLAUDIO DE OLIVEIRA MIRALDO (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

325 Além do processo de Planejamento de Vendas e Operações; de volta ao Planejamento Agregado da Produção 

Autoria Jorge Luiz de Biazzi (USP - Universidade de São Paulo ), Talita da Silva Lopes (FECAP) 

117 

A Gestão de Processos de Negócios Verdes (Green BPM) como ferramenta propulsora de ganhos sustentáveis na gestão de 

fornecedores de uma metalúrgica de médio porte 

Autoria 

David Timóteo Carrilho leite (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Fábio Ytoshi Shibao (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Ana Cristina de Faria (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

Sapiens - Horário 4: 06/11  14h00m - 15h30m 

Sessão: 1501 |  Sala: G-04 - Área: Gestão Socioambiental |  Sapiens - Horário 4 |  14h00m - 15h30m 

Abertura: Flávio Horneaux Junior  

Editor: Jacques Demajorovic - Revista de Gestão Social e Ambiental  



Pesquisador Sênior: Flávio Horneaux Junior, Lúcia Rejane da Rosa Gama Madruga, Mônica Cavalcanti Sá de ABREU, Dolores Amalia 

Gallardo Vazquez 

Tema: Desempenho Social Corporativo (CSP) 

ID Nome do Artigo 

1073 

RELAÇÃO ENTRE A DIVULGAÇÃO VOLUNTÁRIA DE INFORMAÇÕES SOCIAIS E AS CARACTERÍSTICAS DAS EMPRESAS DE CAPITAL 

ABERTO 

Autoria 

JÉSSICA MARIA DA SILVA MEIRELES (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Ramon Rodrigues dos Santos (Universidade 

Federal da Paraíba - UFPB), VERA LÚCIA CRUZ (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

427 

Determinantes que influenciam o Disclosure do Corporate Social Performance: estudo das contribuições empíricas publicadas 

em periódicos de língua inglesa. 

Autoria 

Editinete André da Rocha Garcia (Universidade Federal do Ceará), Gustavo Macedo de Carvalho (USP - Universidade de São 

Paulo ) 

Tema: Estratégia e Sustentabilidade 

928 TEORIA DAS EXTERNALIDADES: UMA ANÁLISE DA RELAÇÃO COM OS ARGUMENTOS DA SUSTENTABILIDADE 

Autoria 

Silvana Dalmutt Kruger (Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC), Sérgio Murilo Petri (Universidade Federal de Santa 

Catarina - UFSC) 

156 DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL: UMA ANÁLISE CONTEXTUAL DO CASO BRICS 

Autoria 

PATRICK FERNANDES LOPES (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Janderson Martins Vaz (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), Elisa Reis Guimarães (Universidade Federal de Lavras) 

Tema: Gestão Ambiental 

867 A EDUCAÇÃO AMBIENTAL NA ESCOLA: UM ESTUDO PILOTO SOBRE A PERCEPÇÃO DE PROFESSORES 

Autoria 

Karoline Ferreira Kinoshita Goes (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Joiza Angélica Sampaio de Andrade 

(Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), MARIA DO CARMO ROMEIRO (Universidade Municipal de São Caetano 

do Sul - USCS), Gustavo Antiqueira Goes (UNESP) 

761 Adoção de práticas sustentáveis: a influência do capital estrangeiro e do porte nas organizações do setor sucroenergético 

Autoria 

Marlon Fernandes Rodrigues Alves (USP - Universidade de São Paulo ), Nayele Macini (USP - Universidade de São Paulo ), 

Larissa Marchiori Pacheco (USP - Universidade de São Paulo ), Adriana Cristina Ferreira Caldana (), Patricia Lima Denipotti 

Aveiro (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Responsabilidade Social Corporativa (RSC) 

1407 ά¢k 59 h[IhέΥ ! ƛƴǎǘƛǘǳƛœńƻ ŘŜ Ŝƴǎƛƴƻ ǎǳǇŜǊƛƻǊ ƴŀ ƎŜǊŀœńƻ ŘŜ ŎŀǇƛǘŀƭ ƘǳƳŀƴƻ Ŝ ŎŀǇƛǘŀƭ ǎƻŎƛŀƭΦ 

Autoria 

Daniel Felipe Victor Martins (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Izabelle Quezado (Universidade Estadual do Ceará), ELLEN 

CAMPOS SOUSA (UNICHRISTUS - Centro Universitário Christus), Randal Martins Pompeu (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), 

Josimar Souza Costa (Universidade Federal do Ceará) 

714 OPORTUNIDADES EFETIVAS DE INVESTIMENTO SOCIAL PRIVADO NOS MUNICÍPIOS CEARENSES 

Autoria 

MARCELO DE SOUSA MONTEIRO (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), MARIA AURELINA FARIAS DE ARAUJO (Universidade de 

Fortaleza - UNIFOR), Lucas de Souza (Universidade de Fortaleza - UNIFOR) 

Sessão: 1502 |  Sala: G-10 - Área: Marketing |  Sapiens - Horário 4 |  14h00m - 15h30m 



Abertura: Guilherme Shiraishi  

Editor: João Maurício G. Boaventura - Revista Brasileira de Gestão de Negócios - RBGN  

Pesquisador Sênior: Josmar Andrade, Thelma Rocha, Suzane Strehlau, Dirceu Silva, Francisco Alvarez, Flavio Urdan, Kavita Hamza 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Descritivos Quantitativos 

ID Nome do Artigo 

715 hǎ άǉǳƛǘǳǘŜǎέƳƛƴŜƛǊƻǎ ŜǎǘŀǊƛŀƳ ŀmeaçados pela atual dinâmica de consumo? 

Autoria 

Marcelo de Oliveira Garcia (UFLA - Universidade Federal de Lavras), André Luís Figueiredo Santana Dourado (Universidade 

Federal de Lavras), Galo Andrés Suasnavas Lamboglia (Universidade Federal de Lavras) 

151 DEMAND FORECAST FOR BRAZILIAN CHAMPIONSHIP GAMES USING GENERALIZED LINEAR REGRESSION MODEL 

Autoria 

MAURICIO MESQUITA BORTOLUZZO (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Adriana Bruscato Bortoluzzo (Insper Instituto de 

Ensino e Pesquisa), Sérgio Jurandyr Machado (Secretaria de Política Econômica) 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Qualitativos Dedutivos 

980 CARACTERIZAÇÃO DO USO DA INTERNET NAS ETAPAS DO PROCESSO DE DECISÃO DE COMPRA 

Autoria 

Sheila Farias Alves Garcia (Universidade Estadual Paulista Júlio de Mesquita Filho), Carine Mônaco Moreira (UNESP), Gustavo 

Barbieri Lima (USP - Universidade de São Paulo ), Lesley Carina do Lago Attadia Galli (UNESP) 

453 Se não tem problema para mim, tudo bem! Analisando o papel dos riscos e da ética no consumo de falsificados 

Autoria 

Rodrigo de Felippe Rabello (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), RAMON SILVA LEITE (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de Minas Gerais) 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Qualitativos Indutivos 

1086 Significados Atribuídos ao Lazer na Terceira Idade: Observação Participante em Encontros Musicais 

Autoria Fábio Francisco de Araujo (PUC-Rio), Angela Maria Cavalcanti da Rocha (PUC-Rio) 

369 NATAL, CONSUMO, MATERIALISMO: UMA ANÁLISE DISCURSIVA DE CARTAS INFANTIS DE NATAL 

Autoria 

Georgiana Luna Batinga (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), Marcelo de Rezende Pinto (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de Minas Gerais), Sara Pimenta Resende (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), 

Adriano de Mendonça Joaquim (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais) 

Tema: Comportamento do Consumidor - Experimentos Quantitativos 

225 Atenção no Processamento de Marcas e as Diferenças de Influência no Indivíduo Receptor 

Autoria 

TAÍS PASQUOTTO ANDREOLI (USP - Universidade de São Paulo ), Andres Rodriguez Veloso (USP - Universidade de São Paulo ), 

Leandro Leonardo Batista (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Estratégias e Operações de Marketing 

245 O EFEITO DAS AÇÕES DE PROMOÇÃO TURÍSTICA INTERNACIONAL NA COMERCIALIZAÇÃO DE DESTINOS TURÍSTICOS 

Autoria 

Patrícia de Cassia Gomes Moreira (FUMEC), José Marcos Carvalho de Mesquita (FUMEC), Kleinia Anjos Vianna (FUMEC), 

Mariana Regina Silva Linhares (FUMEC) 

555 GESTÃO DO DESEMPENHO EM MÍDIAS SOCIAIS: A PROPOSIÇÃO DO MODELO GDMS 

Autoria 

Tiago Aroeira (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), MARLUSA GOSLING (Universidade Federal de Minas Gerais 

(UFMG)) 



Tema: Marketing de Serviços, Varejo e B2B 

1387 COLABORAÇÃO NO GRUPO IMP: Os pesquisadores de business to business ao longo do tempo 

Autoria 

Juliano Nunes Alves (UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA- UNICRUZ), Suelen Geíse Telocken (UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA- 

UNICRUZ), RONI STORTI DE BARROS (Universidade Federal de Santa Maria - UFSM) 

624 QUALIDADE DO ATENDIMENTO DE UMA INDÚSTRIA DE AUTOPEÇAS DO ESTADO DE SÃO PAULO 

Autoria 

PATRÍCIA SALES PATRÍCIO (Faculdade de Tecnologia do Ipiranga), Vinicius Michael Bodo (Centro Paula Souza), Marcos 

Panazzolo (Faculdade de Tecnologia do Ipiranga) 

Tema: Marketing, Sociedade e Outros Temas 

1187 Universidades e inovação: o papel estratégico do marketing 

Autoria Dalton de Sousa (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Ricardo Braga Veroneze (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

400 A Evolução do Tema Marketing Empreendedor: Um Estudo Bibliométrico entre 1994 e 2014 

Autoria Reynaldo Dannecker Cunha (ESPM), Eduardo Eugenio Spers (ESPM), THELMA VALÉRIA ROCHA (ESPM) 

Sessão: 1503 |  Sala: E-04 - Área: Tecnologia da Informação |  Sapiens - Horário 4 |  14h00m - 15h30m 

Pesquisador Sênior: Manoel Veras Neto, Ernani Marques dos Santos, Edimara Mezzomo Luciano, Gilberto Perez  

Otávio Próspero Sanchez 

Tema: Gestão Estratégica de TI e Governança de TI 

ID Nome do Artigo 

1291 ANÁLISE QUANTITATIVA DA FORMAÇÃO DO ESTOQUE DE MÃO DE OBRA QUALIFICADA DE PROFISSIONAIS NA ÁREA DE TI. 

Autoria Maurilio Alves Martins da Costa (FUMEC) 

322 TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO NAS IFES: Um recurso em vias de (a)comoditização? 

Autoria Pedro Jácome de Moura Junior (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

Tema: Governo Eletrônico e Tecnologias da Informação e da Comunicação (TICs) para o Desenvolvimento 

780 Governo Eletrônico no Brasil: uma área de pesquisa sub-teorizada? 

Autoria 

Edimara Mezzomo Luciano (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Marie Anne Macadar (PUC - 

Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Karen Maria Gross Lopes (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio 

Grande do Sul) 

717 

INFLUÊNCIA DE MACRO E MICRO FATORES NA ADOÇÃO DE TI VERDE: UM ESTUDO À LUZ DA TEORIA DA CRENÇA-AÇÃO-

RESULTADO 

Autoria 

Gabriela Figueiredo Dias (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Anatalia Saraiva Martins Ramos (Universidade 

Federal do Rio Grande do Norte), Evangelina de Mello Bastos (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

Tema: Inovações em TI e Redes Sociais 

1254 A utilização da computação em nuvem para desenvolver capacidades dinâmicas: Estudo multicaso em PMEs 

Autoria 

Carlos Mamori Kono (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Cristiane Drebes Pedron (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho), Priscila Rezende da Costa (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

126 Difusão de Inovação Tecnológica: Fatores Determinantes na Adoção do Livro Eletrônico no Ensino Superior em Administração 



Autoria 

Vanessa Cuzziol Pinsky (USP - Universidade de São Paulo ), Daniel Pinsky (USP - Universidade de São Paulo ), Filipe Quevedo-

Silva (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Flavio Hourneaux Junior (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Isak 

Kruglianskas (USP - Universidade de São Paulo ) 

Tema: Sistemas de Informações e Impactos Organizacionais da TI 

929 

Avaliação de Métodos de Classificação Textual para Apoio a Análise de Conteúdo Aplicada a Gestão da Informação no 

Mercado de Café 

Autoria 

Paulo de Oliveira Lima Júnior (Centro Federal de Educação Tecnológica de Minas Gerais - CEFETMG), Luiz Gonzaga de Castro 

Junior (Universidade federal de lavras), Andre Luiz Zambalde (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

454 SOBRECARGA DO USO DE TECNOLOGIAS MÓVEIS: A VISÃO DOS GESTORES DO MERCADO FINANCEIRO 

Autoria 

Carla Bonato Marcolin (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), Henrique Mello Rodrigues de Freitas (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho), Ariel Behr (Universidade Federal do Rio Grande do Norte) 

Encontros Academia & Negócios: 06/11  15h30m - 17h00m 

Sessão: 1601 |  Sala: C-05 - Oficina Metodologia |  Encontros Academia & Negócios |  15h30m - 17h00m 

ACADEMIA - Experimentos  

José Afonso Mazzon, Giuliana Isabella 

Sessão: 1602 |  Sala: C-04 - Oficina Metodologia |  Encontros Academia & Negócios |  15h30m - 17h00m 

ACADEMIA - Dados em painéis  

Eduardo Kazuo Kayo 

Sessão: 1603 |  Sala: C-03 - Oficina Metodologia |  Encontros Academia & Negócios |  15h30m - 17h00m 

ACADEMIA - Equações estruturais  

Diógenes de Souza Bido 

Sessão: 1604 |  Sala: Auditório Safra - OPEN INNOVATION |  Encontros Academia & Negócios |  15h30m - 17h00m 

NEGÓCIOS - Uppsala University, NATURA, FEA/USP  

Fredrik Tell, Luciana Hashiba, Roberto Sbragia, Eduardo Vasconcellos 

Sessão: 1605 |  Sala: A-01 - As melhores empresas para trabalhar |  Encontros Academia & Negócios |  15h30m - 17h00m 

NEGÓCIOS - Você S/A - Progep - Cranet  

André Fischer, Wilson Amorim 

Sessão: 1606 |  Sala: Congregação - O impacto do comportamento do consumidor em mercados globais |  Encontros Academia & 

Negócios |  15h30m - 17h00m 

NEGÓCIOS - Euromonitor International  

Mariana Lovett, Suzana Fontenelle 

Horário 7: 06/11  17h30m - 19h00m 

Sessão: 1701 |  Sala: G-11 - Área: Administração Pública |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Eduardo de Lima Caldas | Co-moderação: Davi Alysson da Cruz Andrade 

Tema: Gestão Organizacional: Recursos Humanos, Arranjos Institucionais e Planejamento 

ID Nome do Artigo 



1259 Gestão Estratégica de Pessoas, Competência e Setor Público Brasileiro 

Autoria Ivan Trizi Amorim (USP - Universidade de São Paulo ) 

846 Administração de Pessoal ou Gestão de Talentos? Um Estudo nas Administrações Públicas do Cariri Paraibano 

Autoria 

Patrícia Trindade Caldas (Universidade Federal de Campina Grande - UFCG), Luciene Alencar Firmo (UFCG - UNIVERSIDADE 

FEDERAL DE CAMPINA GRANDE), Bartira Pereira Amorim (UFCG - UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE), Raquel 

Andrade Barros Ouriques (UFCG - UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE) 

647 FRAMEWORK DE INTEGRAÇÃO ORGANIZACIONAL PARA O PODER JUDICIÁRIO BRASILEIRO 

Autoria 

Hugo Pereira Filho (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Sergio Henrique Arruda Cavalcante Forte (Universidade de Fortaleza 

- UNIFOR) 

210 

GESTÃO DE AQUISIÇÃO NA UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DO RIO DE JANEIRO: UMA PROPOSTA DE MELHORIA DOS 

PROCESSOS NO INSTITUTO TECNOLOGIA. 

Autoria André de Oliveira Eskenazi (UFRRJ) 

Sessão: 1702 |  Sala: G-09 - Área: Administração Pública |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Gabriela de Brelaz | Co-moderação: Ivan Trizi Amorim 

Tema: Relação Governo-Sociedade: Transparência, Accountability e Participação 

ID Nome do Artigo 

1391 

A presença das minorias no modelo de gestão pública participativa: uma análise sobre a presença das minorias nas 

organizações da Sociedade Civil a partir da experiência da juventude mineira 

Autoria Louis Alfredo Rosales Allanic (Fundação João Pinheiro), Tamiris Cristhina Resende da Silva (Fundação João Pinheiro) 

943 

TRANSPARÊNCIA PÚBLICA EM PORTAIS DE INSTITUTOS DE PREVIDÊNCIA MUNICIPAIS DA PARAÍBA: A ACCOUNTABILITY FOI 

ESQUECIDA? 

Autoria 

Francisca Raiany Gomes (UFPB), ROMMEL DE SANTANA FREIRE (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Jefferson David 

Araujo Sales (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE - UFS) 

348 Democratizando o Turismo de São Paulo: o projeto de lei complementar 32/2012 

Autoria 

cintia rejane möller de araujo (Universidade Federal de São Paulo - UNIFESP), luiz alberto david araujo (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de São Paulo) 

340 

Controle social através do monitoramento de metas municipais por meio de Tecnologias de Informação e Comunicação na 

região metropolitana do estado de São Paulo 

Autoria 

Tamara Ilinsky Crantschaninov (Escola de Administração de Empresas de São Paulo), Anny Karine de Medeiros (Escola de 

Administração de Empresas de São Paulo), Douglas Nier Oliveira Pires (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

Sessão: 1703 |  Sala: G-08 - Área: Administração Pública |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Valdemir Pires | Co-moderação: MARISE REGINA BARBOSA UEMURA 

Tema: Promoção da Eficiência, Otimização de Processos e de Recursos Públicos 

ID Nome do Artigo 

1287 

TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO COMO FERRAMENTA NA GESTÃO POR PROCESSOS: um estudo no processo de compras 

públicas da Univasf. 



Autoria 

PAULO JUNIOR GOMES ARAUJO (Universidade Federal do Vale do São Francisco - UNIVASF), JOSÉ RAIMUNDO CORDEIRO 

NETO (UNIVASF) 

1223 

ADAPTAÇÃO DA FERRAMENTA BALANCED SCORECARD À GESTÃO PÚBLICA MUNICIPAL: O CASO DA PREFEITURA DE LAVRAS-

MG 

Autoria Alyne Ferreira Costa (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Denis Renato de Oliveira (Universidade Federal de Lavras) 

824 

ESTUDO COMPARATIVO DA UTILIZAÇÃO DO SISTEMA DE INFORMAÇÃO DE CUSTOS PARA SUBSIDIAR A TOMADA DE DECISÃO 

DAS UNIDADES DAS FORÇAS ARMADAS BRASILEIRAS 

Autoria 

Kellen Gomes de souza Almeida Padrones (UNB - Universidade de Brasília), Waldir Jorge Ladeira dos Santos (UERJ), ANA 

CAROLINA VASCONCELOS COLARES (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

638 

[Indicado a Prêmio] INCENTIVOS FISCAIS OU CIDADE AGRADÁVEL? A percepção de gestores sobre incentivos fiscais 

municipais e desenvolvimento local de Montes Claros/MG 

Autoria Felipe Fróes Couto (Unimontes), Ivan Beck Ckagnazaroff (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)) 

Sessão: 1704 |  Sala: G-13 - Área: Administração Pública |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: gabriela lotta | Co-moderação: FABIANA BITTENCOURT FEVORINI 

Tema: Atendimento ao Cidadão e Prestação de Serviços 

ID Nome do Artigo 

1041 O DESAFIO DA AMPLIAÇÃO DE VAGAS EM CRECHES: mecanismos de gestão da Prefeitura de São Paulo 

Autoria LILIA ASUCA SUMIYA (Universidade Federal do Rio Grande do Norte), SILVIA CRAVEIRO (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

702 

[Indicado a Prêmio] A POLÍTICA DE COTAS SOCIAIS PARA O ACESSO AO ENSINO SUPERIOR: O CASO DAS UNIVERSIDADES 

FEDERAIS MINEIRAS 

Autoria 

Sabrina Olimpio Caldas de Castro (Universidade Federal de Viçosa), Rafael Morais Pereira (Universidade Federal de Viçosa), 

FERNANDA MARIA DE ALMEIDA (Universidade Federal de Viçosa), José Estevam Chaves Braga (Escola de Estudos Superiores 

de Viçosa) 

237 Identificação dos múltiplos critérios da vulnerabilidade social pela aplicação do Value-Focused Thinking 

Autoria Kaio Guilherme Cuoghi (UNESP), Alexandre Bevilacqua Leoneti (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1705 |  Sala: G-06 - Área: Empreendedorismo |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Eduardo Pinto Vilas Boas | Co-moderação: Ana Cláudia Azevedo 

Tema: A figura do Empreendedor: Perfil, Personalidade, Comportamento e Competências 

ID Nome do Artigo 

930 Franchisee Association and its intervention in Franchise Chains relationships 

Autoria 

Telmo José Magalhães da Silva (UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP), Pedro Lucas de Resende Melo (UNIVERSIDADE PAULISTA - 

UNIP), Karen Esteves (USP - Universidade de São Paulo ), Giancarlo Gomes (Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

882 

[Indicado a Prêmio] Atitude Empreendedora e Desempenho Organizacional em Micro e Pequenas Empresas: um Estudo no 

Setor de Varejista de Confecções de Curitiba ς PR. 



Autoria 

ELÓI JUNIOR DAMKE (UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ), Mohamed Mehdi Hijazi (Universidade 

Estadual do Oeste do Paraná), Luís Fernando Moreira (UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ), JULIO 

RICARDO BENITEZ (UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ), JOICE FRANCIELE WENDLING DAMKE 

(UNIOESTE - UNIVERSIDADE ESTADUAL DO ESTE DO PARANÁ) 

868 Mortalidade de micro e pequenas empresas: o que fazer pela sustentabilidade do empreendimento? 

Autoria Walter Luiz de Oliveira ( Faculdade Campo Limpo Paulista) 

324 

Contribuição para o Entendimento das Trajetórias do Empreendimento e do Empreendedor: estudo de um modelo de 

processo empreendedor a partir de Relatos de Trajetórias Empresariais em Pequenas 

Autoria 

Renato Batista Fernandes (Faculdade ASA de Brumadinho), VICTOR DO CARMO OLIVEIRA (FACULDADE NOVOS HORIZONTES), 

Wendel Alex Castro Silva (Faculdade Novos Horizontes) 

Sessão: 1706 |  Sala: G-03 - Área: Ensino e Pesquisa em Administração |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Teodoro Malta Campos | Co-moderação: Antonio Sergio da Silva 

Tema: Planejamento e Organização de Cursos e Programas 

ID Nome do Artigo 

1420 O ensino da Gestão de Operações Sustentáveis para Administradores: experiências docentes em cursos de Graduação 

Autoria 

CLAUDINE BRUNNQUELL (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Lilian Cristina Schreiner (USP - Universidade de São Paulo ), 

Viviane Renata Franco de Oliveira (USP - Universidade de São Paulo ), Paulo Tromboni de Souza Nascimento (USP - 

Universidade de São Paulo ) 

1249 

A PRÁTICA DA SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL NO AMBIENTE PORTUÁRIO: Uma proposta metodológica no ensino do 

Comércio Exterior 

Autoria Fagner Evangelista Severo (Universidade Santa Cecilia), Maria Cristina Pereira Matos (Universidade Santa Cecilia) 

844 

Seria a Correlação Fraca entre Titulação Docente e Desempenho dos Estudantes no Enade Peculiaridade do Curso de 

Administração? 

Autoria 

Adriana Amadeu Garcia Torres (UNIGRANRIO), Paulo Cesar de Albuquerque Macedo (UNIGRANRIO), JENNIFER CRISTINY 

MARTINS (UNIGRANRIO), Alexandre Mendes Nicolini (UNIGRANRIO) 

584 

DA INTERIORIZAÇÃO DO ENSINO SUPERIOR AOS NOVOS DESAFIOS DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DE MATO GROSSO - 

UNEMAT 

Autoria 

Ivor Prolo (ESPM), Danilo Martins Torini (ESPM), Manolita Correia Lima (ESPM), Rosana Rodrigues Pegas Godoy (ESPM), 

Claudia Cristiane dos Santos (ESPM) 

Sessão: 1707 |  Sala: E-09 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Maria Sylvia Macchione Saes | Co-moderação: Caroline Foscaches de Oliveira Quevedo 

Tema: Economia de Empresas 

ID Nome do Artigo 

806 MUDANÇA INSTITUCIONAL E AS RELAÇÕES ENTRE PRODUTORES RURAIS E O SEGMENTO PROCESSADOR DE LEITE NO BRASIL. 

Autoria Eder de Carvalho Januario (USP - Universidade de São Paulo ), Maria Sylvia Macchione Saes (USP - Universidade de São Paulo ) 



729 

VALIDAÇÃO NOMOLÓGICA DE ESCALA MULTIDIMENSIONAL PARA MATURIDADE DA INDÚSTRIA: EVIDÊNCIAS EMPÍRICAS NO 

BRASIL 

Autoria 

Henrique de Campos Junior (Escola de Administração de Empresas de São Paulo), Edson Ricardo Barbero (Fundação Escola de 

Comércio Álvares Penteado), Carlos Eduardo Lourenço (FGV - Fundação Getúlio vargas) 

127 EFICIÊNCIA NO SETOR SUPERMERCADISTA BRASILEIRO: UMA ANÁLISE COMPARATIVA UTILIZANDO MODELOS DE FRONTEIRA 

Autoria Tricia Thaise e Silva Pontes (USP - Universidade de São Paulo ), Claudio Felisoni de Angelo (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1708 |  Sala: E-13 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: MARCOS VINICIUS CARDOSO DINIZ | Co-moderação: Simone Ruchdi Barakat 

Tema: Governança Corporativa 

ID Nome do Artigo 

735 REPUTAÇÃO DO DIRETOR-EXECUTIVO E DESEMPENHO NAS COMPANHIAS ABERTAS DA AMÉRICA LATINA 

Autoria 

MÁRCIA MARTINS MENDES DE LUCA (Universidade Federal do Ceará), Alan Diógenes Góis (USP - Universidade de São Paulo ), 

Renam Magalhães da Silva (Universidade Federal do Ceará) 

Tema: Processo Estratégico nas Organizações 

1341 

RELAÇÃO DA ADOÇÃO DE ERPS COM OS SISTEMAS DE CONTROLES GERENCIAIS E O DESEMPENHO EM EMPRESAS DO SUL DO 

PAÍS 

Autoria 

Danielle P Vergini (Universidade Regional de Blumenau - FURB), MARCELLO CHRISTIANO GORLA (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB), Carlos Eduardo Facin Lavarda (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Vinicius Costa da Silva Zonatto 

(Universidade Regional de Blumenau - FURB) 

293 

A RELAÇÃO ENTRE O POSICIONAMENTO ESTRATÉGICO E AS DIMENSÕES DE SUCESSO EM PROJETOS: ESTUDO DE CASO DE 

UMA SUBSIDIÁRIA BRASILEIRA DE EMPRESA MULTINACIONAL DO RAMO DE AUTOPEÇAS 

Autoria 

Carlos Roberto Banzato (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), MARCOS PAIXÃO GARCEZ (UNINOVE ς Universidade Nove 

de Julho) 

Sessão: 1709 |  Sala: E-11 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Gilmar Masiero | Co-moderação: Willerson Lucas de Campos Silva 

Tema: Estratégia Internacional e Globalização 

ID Nome do Artigo 

1117 

OS EFEITOS DOS ACORDOS DE COOPERAÇÃO SUL-SUL SOBRE OS INDICADORES DE DESENVOLVIMENTO SOCIOECONÔMICO NO 

BRASIL 

Autoria 

Luiza Brasileiro de Almeida (Universidade Federal de Lavras), Juciara Nunes de Alcântara (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras), Renato Silvério Campos (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

926 ESTIMATIVA DO IMPACTO DAS MEDIDAS NÃO TARIFÁRIAS SOBRE AS IMPORTAÇÕES DA CHINA 

Autoria 

Márcia Lima Rodrigues (Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP), Cristiano Morini (Universidade Estadual de Campinas 

- UNICAMP), Johan Hendrik Poker Junior (Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP) 

251 MADE IN BRAZIL: O CUSTO BRASIL E OS DESAFIOS PARA O AUMENTO DA COMPETITIVIDADE DAS EXPORTAÇÕES BRASILEIRAS 

Autoria Diogo Batista de Freitas Cruz (FUMEC), Flávia Braga Chinelato (FUMEC), Fabricio Ziviani (FUMEC) 



Sessão: 1710 |  Sala: E-10 - Área: Estratégia em Organizações |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Taiguara de Freitas Langrafe | Co-moderação: Joice Chiareto 

Tema: Estratégia Competitiva 

ID Nome do Artigo 

967 Capturando a capacidade de absorção: uma proposição de medida a partir da PINTEC 

Autoria 

Marlon Fernandes Rodrigues Alves (USP - Universidade de São Paulo ), SIMONE VASCONCELOS RIBEIRO GALINA (USP - 

Universidade de São Paulo ) 

1398 

CAPACIDADES DINÂMICAS: UM ESTUDO BIBLIOMÉTRICO A PARTIR DE PUBLICAÇÕES EM PERIÓDICOS E EVENTOS CIENTÍFICOS 

NACIONAIS 

Autoria 

Afonso Ricardo Paloma Vicente (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Rodrigo Assunção Rosa (Universidade Federal do 

Paraná - UFPR), Márcia Ramos May (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Adriana Roseli Wünsch Takahashi (Universidade 

Federal do Paraná - UFPR) 

1020 A guerra dos chocolates: Uma análise estratégica sobre o mercado brasileiro de chocolates 

Autoria 

PASCHOAL FEDERICO NETO (USP - Universidade de São Paulo ), Milton Francesconi (USP - Universidade de São Paulo ), 

Marcelo Caldeira Pedroso (USP - Universidade de São Paulo ) 

388 ANÁLISE BIBLIOMÉTRICA SOBRE EXPORTAÇÃO SOB A ÓTICA DO FLUXO DE CONHECIMENTO E DA CADEIA GLOBAL DE VALOR 

Autoria Neusa Santos de Souza (ESPM), Aldo José Brunhara (ESPM), Eduardo Eugenio Spers (ESPM) 

Sessão: 1711 |  Sala: E-08 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Diógenes de Souza Bido | Co-moderação: Celia Bueno de André Plothow 

Tema: Aprendizagem nas Organizações 

ID Nome do Artigo 

1080 

APRENDIZAGEM, CAPACIDADE DE ABSORÇÃO E COMPETÊNCIA NO NÍVEL DOS INDIVÍDUOS NAS ATIVIDADES DE 

CARREGAMENTO E DESCARREGAMENTO DE COMBUSTÍVEIS 

Autoria 

Davi Lucas Arruda de Araújo (Universidade Presbiteriana Mackenzie), claudia martins pantuffi (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Silvio Popadiuk (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

601 

ESTRATÉGIAS DE APRENDIZAGEM INFORMAL NO TRABALHO UTILIZADAS POR GERENTES EM UMA INSTITUIÇÃO FINANCEIRA 

PÚBLICA 

Autoria Sergio Santoro (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Diógenes de Souza Bido (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

577 CLIMA PARA A APRENDIZAGEM GRUPAL 

Autoria 

Silvania da Silva Onça (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Diógenes de Souza Bido (Universidade Presbiteriana 

Mackenzie), Adriana dos Santos Caparroz Carvalho (UFMT) 

347 O processo de transferência de aprendizagem: um estudo com alunos de MBA 

Autoria Patrícia Teixeira Maggi da Silva (Faculdade Sumaré), Arilda Schmidt Godoy (Universidade Presbiteriana Mackenzie) 

Sessão: 1712 |  Sala: E-06 - Área: Estudos Organizacionais |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Charles Kirschbaum | Co-moderação: Maria Lucia Granja Coutinho 



Tema: Abordagem Institucional nos Estudos Organizacionais 

ID Nome do Artigo 

1425 ECOLOGIA POPULACIONAL DAS ORGANIZAÇÕES VAREJISTAS DE PNEUS EM SALVADOR 

Autoria Jason Lucio de Amorim Santos (UNIFACS) 

1338 CACHAÇA SOB UMA PERSPECTIVA HISTÓRICA, CULTURAL E SIMBÓLICA 

Autoria 

Lília Paula Andrade (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Luís Fernando Silva Andrade (UFLA - Universidade Federal de 

Lavras) 

Tema: Abordagens Relacionais às Organizações 

204 

AS INFLUÊNCIAS DO CAPITAL SOCIAL NA FORMAÇÃO DO CAMPO ORGANIZACIONAL DO CIRCO CONTEMPORÂNEO: UM 

ESTUDO NO CANADÁ 

Autoria 

Josiane Silva de Oliveira (Universidade Federal de Goiás), Cristiane Marques de Mello (Faculdade Integrado de Campo 

Mourão) 

Sessão: 1713 |  Sala: C-04 - Área: Finanças |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Joanilia Neide de Sales Cia | Co-moderação: Tiago Boischio Votta 

Tema: Contabilidade 

ID Nome do Artigo 

1218 CARACTERÍSTICAS DO COMITÊ DE AUDITORIA: UM ESTUDO NAS EMPRESAS LISTADAS NA BM&FBOVESPA 

Autoria 

CAMILA FRANCIELI SCHMEIDER (UDESC), Vanderlei dos Santos (UDESC), PAULO ROBERTO DA CUNHA (Universidade Regional 

de Blumenau - FURB) 

1047 

IFRS APLICÁVEL ÀS PEQUENAS E MÉDIAS EMPRESAS E O PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE: DIFICULDADES NA 

CONVERGÊNCIA 

Autoria 

LUCIANA CRISTINA CORRER (Universidade Federal do Paraná - UFPR), Márcia Maria dos Santos Bortolocci Espejo 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA), Stella Maris Lima Altoé (Universidade Federal do Paraná - UFPR) 

562 ESCOLHAS DE PRÁTICAS CONTABÉIS: ESTUDO SOBRE A ADOÇÃO DO CUSTO ATRIBUIDO NO ATIVO IMOBILIZADO 

Autoria 

Márcia Karina Cabral Félix (Faculdade Metropolitana da Grande Fortaleza), LORENA COSTA DE OLIVEIRA MELLO (Faculdade 

Metropolitana da Grande Fortaleza), PAOLO GIUSEPPE LIMA DE ARAÚJO (Faculdade Metropolitana da Grande Fortaleza) 

85 Accounting Standards for Islamic Financial Institutions in United Kingdom and Indonesia 

Autoria 

AHMED SAMEER EL KHATIB (PUC - Pontifícia Universidade Católica de São Paulo), Jucelia Laurindo de Araujo (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de São Paulo) 

Sessão: 1714 |  Sala: G-10 - Área: Finanças |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Carlos Eduardo de Mori Luporini | Co-moderação: Renata Wandroski Peris 

Tema: Planejamento e Controle Financeiro 

ID Nome do Artigo 

1267 CONTROLE FINANCEIRO: PERCEPÇÃO DOS GESTORES DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DE TRÊS CORAÇÕES/MG 



Autoria 

Amanda Antonângelo de Melo (UNIFAL), Leandro Lima Resende (Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)), João Paulo 

de Brito Nascimento (Universidade Federal de Alfenas-UNIFAL-MG), Franciane de Oliveira Alvarenga (Universidade Federal de 

Alfenas-UNIFAL-MG) 

1129 

A PERCEPÇÃO DOS GESTORES DE COOPERATIVAS DE CRÉDITO DE SANTA CATARINA QUANTO À EFICÁCIA DO CONTROLE 

INTERNO 

Autoria 

Bianca Cecon (Universidade Regional de Blumenau - FURB), CATIA HEINZEN (Universidade Regional de Blumenau - FURB), 

MARCIA ZANIEVICZ DA SILVA (UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU - FURB) 

378 

PLANEJAMENTO E CONTROLE ORÇAMENTÁRIO COMO FERRAMENTAS DE APOIO À TOMADA DE DECISÃO GERENCIAL: O CASO 

DE UMA MINERADORA DA REGIÃO DO ALTO PARAOPEBA ς MG 

Autoria 

Marco Aurelio Ramos (FUMEC), JORDANA PERPETUO PEREIRA (Faculdade SENAC Minas), cristiana fernandes de muylder 

(Universidade FUMEC), Pedro Verga Matos (ISEG - Instituto Superior de Economia e Gestão ), Lousanne Cavalcanti Barros 

(Faculdade Novos Horizontes) 

Sessão: 1715 |  Sala: G-01 - Área: Finanças |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Roy Martelanc | Co-moderação: Vitor Fabiano Palazzo 

Tema: Estrutura de Propriedade e Reestruturações 

ID Nome do Artigo 

487 [Indicado a Prêmio] PRIVATE EQUITY AND VENTURE CAPITAL FUNDS: WHAT DRIVES THE DEMAND AND SUPPLY SIDES? 

Autoria 

Ricardo dos Santos Dias (UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPÍRITO SANTO), MARCELO ALVARO DA SILVA MACEDO 

(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO) 

234 ESTRUTURA DE PROPRIEDADE E POLÍTICA DE DIVIDENDOS DA EMPRESA BRASILEIRA 

Autoria José Wellington Brandão (Universidade Federal do Ceará), Vicente Lima Crisóstomo (UFC) 

226 

ά¢!a!bIh ; 5h/¦a9b¢hΩΩΚ ¦a! !b#[L{9 5h .9¢! /hb¢#.L[ 9a 9atw9{!{ /ha9w/L!L{ t!¦[L{¢!S DE CAPITAL 

FECHADO 

Autoria Carlos Augusto Passos (USP - Universidade de São Paulo ), Renata Giovinazzo Spers (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1716 |  Sala: G-04 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Eduardo Pinheiro Gondim de Vasconcellos | Co-moderação: Vivian Eugenia da Matta 

Tema: Dimensões Humanas, Culturais e Sociais da Inovação 

ID Nome do Artigo 

254 Inovação Social Além da Tecnologia Social: constructos em discussão 

Autoria 

Carolina Beltrão de Medeiros (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Carlos Eduardo de Sousa Galvão (UNIVERSIDADE 

FEDERAL DE PERNAMBUCO), Suzanne Érica Nóbrega Correia (UFCG - UNIVERSIDADE FEDERAL DE CAMPINA GRANDE), Carla 

Regina Pasa Gómez (UNIVERSIDADE FEDERAL DE PERNAMBUCO), Leonardo Castillo (UNIVERSIDADE FEDERAL DE 

PERNAMBUCO) 

Tema: Organização e Processos para Inovação 

1162 INOVAÇÃO PARA BASE DA PIRÂMIDE: ESTUDO DE CASO NO VAREJO NORDESTINO 



Autoria 

GIBSON MEIRA OLIVEIRA (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), ANDRÉ GUSTAVO CARVALHO MACHADO (Universidade 

Federal da Paraíba - UFPB) 

1157 

PROPRIEDADE INTELECTUAL E AS ESTRATÉGIAS DE MARKETING HOLÍSTICO: UM ESTUDO DE CASO EM UMA UNIVERSIDADE 

FEDERAL 

Autoria 

Dalton de Sousa (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Ricardo Braga Veroneze (UFLA - Universidade Federal de Lavras), 

Andre Luiz Zambalde (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

937 DESENVOLVIMENTO DA CAPACIDADE DE INOVAÇÃO NA INDÚSTRIA FARMACÊUTICA: O CASO PHYTOS 

Autoria Juliana Vale Ribeiro (UFPB), ANDRÉ GUSTAVO CARVALHO MACHADO (Universidade Federal da Paraíba - UFPB) 

Sessão: 1717 |  Sala: E-04 - Área: Gestão da Inovação |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Ivete Rodrigues | Co-moderação: Irineu Camargo 

Tema: Dimensões Humanas, Culturais e Sociais da Inovação 

ID Nome do Artigo 

794 A influência de embalagens inovadoras: um levantamento sobre o mercado de produtos cosméticos. 

Autoria 

Murilo Mendes Thomaz (USP - Universidade de São Paulo ), Ricardo Caruso Vieira (USP - Universidade de São Paulo ), Nei 

Grando (USP - Universidade de São Paulo ), Luis Patricio Estrada Heredia (USP - Universidade de São Paulo ), Bernadete de 

Lourdes Marinho (USP - Universidade de São Paulo ) 

616 Design Thinking como Método de Inovação em uma empresa de Serviços: Um estudo sobre Geração e Gestão de Ideias 

Autoria 

Fernanda Maria Breder Esteves (IFSP), Fernando Cruz Nakandakari (IFSP), Ingo Lourenço Sewaybrick (Instituto Federal de 

Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo), Luana Duarte Gagliardi (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de 

São Paulo), Adalton Masalu Ozaki (Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia de São Paulo) 

129 INTRAEMPREENDEDORISMO: ESTRATÉGIA PARA A INOVAÇÃO DAS ORGANIZAÇÕES 

Autoria Luana Bettu Cordeiro (FABE - Faculdades da Associação Brasiliense de Educação) 

109 Motivações de Mobilidade Acadêmica Internacional - Brain Drain / Brain Gain 

Autoria Paulette Siekierski (ESPM) 

Sessão: 1718 |  Sala: C-03 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Andrea Leite Rodrigues | Co-moderação: PAULA SOUSA BRANT 

Tema: Significado do Trabalho, Satisfação e Mecanismos de Recompensa 

ID Nome do Artigo 

1044 GERAÇÃO Y E COMPROMETIMENTO: UM ESTUDO COM AS MELHORES EMPRESAS PARA TRABALHAR 2014 

Autoria 

Nayara de Andrade Monteiro (Centro Universitário Adventista de São Paulo, Campus São Paulo (UNASP-SP)), Derson da Silva 

Lopes Junior (USP - Universidade de São Paulo ) 

671 

O ESTUDO DA REMUNERAÇÃO ESTRATÉGICA COMO FATOR DE ATRAÇÃO PARA OS FORMANDOS EM ADMINISTRAÇÃO DA 

UFSCAR 

Autoria 

Francisco Junior da Silva Leitão (Universidade Federal de São Carlos - UFSCar), João Paulo Corrêa da Silva (Universidade 

Federal de São Carlos - UFSCar), Cristina Lourenço Ubeda (UFSCar) 



32 O PLANEJAMENTO FINANCEIRO PESSOAL COMO FATOR INFLUENCIADOR DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO 

Autoria 

Ellen Cristine Silva Neves (Centro Universitário Adventista de São Paulo, Campus São Paulo (UNASP-SP)), MARCILEIDE MUNIZ 

CAVALCANTE (Centro Universitário Adventista de São Paulo, Campus São Paulo (UNASP-SP)) 

Sessão: 1719 |  Sala: C-05 - Área: Gestão de Pessoas |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Angela Christina Lucas | Co-moderação: Diego Silveira Paim 

Tema: Gestão de Pessoas e de Equipes 

ID Nome do Artigo 

534 ASSÉDIO MORAL E RESILIÊNCIA NO ENSINO PÚBLICO 

Autoria 

Juliana Lopes de Moraes (Universidade Estadual do Ceará), Francisco Roberto Pinto (Universidade Estadual do Ceará), SAMUEL 

FAÇANHA CÂMARA (Universidade Estadual do Ceará) 

Tema: Temas Emergentes e Modismos em Gestão de Pessoas 

1438 GENERATION WHY: UM ESTUDO SOBRE SUAS MOVIMENTAÇÕES, VALORES E EXPECTATIVAS 

Autoria 

Marina Lima Telles Rudge (FGV - Fundação Getúlio vargas), Germano Glufke Reis (FMU), Lina Eiko Nakata (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia) 

1146 

[Indicado a Prêmio] TRABALHO E APOSENTADORIA: UM ESTUDO COMPARATIVO ENTRE A LITERATURA E A CONCEPÇÃO 

DOS APOSENTADOS ATIVOS NO MERCADO DE TRABALHO 

Autoria 

Samuel Fernandes Bertoldi (Centro Universitário UNISEB COC), Vitor Arruda Macchetti (Centro Universitário UNISEB COC), 

Julia Mabtum Paterno Martins (Centro Universitário UNISEB COC) 

1012 

NÍVEIS DE COMPROMETIMENTO AFETIVO, NORMATIVO E INSTRUMENTAL: UM ESTUDO DE CASO EM UMA GRANDE EMPRESA 

TÊXTIL DO CEARÁ. 

Autoria Giselle Cavalcante Queiroz (Universidade Federal do Ceará), Mônica Cavalcanti Sá de Abreu (Universidade Federal do Ceará) 

Sessão: 1720 |  Sala: E-01 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Lúcia Rejane da Rosa Gama Madruga | Co-moderação: Diogo Palheta Nery da Silva 

Tema: Estratégia e Sustentabilidade 

ID Nome do Artigo 

1052 

O IMPACTO DA POLÍTICA NACIONAL DE RESÍDUOS SÓLIDOS NAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVIÇO DE COLETA NA CIDADE 

DE SÃO PAULO 

Autoria 

ANDRIS ALVARES WASSER PINTOR (Faculdades Metropolitanas Unidas), Jouliana Jordan Nohara (Faculdades Metropolitanas 

Unidas), Celso Machado Jr. (Faculdades Metropolitanas Unidas), ANA PAULA PUIN DA SILVA (FACULDADES METROPOLITANA 

UNIDAS) 

Tema: Responsabilidade Social Corporativa (RSC) 

1315 

RELAÇÃO ENTRE REMUNERAÇÃO DE EXECUTIVOS, RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA E O DESEMPENHO 

EMPRESARIAL DE COMPANHIAS BRASILEIRAS 

Autoria 

Andréia Carpes Dani (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Laurindo Panucci-Filho (FURB), ANDRESSA MICHELS (FURB), 

Michele Gonçalves (Universidade Regional de Blumenau - FURB), Vinicius Costa da Silva Zonatto (Universidade Regional de 

Blumenau - FURB) 



1096 RSC E GRI FALAM A MESMA LINGUAGEM? UMA ANÁLISE À LUZ DO MODELO DE RSC PROPOSTO POR PORTER E KRAMER 

Autoria 

LUCIANA FREIRE (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Josemeire Alves Gomes (UNIFOR - Universidade de Fortaleza), Sergio 

Henrique Arruda Cavalcante Forte (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Mirele Cavalcante da Silva (Universidade de Fortaleza 

- UNIFOR) 

552 RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA E IMAGEM/REPUTAÇÃO: o que se diz e quem fala sobre esta relação? 

Autoria 

Rafael Fernandes de Mesquita (Universidade de Fortaleza - UNIFOR), Alexia Varela Ponte (UNIFOR - Universidade de 

Fortaleza), Suzenny Teixeira Rechene (UNIFOR - Universidade de Fortaleza), José Milton de Sousa Filho (Universidade de 

Fortaleza - UNIFOR), Fátima Regina Ney Matos (Universidade de Aveiro - Portugal) 

Sessão: 1721 |  Sala: C-06 - Área: Gestão Socioambiental |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Lucas Charão Brito | Co-moderação: Yasser Hassan Saleh 

Tema: Gestão Ambiental 

ID Nome do Artigo 

1244 The evolution of environmental practices in product development in Embraer: A longitudinal case study from 2007 to 2015 

Autoria 

Rossana Filetti Soranz (USP - Universidade de São Paulo ), Edison Quirino D'Amario (USP - Universidade de São Paulo ), Paulo 

Tromboni de Souza Nascimento (USP - Universidade de São Paulo ), Lilian Cristina Schreiner (USP - Universidade de São Paulo ) 

1125 RIO FIÚZA: IMPACTOS AMBIENTAIS DECORRENTES DA OCUPAÇÃO ANTRÓPICA EM PANAMBI, R 

Autoria 

Rosani Zachow (UNIVERSIDADE DE CRUZ ALTA- UNICRUZ), JOSÉ UELINTON ALEXANDRE (UNISINOS - Universidade do Vale do 

Rio dos Sinos) 

895 Sustentabilidade e Responsabilidade Social na Construção Civil: Um estudo de caso na cidade de Londrina 

Autoria 

Jaqueline dos Santos Ferrarezi (Universidade Estadual de Londrina - UEL), Valdete de Oliveira Mrtvi (Universidade Estadual de 

Londrina - UEL), Fernando Kaname Westphal (USP - Universidade de São Paulo ) 

170 

CAPACITAÇÃO GERENCIAL EM TURISMO E HOSPITALIDADE: O PAPEL DO ENSINO A DISTÂNCIA NO DESENVOLVIMENTO 

SUSTENTÁVEL 

Autoria 

Hamilton Pozo (Universidade Anhembi Morumbi), Sérgio Luiz do Amaral Moretti (Universidade Anhembi Morumbi), Cícera 

Carla Bezerra da Silva (Universidade Anhembi Morumbi), Luciana Marchetti da Silva (Universidade Anhembi Morumbi) 

Sessão: 1722 |  Sala: A-02 - Área: Marketing |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Wilian Ramalho Feitosa | Co-moderação: Marina Bicudo de Almeida Muradian 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Descritivos Quantitativos 

ID Nome do Artigo 

669 [Indicado a Prêmio] SEGMENTAÇÃO DAS MULHERES BRASILEIRAS UTILIZANDO PAPEIS DE GÊNERO 

Autoria 

Suzi Elen Ferreira Dias (FACULDADES METROPOLITANA UNIDAS), ALINE MARIA DOS SANTOS SILVA ZERBINI (FACULDADES 

METROPOLITANA UNIDAS), Daielly Melina Nassif Mantovani (Faculdades Metropolitanas Unidas) 

516 

ANÁLISE DA PERCEPÇÃO DOS CLIENTES COM OS SERVIÇOS BANCÁRIOS PRESTADOS PELAS INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS 

UTILIZANDO-SE A ANÁLISE FATORIAL EXPLORATÓRIA 

Autoria 

jose valentin iglesias pascual (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Humberto Medrado Gomes Ferreira 

(Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), LEANDRO CAMPI PREARO (Universidade Municipal de São Caetano do 



Sul - USCS), Edílson Hélio Santana (Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS), Joiza Angélica Sampaio de Andrade 

(Universidade Municipal de São Caetano do Sul - USCS) 

151 DEMAND FORECAST FOR BRAZILIAN CHAMPIONSHIP GAMES USING GENERALIZED LINEAR REGRESSION MODEL 

Autoria 

MAURICIO MESQUITA BORTOLUZZO (Universidade Presbiteriana Mackenzie), Adriana Bruscato Bortoluzzo (Insper Instituto de 

Ensino e Pesquisa), Sérgio Jurandyr Machado (Secretaria de Política Econômica) 

Tema: Comportamento do Consumidor - Experimentos Quantitativos 

225 Atenção no Processamento de Marcas e as Diferenças de Influência no Indivíduo Receptor 

Autoria 

TAÍS PASQUOTTO ANDREOLI (USP - Universidade de São Paulo ), Andres Rodriguez Veloso (USP - Universidade de São Paulo ), 

Leandro Leonardo Batista (USP - Universidade de São Paulo ) 

Sessão: 1723 |  Sala: A-07 - Área: Marketing |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Nelsio Rodrigues de Abreu | Co-moderação: Tobias Coutinho Parente 

Tema: Marketing, Sociedade e Outros Temas 

ID Nome do Artigo 

790 QUALIDADE DE VIDA SUBJETIVA E SATISFAÇÃO COM AS CONDIÇÕES DE CONSUMO NO NORDESTE 

Autoria 

Severino Domingos da Silva Júnior (Universidade Federal da Paraíba - UFPB), Nelsio Rodrigues de Abreu (Universidade Federal 

da Paraíba - UFPB) 

1076 MARKETING CONTÁBIL: ANÁLISE DO USO DAS MÍDIAS SOCIAIS 

Autoria 

Marília Vitor Magalhães Silva (UFU - Universidade Federal de Uberlândia), Marli Auxiliadora da Silva (UFU - Universidade 

Federal de Uberlândia), Rejane Alexandrina Domingues Pereira do Prado (UFU - Universidade Federal de Uberlândia) 

1187 Universidades e inovação: o papel estratégico do marketing 

Autoria Dalton de Sousa (UFLA - Universidade Federal de Lavras), Ricardo Braga Veroneze (UFLA - Universidade Federal de Lavras) 

941 FUTEBOL PAIXÃO OU NEGÓCIOS? análise da produção científica mundial 

Autoria 

DIEGO CÉSAR TERRA DE ANDRADE (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Denis Renato de Oliveira (Universidade Federal 

de Lavras), Heidy R. Ramos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 1724 |  Sala: A-05 - Área: Marketing |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: THELMA VALÉRIA ROCHA | Co-moderação: Guilherme Duarte 

Tema: Comportamento do Consumidor - Estudos Qualitativos Dedutivos 

ID Nome do Artigo 

980 CARACTERIZAÇÃO DO USO DA INTERNET NAS ETAPAS DO PROCESSO DE DECISÃO DE COMPRA 

Autoria 

Sheila Farias Alves Garcia (Universidade Estadual Paulista Júlio de Mesquita Filho), Carine Mônaco Moreira (UNESP), Gustavo 

Barbieri Lima (USP - Universidade de São Paulo ), Lesley Carina do Lago Attadia Galli (UNESP) 

759 A INFLUÊNCIA DO MARKETING NO CONSUMO INFANTIL 

Autoria 

JAIRO ALANO DE BITTENCOURT (Universidade Católica de Brasília), FERNANDO ANTÔNIO VIEIRA CHAVES (UNIVERSIDADE 

CATÓLICA DE BRASILIA), ANIELLY ANDRÉ CORRÊA (Universidade Católica de Brasília), Carlos Vinícius Santos Reis (Universidade 

Católica de Brasília), Alberto Shigueru Matsumoto (Universidade Católica de Brasília) 



453 Se não tem problema para mim, tudo bem! Analisando o papel dos riscos e da ética no consumo de falsificados 

Autoria 

Rodrigo de Felippe Rabello (PUC - Pontifícia Universidade Católica de Minas Gerais), RAMON SILVA LEITE (PUC - Pontifícia 

Universidade Católica de Minas Gerais) 

Sessão: 1725 |  Sala: E-03 - Área: Operações |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Alvair Silveira Torres Junior | Co-moderação: Eduardo Marcolino Yamamoto 

Tema: Excelência em Operações - Qualidade, Produtividade e Lean Production 

ID Nome do Artigo 

631 Estudo bibliométrico de publicações científicas sobre sistemas MES (Manufacturing Execution System) 

Autoria Ricardo Caruso Vieira (USP - Universidade de São Paulo ), Cesar Alexandre de Souza (USP - Universidade de São Paulo ) 

345 

APLICAÇÃO DA LOGÍSTICA ENXUTA AO ABASTECIMENTO DE LINHA DE MONTAGEM PARA O AUMENTO DA PRODUTIVIDADE: 

UM ESTUDO DE CASO 

Autoria Vicente Miguel Sinkunas Junior (Centro Estadual de Educação Tecnológica Paula Souza - CEETPS) 

Tema: Logística e Cadeia de Suprimentos 

1258 OS ENTRAVES E O DESEMPENHO DA LOGÍSTICA DE COMÉRCIO EXTERIOR BRASILEIRA PERANTE O MUNDO 

Autoria 

Hellen Xavier das Chagas (CEETEPS), Valmir Adelino de Moura (Centro Estadual de Educação Tecnológica Paula Souza - 

CEETPS), Getulio K. Akabane (FATEC) 

Sessão: 1726 |  Sala: C-08 - Área: Tecnologia da Informação |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Edimara Mezzomo Luciano | Co-moderação: Daniela Buzzulini Prioste 

Tema: Gestão Estratégica de TI e Governança de TI 

ID Nome do Artigo 

1140 Indicadores para Mensurar a Efetividade da Governança de Tecnologia da Informação: um Estudo Qualitativo Multimétodo 

Autoria 

Edimara Mezzomo Luciano (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Guilherme Costa Wiedenhöft (PUC - 

Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), Italo Pereira Filandro (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio 

Grande do Sul), Yves Wanderley Estanislau da Costa Netto (PUC - Pontifícia Universidade Católica do Rio Grande do Sul), 

GUSTAVO EMILIO BENITEZ KOPPE (UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos) 

1291 

[Indicado a Prêmio] ANÁLISE QUANTITATIVA DA FORMAÇÃO DO ESTOQUE DE MÃO DE OBRA QUALIFICADA DE 

PROFISSIONAIS NA ÁREA DE TI. 

Autoria Maurilio Alves Martins da Costa (FUMEC) 

779 O papel da TI para as organizações segundo a resource-based view: os impactos estratégicos das aplicações de TI 

Autoria 

Henrique Takashi Adati Tomomitsu (USP - Universidade de São Paulo ), Fernando José Barbin Laurindo (USP - Universidade de 

São Paulo ), Renato de Oliveira Moraes (USP - Universidade de São Paulo ) 

748 

Business Process Management e Teoria das Restrições Aplicadas nos Processos da Empresa de Call Center: Proposta de 

Melhoria na Mediação de Reclamações 

Autoria 

Anderson Rocha de Barros (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Renato Jose Sassi (UNINOVE ς Universidade Nove de 

Julho) 



Sessão: 1727 |  Sala: A-10 - Área: Tecnológica |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Luciana Maia Campos Machado | Co-moderação: Tiago Jun Nakamura 

Tema: Finanças 

ID Nome do Artigo 

374 RELAÇÃO CAUSA-EFEITO DE CUSTOS INDIRETOS DESATUALIZADOS: UM ESTUDO DE CASO EM UMA INDÚSTRIA ALIMENTÍCIA 

Autoria PABLO PADILHA (Fundação Instituto de Administração - FIA), Talita Lima dos Santos (Centro Universitário Ítalo Brasileiro) 

230 

IMPLANTAÇÃO DAS NORMAS DE GOVERNANÇA CORPORATIVA EM UM HOSPITAL PRIVADO VISANDO A CAPTAÇÃO DE 

RECURSOS NO MERCADO DE CAPITAIS 

Autoria 

Christiane Garrido Schwach (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), SONIA FRANCISCA MONKEN DE ASSIS (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

Sessão: 1728 |  Sala: A-09 - Área: Tecnológica |  Horário 7 |  17h30m - 19h00m 

Moderação: Adso Castelo Branco de Oliveira | Co-moderação: Gabriel Vouga Chueke 

Tema: Estratégia 

ID Nome do Artigo 

770 A REESTRUTURAÇÃO DA CONFEDERAÇÃO BRASILEIRA DE ATLETISMO NA GESTÃO 2013 A 2016 

Autoria 

Luiz Antonio de Oliveira Ramos Filho (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), Manuel Portugal Ferreira (UNINOVE ς 

Universidade Nove de Julho) 

1095 CAPTAÇÃO DE ASSOCIADOS EM UMA ASSOCIAÇÃO DESPORTIVA: UMA INTERVENÇÃO ESTRATÉGICA 

Autoria 

João Gurgel de Campos (UNINOVE ς Universidade Nove de Julho), VÂNIA MARIA JORGE NASSIF (UNINOVE ς Universidade 

Nove de Julho) 

446 

TRANSPARÊNCIA, ÉTICA E CREDIBILIDADE EM PROCESSOS DE CONTRATAÇÃO DE OUTSOURCING EM UMA EMPRESA DE 

PAGAMENTOS ELETRÔNICOS. 

Autoria Jouliana Jordan Nohara (Faculdades Metropolitanas Unidas), Rosangela Riccotta (FMU), Nardo Gonçalves dos Santos (FMU) 

 


